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Zeitschrift fur sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich

Widerspriche

Gesellschaft als ,,Diskurs der Wiinsche” meint das Verfertigen
des Sozialen im Prozess des sozialen Diskurses,

nicht Unterwerfung unter vorgefertigte Normierungen.

Niko Diemer (1952-1992)

Wir iiber uns

1981/82 griindeten Mitglieder der Arbeitsfelder Gesundheit, Sozialarbeit und Schule
des Sozialistischen Buros die Zeitschrift ,,Widerspriche”. In dieser Zeit des griinen
Aufbruchs und der radikalisierten konservativen Wende versuchten wir eine erste
Standortbestimmung als Redaktionskollektiv: , Verteidigen, kritisieren, Uberwinden
zugleich”. Unter dieser Programmatik wollten wir als Opposition dazu beitragen,
die materiellen Errungenschaften des Bildungs- und Sozialbereichs zu verteidigen,
dessen hegemoniale Funktion zu kritisieren und Konzepte zu ihrer Uberwindung zu
konkretisieren. Zur Uberzeugung gelangt, dass eine alternative Sozialpolitik weder
politisch noch theoretisch ausreichend fur eine sozialistische Perspektive im Bil-
dungs- und Sozialbereich ist, formulierten wir unseren ersten Versuch einer Alterna-
tive zur Sozialpolitik als Uberlegungen zu einer ,Politik des Sozialen”. An der Prézi-
sierung dieses Begriffes, an seiner theoretischen und politischen Vertiefung
arbeiteten wir, als die Frage nach der ,,Zukunft des Sozialismus nach dem Verschwin-
den des realen” 1989 auf die Tagesordnung gesetzt wurde. Das Kenntlichmachen
der ,sozialen Marktwirtschaft” als modernisiertem Kapitalismus im Westen und
Kapitalismus ,pur” im Osten erleichtert uns zwar die Analyse, gibt aber immer noch
keine Antwort auf die Frage nach den Subjekten und Akteuren einer Politik des
Sozialen, nach Kooperationen und Assoziationen, in denen , die Bedingung der Frei-
heit des einzelnen die Bedingung der Freiheit aller ist” (Kommunistisches Manifest).
Wer in diesem Diskurs der Redaktion mitstreiten will, ist herzlich eingeladen.
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Editorial 3

Zu diesem Heft

,Professionalitét in der Sozialen Arbeit” iiberschreibt Maja Heiner ihre interes-
sante empirische Untersuchung iiber ,,theoretische Konzepte, Modelle und empi-
rische Perspektiven in der alltdglichen Arbeit von sozialpddagogischen Fachkrif-
ten“ (2004). Zu Beginn ihrer Untersuchung gibt sie einen informativen
Uberblick iiber die bisherige Diskussion zum Thema Profession und Professiona-
litdt. Dabei arbeitet sie zwei Zugénge heraus: den berufsstrukturellen, den sie
vor allem auf Oevermann bezieht, und den handlungs- oder wirkungsorientierten
Ansatz, fiir den Fritz Schiitze steht. Nach dem auf Parsons zuriickgehenden Kri-
terienkatalog einer ,,richtigen Profession“ (Autonomie, hoher wissenschaftlicher
Status, eigenstdndige Kontrolle der beruflichen Ethik) kann die Soziale Arbeit
nie iiber den Status einer Semi-Profession hinauswachsen. Anders in den hand-
lungs- bzw. wirkungsorientierten Ansétzen: Hier liegt der Schwerpunkt auf der
Frage, wie Professionalitdt durch die Akteure selbst hervorgebracht wird. Mit
diesem Zugang wird also nicht der 6konomische, ideologische oder wissenschaft-
liche Status einer Berufsgruppe in den Mittelpunkt gestellt, sondern die Kom-
petenz zur wissenschaftlichen ,,Expertise” wird zum zentralen Bezugspunkt und
damit die Standards, die eine Expertise als praktizierte Professionalitit aus-
machen. Ein derartig handlungstheoretisch ausgerichtetes Rahmenmodell pro-
fessionellen Selbstverstiandnisses und Handelns stellt nach Heiner als Aufgabe
der Sozialen Arbeit die ,,Vermittlung zwischen Individuum und Gesellschaft*
(42) in den Mittelpunkt, die das Ziel hat, die ,,Autonomie der Lebenspraxis“
(ebd.) zu stiitzen und zu stidrken, wobei zwei Typen von Aufgabe zu bewiltigen
sind: die Optimierung der Lebensweise und die Optimierung der Lebensbedin-
gungen. Die dazu erforderliche methodische Herangehensweise ist ,,(a) ressour-
cenorientiert, (b) mehrdimensional, (c) mehrperspektivisch, (d) vernetzend, (e)
alltagsorientiert, (f) umweltbezogen und (g) partizipativ® (42). Auf der Basis von
20 ausfiihrlichen Interviews arbeitet Maja Heiner den ,,Entwurf eines Modells
beruflichen Handelns auf empirischer Basis“ (155) heraus und belegt diesen als
empirischen gehaltvollen Weg zum Professionsverstandnis.

Auch wenn damit die Profession immer noch auf dem Weg zu einer ,,eigentli-
chen“ ist (schon eine der ersten Arbeiten zu diesem Thema: ,Sozialarbeit als
Beruf®, 1971 herausgegeben von Hans-Uwe Otto und Kurt Utermann, fragte im
Untertitel: ,,Auf dem Weg zur Professionalisierung?*), so ist Hans Thiersch zuzu-
stimmen, der im Vorwort zu Heiners Untersuchung die dort entwickelten ,,Pro-
fessionsstandards ... wichtig und weiterfithrend fiir die Diskussion in der Sozia-
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len Arbeit* hilt (10). Mit der Betonung der Handlungsmdoglichkeiten und Be-
wiltigungsstrategien im Kontext professionellen Handelns liegt allerdings — so
Thiersch abschlieBend — auch die Aufforderung, die gesellschaftlichen Kontexte,
d.h. Widerspriiche, Herrschaftsstrukturen und Machtverteilung in die Professi-
onsdiskussion wieder stdrker einzubeziehen, insgesamt also den Anschluss an
eine kritische Gesellschaftstheorie zu finden. Diese Kritik ldsst sich mit Antonio
Gramsci zuspitzen:

,,Gibt es ein einheitliches Kriterium, um gleichermafBen die verschiedenen und spezi-
fischen Tétigkeiten Sozialer Arbeit zu erfassen und sie gleichzeitig und wesentlich
von den Titigkeiten der anderen gesellschaftlichen Gruppierungen abzugrenzen?
Der verbreiteste methodische Fehler scheint mir zu sein, dass dieses Unterschieds-
merkmal in der Spezifik der Téatigkeiten Sozialer Arbeit gesucht wird und nicht im
ganzen System der Beziehungen, in dem sie, und damit die Gruppen, die sie repra-
sentieren, als Teil des Gesamtkomplexes der gesellschaftlichen Beziehungen ihren
Platz finden ... Alle Menschen sind SozialarbeiterInnen oder Sozialpdadagoglnnen,
konnte man sagen: Aber nicht alle Menschen haben in der Gesellschaft die Funktion
von Professionellen der Sozialen Arbeit* (GRAMSCI 1967, S. 408/409 — Textvariante
von der Redaktion, im Original steht ,,Intellektuelle” statt , Soziale Arbeit“ u.A.).

Was hier mit Gramsci angemahnt wird, ist eine dritte Gruppe von Arbeiten, die
sich gesellschaftskritisch und zugleich kulturanalytisch verstehen lassen. In ihnen
wird das Feld professionellen Handelns als einen Raum kultureller Praxen und
deren Interpretation verstanden, in dem historisch unterschiedliche Typen sich
sowohl entsprechend ihrer jeweiligen Entstehungsbedingungen aufeinander
beziehen als auch im Konflikt zueinander stehen (vgl. z.B. die Professionstypolo-
gie in Kunstreich 1975). Der Sinn dieser Praktiken kann nur aus dem Kontext
heraus verstanden werden und nicht mit extern angelegten normativen Maf3sta-
ben, wie Stephan Wolff in der weiterhin aktuellen Untersuchung zur gesellschaft-
lichen Produktion von Fiirsorglichkeit (1984) herausarbeitet. Und nicht zuletzt
steht Thomas Klatetzki fiir ein derartiges kulturanalytisches Verstdndnis, wenn
er den Aspekt der Gleichwertigkeit unterschiedlicher Wissensdoménen in einer
Gesellschaft hervorhebt — also von , Klient“ und , Professionellem* — , deren
unterschiedliche Deutungsmacht allerdings hegemonial verteilt ist (1993).

Dieser ,,dritte Ansatz* soll — durchaus mit Bezug oder in Verschrinkung mit den
anderen beiden — in diesem Heft verfolgt werden. Dabei hat uns ein Verstdndnis
von Kultur als ,,Landkarte der Bedeutung® inspiriert, wie es John Clarke eben-
falls in Anschluss an Gramsci formuliert:

,Diese ,Landkarten der Bedeutung' tragt man nicht einfach im Kopf mit sich herum:
sie sind in den Formen der gesellschaftlichen Organisation und Beziehungen objekti-
viert, durch die das Individuum zu einem ,gesellschaftlichen Individuum* wird. Kultur
ist die Art, wie die sozialen Beziehungen einer Gruppe strukturiert und geformt sind;
aber sie ist auch die Art, wie diese Formen erfahren, verstanden und interpretiert
werden“ (CLARKE u.a. 1979, S. 41).
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Zu den Beitragen im Einzelnen

Die ersten beiden Beitrdge markieren zwei zentrale ,,Vermessungspunkte®, die
den aktuellen ,Landkarten der Bedeutung“ sozialpddagogischer Profession ihr
charakteristisches Aussehen geben. Michael Langhanky fiihrt die in Heft 88
begonnene Diskussion iiber Neo-Diagnostik fort und stellt die damit verbunde-
nen Praktiken in fiinf Spannungsfelder des Regierens und des Nicht-So-Regiert-
Werdens. Mit Bezug auf Michel Foucault und Hannah Arendt arbeitet er die
Unterschiede zwischen Macht und Herrschaft heraus und fragt nach den Mog-
lichkeiten einer ,,michtigen Profession jenseits herrschaftlicher Diagnostik.

Beginnt Michael Langhanky seine Uberlegungen im professionellen Alltag, so
verortet Manfred Kappeler diesen in seinen historischen Dimensionen. Der Weg
vom ,,Sozialstaat“ zum ,,Priventionsstaat® ist nicht nur mit unendlichem Leid
und einer Unzahl von Toten gepflastert, sondern auch immer wieder von Ver-
suchen mittels rationaler Herrschaftstechniken Gesellschaft zu , konstruieren*.
Manfred Kappeler zeichnet die unterschiedlichen, sich iiberlagernden Wellen
von Priventionsentwiirfen nach und arbeitet die zentrale Bedeutung des ,,ge-
fahrlichen* Individuums fiir die Soziale Arbeit heraus. Nachdem die ,,gefdhr-
lichen Klassen“ zur Raison gebracht wurden, ist so gut wie kein Feld der Sozialen
Arbeit unbeteiligt, wenn es darum geht, in Praventionskampagnen als Moral-
unternehmer die eigenen Claims zu sichern — die grolen Wohlfahrtsverbinde
publizieren auf der einen Seite Armutsberichte und beschiftigen auf der anderen
Seite demnéchst Hunderttausende zu ,,Hartz IV — Bedingungen*.

Michael May — quasi wie ein Landvermesser sowohl ,,Diagnostik* als auch ,,Pra-
vention® im Blick habend — konturiert eine andere ,,Landkarte der Bedeutung*:
Er fragt nach dem Verhéltnis von toter zu lebendiger Arbeit, vom Verhiltnis von
Produktivkriaften und Produktionsverhiltnissen in der Hervorbringung des
Sozialen. Mit diesem ,,alternativ-hegemonialen“ Vorschlag fithrt Michael May
die in den WIDERSPRUCHEN wiederholt diskutierte Frage nach einer solida-
rischen Professionalitédt weiter und konturiert sie als Ferment gesellschaftlicher
Befreiung.

Dass Reflexion und Subjektivitdt zentrale Bezugspunkte in der professionellen
Selbstdeutung und in den kulturellen Landkarten der Profession sind, ist so
unbestritten, dass eine kritische Auseinandersetzung mit der Verwendung der
beiden Begriffe auf der Tagesordnung steht. Jan Kruse nimmt sich dieser Auf-
gabe unter zwei Aspekten an. Zum einen untersucht er die Missachtung reflek-
tierter Subjektivitdt, zum anderen deren Missbrauch. Die Konsequenz einer
reflektierten Subjektivitit als Programm einer professionellen Kultur Sozialer
Arbeit deutet Jan Kruse an — Peter Szynka nimmt diesen Faden in exemplari-
scher Weise auf, in dem er nach dem Verstidndnis von Professionalitit bei Saul D.
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Alinsky fragt und bei diesem radikalen Demokraten interessante Kriterien fiir
»gute Arbeit“ im Community Organizing findet. Dieser historisch-biografische
Zugang macht zum einen deutlich, in welcher Tradition kritische Soziale Arbeit
steht. Dass dieser Ansatz sich — auf der anderen Seite — deutlich gegen institutio-
nelle Selbstreferenz und Individualisierung als Ausdruck von Spezialisierung
wendet, dafiir nimmt Peter Pantucek die Kritik des vorherrschenden Professiona-
lismus noch einmal auf und macht deutlich, dass Kritisches iiber Profession nur
gesagt werden kann, wenn die Kritik sich mit einer Kritik der vorfindbaren Insti-
tutionalisierung Sozialer Arbeit verbindet.

Da es auch hier Alternativen in der Praxis gibt, zeigt Werner Brayer in dem
abschlieBenden Bericht iiber das Projekt der ,,Quartiers-Dolmetscherlnnen®.
Dass mehrsprachig kompetente Menschen zu besonderer ,,Expertise“ (siche
oben Maja Heiner) befihigt sind, gerade wenn sie in ihrem alltagsweltlichen
Kontext eingebunden bleiben, unterstreicht noch einmal Gramscis These, dass
wir alle ,,Dolmetscher* sind, aber eben lidngst nicht alle die Funktion von Dol-
metschern in dieser Gesellschaft inne haben.

Die Redaktion
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Michael Langhanky

Diagnostik - eine Kunst des Regierens

Der folgende Text ist als Vortrag am 28. Sozialpadagogik-Tag des Fachbereichs Erziehungswissen-
schaft der Universitat Tiibingen am 27. November 2004 gehalten worden. Mit Bezug auf die
aktuelle diagnostische Diskussion (vgl. WIDERSPRUCHE Heft 88, 2003) werden fiinf Spannungs-
felder des ,Regierens” und des ,Nicht-So-Regiert-Werdens” entfaltet: Klassifizieren oder
Betrachten, Verstehen oder Verstandigen, Erklaren oder Klarheit gewinnen, Steuern oder Entfal-
ten, Macht oder Herrschaft. Mit Bezug auf den in der Bundesrepublik eher unbekannten franzosi-
schen Sozialwissenschaftler Jullien und den sehr viel bekannteren Foucault wird eine paradigma-
tische Unterscheidung zwischen Macht und Herrschaft in der Nachfolge von Hannah Arendt
entfaltet. Wen dariiber hinaus interessiert, wie eine in diesem Rahmen praktizierte Soziale Arbeit
maglich ist, lese die Untersuchung , Erfolgreich sozialrdumlich handeln”, die Michael Langhanky
zusammen mit Cornelia FrieB, Marcus HuBmann und Timm Kunstreich als Bericht iiber die Evalua-
tion der Hamburger Kinder- und Familiehilfezentren durchgefiihrt hat (Bielefeld 2004).

Dieser Abstract wurde nicht wie sonst iiblich vom Autor selbst verfasst, sondern
von der Redaktion. Michael Langhanky ist plotzlich so schwer erkrankt, dass er
dazu nicht in der Lage war.

Lieber Michael, wir wiinschen Dir eine schnelle und vollstindige Genesung!

Die Redaktion

Einleitung

»Dass Diagnosen notwendig sind, scheint unbestritten®, so steht es in der Ein-
ladung zur Tagung ,,Diagnostik in der Sozialen Arbeit“ des 28. Tiibinger Sozial-
péddagogiktages. Seit Klaus Mollenhauers und Uwe Uhlendorffs inzwischen
schon fast zum Klassiker gewordenem Buch ,,Sozialpddagogische Diagnostik*
(1992) und Burkhard Miillers Verwendung des Begriffs Diagnostik im Zuge
seiner sozialpddagogischen Kasuistik des Falles ,von‘, ,fiir' und ,mit‘ in seinem
ausgezeichneten Buch ,,Sozialpidagogisches Konnen“(1993) ist der Begriff wie-
der salonfiéhig geworden — war er doch nach den Erkenntnissen des Labeling

WIDERSPRUCHE. Zeitschrift fiir sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich,
Heft 96, 25. Jg. 2005, Nr. 2, S. 7-21
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Approach, der Entstigmatisierungsdebatte in der Jugendhilfe und der sozialpsy-
chiatrischen Wende aus dem fachlichen Spracharsenal der Sozialen Arbeit zwi-
schen 1970 und 1990 verschwunden. Dass er aber derzeit iiberall, fast ohne
Rekurs auf diese wichtigen theoretischen und praktischen Paradigmenwechsel
zwischen 1970 und 1990 wieder aufgegriffen wird und en vogue ist, liegt nicht an
der hier behaupteten Notwendigkeit der Diagnosen, sondern daran, dass im
Zuge der Steuerungsdebatten und der New Policy dreierlei notwendig wurde,
was nun mit Diagnostik erbracht werden soll. Unbestritten, so die erste These, ist
also nicht die Notwendigkeit der Diagnosen, sondern vielmehr sind sich alle, Kri-
tiker wie Befiirworter, einig darin, dass Soziale Arbeit drei Aspekte beriicksichti-
gen sollte, die ihr als Defizit vorgehalten werden:
> zu wissen was man tut, um diese Formulierung eines wunderbaren Buches
von Klatetzki (1993) aufzunehmen, und diese professionelle Selbstvergewisse-
rung nicht nur zu betreiben, sondern auch mittels der Reflexion als Erkennt-
nisgewinn in die Handlungswissenschaft aufzunehmen (professionelle Selbst-
vergewisserung und Akkumulation von Wissen),
> begriindetet Aussagen machen zu kdnnen, warum man was wann tut und
diese Aussagen sprachfihig auch auflerhalb der eigenen Profession darlegen
zu konnen um das eigene Handeln gegeniiber Kostentrégern, Aufsichtsbehor-
den, Angehorigen zu begriinden (Begriindung fachlichen Handelns sach- und
ressourcenbezogen),
> zu belegen, warum die Mittel benotigt werden, um professionelles Handeln
gegeniiber Regressen abzusichern (Legitimation und Absicherung).

Dass Soziale Arbeit sich um professionelle Selbstvergewisserung, Legitimation
nach auflen und Absicherung ihres Handelns intensiv kiimmern muss, ist in Zei-
ten der verstdrkten Steuerung, der medialen Eskalation von individuellen Krisen
und der finanziellen Einschnitte eher unbestritten. Dass aber Diagnostik diesen
Anforderungen tatsdchlich addquat diene, wird hier bestritten. Diagnostik, so
meine zweite These, kann diese Anforderungen nicht erfiillen, sie gibt allenfalls
den Schein es zu tun, dient aber eher zu drei anderen Zwecken:
> Derzeit werden in Organisationen der Jugendhilfe, in den Administrationen
und in den Akten der Adressatlnnen Berge von Qualititsbogen, Beschrei-
bungen, Evaluationsbdgen und diagnostischen Aussagen produziert. Die
Papierflut ist, losgelost von jenen kritischen Debatten um Aktenfiihrung, die
eine ganze Generation von SozialarbeiterInnen nachhaltig beeinflusst hat,
angeschwollen. Sie wird aber nicht ansatzweise ausgewertet. Bestenfalls also
wird fiir den Papierkorb diagnostiziert. Die produzierten Bogen haben einen
eher marginalen Erkenntnisgewinn fiir das professionelle Handeln, beeinflus-
sen aber das Handeln mit dem Adressaten: sie rauben Zeit und lassen die
strukturelle Asymmetrie zwischen Professionellen und AdressatInnen grof3er
werden.
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> Diagnosen fiigen jedoch schlechtesten Falles den AdressatInnen nachhaltigen
Schaden zu, indem sie Handlungen der Subjekte von der Situation abgeldst in
Etikettierungen verdichten, die als personliche Merkmale zugeschrieben die
Handlungssituation bestimmen. Wir wissen, dass Diagnosen zu professionel-
ler Spezialisierung, zu Verweisungszusammenhéingen und -handeln und zur
Hierarchisierung fithren. Alles systemische Probleme der Jugendhilfe, die im
8. Jugendbericht angegangen wurden und bis heute nicht getilgt sind.

> Was Diagnosen auf jeden Fall aber darstellen, und damit komme ich zu mei-
ner dritten These, ist eine Reetablierung einer Kunst des Regierens. Das Wie-
derherstellen der Kunst die Subjekte zu regieren. Sie sind der Wiedereinzug
einer verschérften Form des Regierens in die Profession und des Regierens
mittels dieser Profession.

Dieser These soll im Folgenden etwas ausfiihrlicher mit Hilfe zweier feinsinniger
Beobachter der Kiinste des Regierens nachgegangen werden. Michel Foucault, der
den Dispositiven der Macht in den europdischen Regierungsformen nachspiirte
und dessen Begriff der Gouvernementalitédt hier benutzt werden soll und Francois
Jullien, der als Philosoph und Sinologe der Regierungskunst in der chinesischen
Tradition nachging und iiberraschende Erkenntnisse beispielsweise im Vergleich
der Kriegskunst Chinas mit Clausewitz’ ,,Vom Kriege* herausarbeitet. Bei dem
Versuch mit ihrer Hilfe aufzuzeigen inwiefern Diagnostik eine spezifische Kunst
modernen Steuerns ist, werde ich mich angelehnt an eine dritte Theoretikerin des
Regierens, Hannah Arendt, polarer Setzungen von Begriffen bedienen, was nicht
als plumper Dualismus gemeint ist, sondern vielmehr jeweils ein Spannungsfeld
andeuten soll, das die Ambivalenzen der Profession verdeutlichen mag.

Vier Spannungsfelder des
Regierens und Nicht-Regiert-Werdens

In seiner 1977 am College de France gehaltenen Vorlesung zur ,,Gouvernemen-
talitdt™ greift Foucault die Metapher des Steuerns, des Lenkens auf, um eine Ver-
schiebung von jener Regierungsform eines Souverdns hin zu diversifizierten
Technologien des Regierens in der Moderne zu beschreiben, eine Verschiebung,
die sich durch ein Lenken der Zusammenhénge anstelle des Lenkens der Person
charakterisieren ldsst: Ein Schiff zu lenken (gouverner), ,,.bedeutet einen Zusam-
menhang herzustellen zwischen den Seeleuten, die man am Leben erhalten, dem
Schiff, das man bewahren und der Ladung, die man in den Hafen bringen muss®,
und deren Beziehung zu Wind, Klippen etc., ,,dieser hergestellte Zusammenhang
charakterisiert die Lenkung (gouvernement) eines Schiffes“ (Foucault 2000: 51).
Diese Metapher der Steuerung, des Gouvernements, dient Foucault dazu, eine
neue Begrifflichkeit der Kunst des Regierens zu definieren:
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,Unter Gouvernementalitdt verstehe ich die Gesamtheit, gebildet aus den Institutio-
nen, den Verfahren, Analysen und Reflexionen, den Berechnungen und den Taktiken,
die es gestatten diese recht spezifische und doch hoch komplexe Form der Macht aus-
zuiiben, die als Hauptzielscheibe die Bevolkerung, als Hauptwissensform die politische
Okonomie und als wesentliches technisches Instrument die Sicherheitsdispositive hat.
Zweitens verstehe ich unter Gouvernementalitit die Tendenz oder die Kraftlinie, die
... zur Vorrangstellung dieses Machtypus ... gefiihrt ... hat* (ebd.: 65).

Diagnostik, so die im Folgenden unterlegte Behauptung, ist ein Aspekt jener
,Gouvernementalitit* genannten Gesamtheit, die als Hauptzielscheibe einen spe-
zifischen Teil der Bevolkerung hat, die sich aus der Okonomisierung der Neuen
Steuerung begriindet und die Teil eines Instruments sein will, das ein Sicherheits-
dispositiv darstellen kann. Sie ist ein Verfahren der Analyse und Reflexion, das
zur Disziplinierung der Profession eingesetzt werden soll, Disziplinierung verstan-
den im Sinne Foucaults als ,,Zusammenstellung von Kréften zur Herstellung eines
leistungsfihigen Apparates“ (Foucault 1976: 212). Diagnostik unterstiitzt jene Ten-
denz oder Kraftlinie, die zur Vorrangstellung eines Machttypus fiihrt, der durch
eine spezifische Sicht auf den Menschen gekennzeichnet ist.

Vier Verschiebungen in dieser Sicht auf den Menschen, die fiir diese komplexe
Kunst des Regierens aus der Distanz wesentlich sind, sollen im folgenden kurz dar-
gestellt werden, wobei jeweils der Tribut den die Neodiagnostik diesen Verschiebun-
gen zollt, in dem sie sie zur dominanten Perspektive erhebt, sichtbar werden soll:

1 Klassifizieren oder Betrachten

Von Befiirwortern der Diagnostik wird Kritikern héufig vorgehalten, dass es sich
doch nur um den griechischen Ausdruck fiir Beobachten handle und somit also
mit dem Terminus auch die Kasuistik meine, es also nur um eine genauere
Betrachtung des Falles gehe. Dem soll entgegen gehalten werden, dass Diagnos-
tik einer spezifischen Form der Beobachtung entspricht, die die Klassifizierung,
die Standardisierung und die Rubrizierung zum Ziel hat. Der Kern der Diagnos-
tik ist es, zu einer Ordnung durch Systematisierung zu kommen. Sie folgt im
Grundschema dem Gedanken der Linné’schen Klassifizierung, die eine andere
Form der Betrachtung, eine andere Form des Durch(gr. dia)-blicks an die Stelle
der einfachen Beobachtung setzt.

Der Streit um den Nutzen der Diagnostik, so die These, ist auch ein Streit um die
richtige Form des Beobachtens, der seit der Auseinandersetzung zwischen Linné
und Buffon anhilt:

»Es geht um die Moglichkeit, Lebewesen zu klassifizieren, wobei die einen, etwa
Linné, der Auffassung waren, dass die ganze Natur in einer Taxinomie erfasst werden
kann und die anderen, so Buffon, der Meinung waren, dass sie zu unterschiedlich und
zu reich ist, um sich einem so strengen Rahmen anzupassen* (Foucault 1974: 166).
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Foucault macht die Grundlinien dieses Streits am Beispiel des Pferdes in den
Beobachtungen Jonstons und Aldrovandis deutlich: Wéhrend der eine, Jonston,
eine saubere Klassifizierung vornimmt, Vorkommen, Alter, Stimme, Anatomie
etc., beschreibt der andere, Aldrovandi, das Pferd tiber Geschichten, Gebrduche,
Gerichte und vieles mehr. Das Spezifische an der Klassifizierung ist das Fehlen
der komplexen Semantik um das Pferd. Sie entfillt und an ihre Stelle tritt eine
knappe Klassifikation der Zeichen, der Reprisentationen. Foucault macht auf
dieses Fehlen, diese Verschiebung aufmerksam:

»Die Geschichte eines Lebewesens war dieses Wesen selbst innerhalb des ganzen
semantischen Rasters, der es mit der Welt verband. Die fiir uns so evidente Trennung
zwischen dem, was wir sehen, und dem, was die anderen beobachtet und tiberliefert
haben, was schlielich andere denken oder naiv glauben, die grof3e Dreiteilung, die
so einfach und so unmittelbar erscheint, zwischen der Beobachtung, dem Dokument
und der Fabel, existierte nicht. Nicht etwa, weil die Wissenschaft zwischen einer
rationalen Bestimmung und einem ganzen Gewicht naiver Tradition zogerte, sondern
aus einem viel préziseren Grund, der viel zwingender war. Die Zeichen waren Teile
der Dinge, wihrend sie im siebzehnten Jahrhundert zu Représentationsweisen wur-
den“ (Foucault 1974: 170).

Grundlage der Verschiebung zwischen Wahrnehmung, als komplexer Verbin-

dung von Sehen und Eintauchen in das Dokument und die Fabel, und der Klassi-

fikation und Diagnose sind drei Verdnderungen:

> Die Betrachtungen werden bereinigt von der Fabel, der Zeit und der Person
und begrifflich in klare Rdume gestellt, oder wie Foucault es ausdriickt: in ein
»zeitloses Rechteck, in dem die Wesen, jeden Kommentars und jeder sie
umgebenden Sprache bar, sich nebeneinander mit ihren sichtbaren Oberfla-
chen darstellen, gemif3 ihren gemeinsamen Ziigen aneinandergeriickt und
dadurch bereits virtuell analysiert und Trédger allein ihres Namens®, (ebd.:
172) — im Falle der Diagnose als Klassifizierung — Tréger allein ihrer Diag-
nose.

> Mit diesem Blick entsteht eine neue Struktur der Wahrnehmung, ,.ein neues
Gesichtsfeld, das sich in seiner ganzen Michtigkeit ausgebildet hat* (ebd.
173), das durch eine drastische Einengung dessen was beobachtet wird und
dessen womit beobachtet wird gekennzeichnet ist. In dieser Verschiebung
wird, ,,das Horensagen ausgeschlossen, aber auch der Geschmack und der
Geruch ausgeschlossen, weil sie mit ihrer Ungewissheit, ihrer Variabilitit
keine Analyse in getrennte Elemente gestatten, die allgemein akzeptabel
wire. Es handelt sich um eine sehr enge Begrenzung des Tastsinns ... es hat
ein fast exklusives Privileg der Sehkraft gegeben ... trotzdem ist nicht alles
nutzbar, was sich dem Blick anbietet.“ (ebd. : 174). Vieles von dem was Fou-
cault hier fiir die Klassifikation benennt, gilt fiir die Diagnostik: jene Sinnes-
wahrnehmungen, Ahnungen und impliziten Formen des Wissens die im pro-
fessionellen Handeln tédglich in Unschérfe dieses Handeln strukturieren und
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in die Betrachtung substantiell mit einflieBen, werden tendenziell als nicht
validierbar eliminiert.

> Wihrend die Betrachtung bescheiden auftritt, weil sie sich der subjektiven
und damit selektiven Struktur bewusst und in voller Kenntnis ihrer Unschérfe
und unsicher ihrer Validitét ist, tritt die Diagnostik unbescheiden auf und gibt
Beobachtung als Erkenntnis aus. Sie ist auf eine andere Art bescheiden; sie
bescheidet sich auf wenige Dinge. Auf das, ,,was im konfusen Reichtum der
Reprisentationen sich analysieren lédsst, von allen erkannt und so einen
Namen erhalten kann, den jeder verstehen wird“ (ebd.: 175).

2 Verstehen oder Verstiandigen

Diagnostik enthilt zwar ethymologisch ein dia, das auch den Dia-log kennzeich-
net. Es handelt sich jedoch nicht um das lateinische ,,zwischen zweien®, das einer
Verstdndigung iiber die Erkenntnis zugrunde liegt, sondern um das griechische
»durch®, das ein singuldres Erkennen meint. Der Unterschied zwischen einer
dialogischen Verstdndigung und einer professionell herrschaftlich geféllten Diag-
nose muss hier nicht weiter erortert werden (vgl. Kunstreich/Langhanky/Linden-
berg/May 2004). Dieser Unterschied wurde in den Verstehensdebatten in der Phi-
losophie wie auch in den Debatten der lebensweltorientierten Sozialen Arbeit
um Verstehen und Kolonialisieren diskutiert (Miiller/Otto 1984), die beide deut-
lich die Probleme einer nicht-dialogischen Verstdndigung herausarbeiteten aber
auch auf Probleme des Dialogs in der Sozialen Arbeit hinwiesen. Hier soll nur
auf einen zusitzlichen Aspekt eingegangen werden, der die Verschiebung von
der Verstandigung hin zum Verstehen unter dem Aspekt der Zeit als eine Form
des Regierens durch zeitlich dauerhafte Begriffe aufzeigen will:

Francois Jullien macht in seinen Uberlegungen ,Uber die ,Zeit‘“ eine interes-
sante und vielleicht hilfreiche Unterscheidung zwischen Okkurrenz und Okka-
sion. Was wir, auch in der Diagnostik, beobachten, sehen und erkennen konnen,
was wir in der Verstdndigung und im Verstehen zum Gegenstand erheben kon-
nen, ist immer dem Moment verhaftet, den wir in zweierlei Form auffassen kon-
nen: ,,Als Fall, als Okkurrenz ... ist er das Ergebnis eines einmaligen Verlaufs,
der gerade aufgrund seiner Immanenz immer neuartig ist: in ihm lauft das Leben
nicht ab, sondern bleibt zu entdecken und lésst sich nicht vorwegnehmen.“ (Jul-
lien 2004: 136). Als Okkasion hingegen, wird seine Immanenz ergriffen, als ein
bei bestimmten Gelegenheiten gebildetes Wort und strategisch ausgebeutet. Im
Falle der Verstindigung also lduft einem, im Bewusstsein der Wandelbarkeit der
Situation und des kairos, ein bestimmtes Geschehen entgegen (occurrere) und
wird in einer Einheit im Sprechakt als solch wandelbares, immanentes Gesche-
hen betrachtet, wobei das weitere Geschehen zwar antizipiert wird, immer aber
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offen bleibt. Im Falle des Verstehens, oder besser der Verstanden-Habens, wird
durch ein begriffliches Konstrukt das Geschehen abgebildet und aus seiner
Immanenz gerissen. Jullien meint in seinen Uberlegungen zum kairos, ,,wenn
man die beiden unterscheiden will, dann wire die Okkurrenz so beschaffen, dass
die Weisheit sie zu empfangen versteht, die Okkasion hingegen so, dass die Stra-
tegie sie ausnutzen kann* (ebd.). Die Okkurrenz ist also durch die gemeinsame
Erfahrung des Moments strukturiert, die Okkasion wird davon gel6st, verliert
die Opportunitit die dem Moment innewohnt und gewinnt durch die Konstituie-
rung einer Permanenz vortduschenden Wahrheit strategische Bedeutung. Sie
transformiert die Okkurrenz zu einer Idee, die sich von der Verstdandigung ablost
(vgl. Jullien 2001: 185ff.).

Diagnostik ist ein bei einer bestimmten Gelegenheit gebildetes Wort, was exakt
die Definition von Okkasion ist. Sie ist ein strategisches Element, das der
Unschirfe einer auf Begegnung und momentanem Geschehen aufbauenden
situationsgebundenen Profession, zu mehr Validitdt und zu begriindbarem Han-
deln verhelfen soll. Das Bilden einer sprachlichen Einheit im Sprechakt der Ver-
stindigung, die Immanenz des Moments und die Offnung durch die Opportunitit
des Moments wird reduziert.

3 Erklaren oder Klarheit gewinnen

Die legitime Frage, die sich hier anschlief3t, ist, ob es in dieser ausgefiihrten
Dichotomie zwischen Okkurrenz und Okkasion, zwischen Verstdndigung und
Verstehen denn eine Chance gibt, der Unschirfe der je einzelnen Situation in
ihrer jeweiligen Offenheit zu entrinnen und damit einen dritten Weg einzuschla-
gen, der einer Profession einen gesicherten Boden als Handlungswissenschaft
verleihen kann, der nicht als Strategie, nicht als blo3e Kunst des Regierens sich
wendet. Meines Erachtens liegt sie im Unterschied zwischen Erklaren und Klar-
heit gewinnen.

In jeder Diagnostik wird iiber die Symptomatik ein sprachlich plausibles und
Handeln legitimierendes Klassifizierungsraster entwickelt. Die Diagnostik ver-
folgt also zweierlei Formen der Erklarung zugleich: sie erklidrt das Handeln des
Subjektes auch losgelost von der Person und dem Moment, in dem sie es ver-
dinglicht und sie erklért die professionelle Handlung als entsprechend angemes-
sen.

Klarheit gewinnen wiirde einen anderen Weg der professionellen Absicherung
und einen anderen Weg der Einschétzungen iiber die Handlungen des Subjekts
bedeuten: Klarheit gewinnen, ist an die Situation gebunden, ist an den Dialog
gebunden und ist an ein Inventar von Erfahrungen gebunden, dem eine griind-
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liche Empirie des eigenen Handelns zugrunde liegt. Oder wie es Jullien in seiner
Abhandlung ,,Uber die Wirksamkeit* am Beispiel des antiken chinesischen Den-
kens beschreibt:

»Wenn man den Konflikt nicht zum Modell machen kann, da er sich stdndig ver-
andert, bleibt keine andere ,Aussage’ moglich als die der Variablen. Anstatt eine
Theorie der Formen zu konstruieren, schafft das chinesische Denken ein System von
Differenzen. Das heifit, anstatt gemeinsame Ziige zu extrahieren, die mehr oder
weniger fest, mehr oder weniger stabil wiren, erforscht es, wie weit die Moglichkei-
ten der Verdnderungen gehen. Es handelt sich nicht darum, auf der Suche nach
Wesenheiten zu identifizieren ..., sondern eher zu inventarisieren* (Jullien 1999:
238).

Klarheit gewinnen wiirde demnach bedeuten, sich aus der strategischen Position
des Regierens iiber Klassifizieren, Festlegen von Begriffen und Erkldren des
Handelns abzuwenden und sich einer Empirie des eigenen Handelns zuzuwen-
den. Klarheit gewinnen wiirde bedeuten, ein Inventar der Handlungsweisen
anzulegen, Handlungsmethoden zu evaluieren und die offenen Fragen nach der
Relevanz des impliziten Wissens konstruktiv und empirisch anzugehen. Inventa-
risierung und Empirie also, anstelle durch eine Neodiagnostik Herrschafts-
begriffe und diesen Begriffen entsprechendes Herrschaftshandeln strategisch zu
setzen, um sich neben den Regierungskiinsten der Medizin und der Psychologie
als gleichrangig behaupten zu konnen.

4 Herrschaft oder Macht

Sucht man nun unter den Befiirwortern der Diagnostik im Bereich der Kinder-
und Jugendhilfe nach solchen, die ihre Fiirsprache aus einem empirischen
Befund ableiten, so fillt die Jugendhilfe-Effektstudie ins Auge, die zwischen
1995 und 2000 in 77 Einrichtungen 233 Hilfeprozesse untersuchte (vgl. Schmidt
2001 und BmfSFJ 2002). Hier wird bei fast jeder untersuchten Hilfeart der Ruf
nach einer verbesserten Prognose und davon abgeleitet nach einer besseren
Diagnostik laut. Zusammenfassend wird dies unter dem Aspekt ,Indikationsstel-
lung® gefordert: ,,es muss besser gelingen, Auffilligkeiten von Kindern mittels
einer differenzierteren Diagnostik zu erfassen und beziiglich Art, Zeitpunkt
ihres Auftretens, Bestehensdauer, Schweregrad und der Beeintrdchtigung bei der
Erfillung alterstypischer Entwicklungsaufgaben zu beurteilen, damit Folgesto-
rungen in der Familie, in der Schule und unter Gleichaltrigen vorgebeugt werden
kann. Dazu bedarf es auch der Befdhigung zur Einschitzung des Interventions-
bedarfes” (BmfSFJ 2002: 542). Noch deutlicher wird dieser Griff in die defizitori-
entierte Skalierung, wenn es um die Tauglichkeit der Hilfen geht: ,, Offensichtlich
konnte eine differenzierte Diagnostik bei Hilfebeginn hier Vorschub leisten.
Diese beinhaltet, wenn man die unter Problematik Kind zusammengefasste
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Skala als Richtschnur nimmt, die explizite Beantwortung folgender Fragestellun-

gen:

> Wann traten die ersten Auffilligkeiten (Verhaltensauffilligkeiten) auf?

> Wann wurde das Kind zum ersten Mal behandelt? ...

> Liegt eine psychische Storung gemifl MAS I vor. Wie grof} ist der Schwere-
grad der psychischen Auffilligkeit?

> Wie ist das Funktionsniveau des Kindes einzustufen ...?

> Wie ,funktioniert‘ das Kind in der Familie? ...* (ebd. 498f.)

Nun hat diese Studie einige Besonderheiten, von denen ich nur drei herausstel-

len will:

> Sie geht vom existenten, stark segmentierten und versidulten System der Kin-
der- und Jugendhilfe aus und fragt im Wesentlichen nach der effizienten
Zuordnung der Kinder- und Jugendlichen in fiinf unterschiedliche Hilfearten.
Den Grundtenor des KJHG und das Desiderat der Entsdulung lédsst sie au3en
VOr.

> Die Frage ob ein Teil-System hoch invasiv, kontrollierend oder stigmatisie-
rend wirkt, wird vollig ausgeblendet, ebenso die Frage nach den Kosten.

> Die Studie ist bemerkenswert inkonsistent: Es wird beklagt, dass die Ressour-
cenorientierung an letzter Stelle der erhobenen Indikationen steht (Schmidt
2001: 18), zugleich wird eine defizitorientierte Diagnostik eingefordert. Es
wird ein Problem zwischen fachlicher Einschédtzung und elterlicher Entschei-
dung konstruiert (BmfSFJ 2002: 499), zugleich wird festgestellt, dass ,,Folgen
ausreichender Beteiligung nicht iiberpriift werden konnen®“ (Schmidt 2001:
29).

Diese Besonderheiten zeigen, dass die Studie hinsichtlich ihrer Bewertung sys-
temimmanent vorgeht und gegeniiber den fachlichen Forderungen der letzten 25
Jahre (Partizipation, Entsdulung, Lebensweltorientierung, Netzwerksorientie-
rung) im wesentlich blind ist. Die Forderung nach Diagnostik, die hier so beredt
und empirisch nicht validiert gestellt wird verkommt zu einer Forderung nach
einer verbesserten Feinsteuerung der Zuweisungen in die jeweiligen Systeme,
also zur Forderung nach einer besseren Klassifizierung im Vorfeld eines klassifi-
zierenden Systems. Es ist die Forderung nach SozialarbeiterInnen als kom-
petente Klassifikatoren und der Ruf nach einer besseren Steuerung eines iiber-
holten Systems.

Interessant dagegen, dass die AutorInnen des Modellprojektes ,,Integra-Imple-
mentierung und Qualifizierung integrierter, regionalisierter Angebotsstrukturen
in der Jugendhilfe* zu ginzlich anderen Schliissen kommen. Nicht Diagnostik
wird hier gefordert, sondern Mitwirkung und Vernetzung: ,,Zentrale Kennzei-
chen einer veridnderten Hilfeplanung sind ... (u.a. ML.) die Verankerung des
Prozesses wéahrend des Hilfebeginns in sozialraumorientierten Gremien ... Das
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sollte zu einer Nutzung des gemeinsamen Wissens um sozialrdumliche Ressour-

cen fithren* (IGFH 2003: XIX) und fiir die Hilfeplanung wird weiter gefordert:

> ,Frithzeitiger Einbezug der MitarbeiterInnen der freien Tréager;

> Verschriankung sozialrdumlicher und biographischer Orientierung;

> Transparenz des Verfahrens, Verhandelbarkeit der Hilfe, Passgenauigkeit von
sozialpidagogischen Hilfen sowie die Ubereinstimmung der fachlichen Hilfe-
planung mit den subjektiven Hilfepldnen der Adressatlnnen® (ebd.: XXVII).

Fordert also die JE-Studie Diagnostik als notwendiges Instrument der Steuerung
der Zuordnung zu Hilfesubsystemen ein, so fordert das Modellprojekt ,,Integra*
eine Entfaltung der Mitwirkung im sozialrdumlichen Kontext mit der Option
auf die Schaffung passgenauer Hilfen. Die Frage von Steuerung und Entfal-
tung durch Partizipation, die Frage von fachlicher Diagnostik und partizipa-
tiver Entscheidung wird hier zu einer Frage von Herrschaft durch Steuerung
(Gouvernementalitit) oder von Macht im Sinne Hannah Arendts durch Mitwir-
kung.

So verstanden wird die Frage nach einer Neodiagnostik in der Sozialen Arbeit zu
einer paradigmatischen Entscheidung zwischen Macht und Herrschaft: Es ist die
Frage danach, wie Soziale Arbeit jenes rdiumliche Zwischen, das Hannah Arendt
den Erscheinungsraum nennt, konstituiert; jenen Raum, ,,der dadurch entsteht,
dass Menschen voreinander erscheinen, und in dem sie nicht nur vorhanden sind
wie andere belebten oder leblosen Dinge, sondern ausdriicklich in Erscheinung
treten (Arendt 2002: 251). In diesem Raum, ,,der so sehr auf dem handelnden
und sprechenden Miteinander der Menschen beruht* (ebd.), ist Macht im Sinne
der potentia das konstituierende Element. Macht, wie Arendt sie versteht ,,be-
sitzt eigentlich niemand, sie entsteht zwischen den Menschen, wenn sie zusam-
men handeln, und sie verschwindet wenn sie sich zerstreuen (ebd. 252). Herr-
schaft ist das Gegenstiick.

Wie man Macht in die Verstindigung dariiber, was der Fall ist, eintreten lassen
kann, wie der Erscheinungsraum in dem die Hilfeentscheidung fillt, so gestaltet
werden kann, dass Macht und nicht Herrschaft sich entfaltet, zeigen Modelle wie
HIntegra® aber auch Methoden wie Subjektorientierung (Arend/Hekele), das
peer-assesment und das personal-centered-planing, wie es etwa in der englischen
und schwedischen Unterstiitzung fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten seit lan-
gerem erfolgreich praktiziert wird (vgl. www.eu-project.steps.de).

In Carl von Linnés ,,Botanischer Philosophie“ fand Foucault den bemerkenswer-
ten Satz: ,,Alle dunklen Ahnlichkeiten sind nur zur Schande der Kunst eingefiihrt
worden, mit dem sich Linné fiir die Kunst der Klassifikation und gegen den
offenen Blick auf Ahnlichkeiten ausspricht. In Umkehrung dieses Satzes
behaupte ich fiir die Soziale Arbeit: ,,Alle kristallklaren Klassifizierungen sind
nur zur Schande der Kunstlehre eingefiihrt worden*; einer Kunstlehre Sozialer
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Arbeit, die ihren Kern in der prozesshaften und partizipativen Gestaltung sozia-
ler Situationen hat und damit einer anderen Wirksamkeitslogik folgen sollte, als
jener, der sie sich mit einer Neodiagnostik nochmals zu unterwerfen scheint.

Zwei Wirksamkeitslogiken

Die Clausewitzsche Kriegsfithrung mit dem chinesischen Verstidndnis von Wirk-
samkeit kontrastierend stellt Jullien die chinesische Alternative zum modernen
Wirksamkeitsverstdandnis vor:

,Daraus ergeben sich zwei Arten von Wirksamkeit, die auf zwei konkurrierende
Logiken zuriickgehen: neben der Beziehung von Mitteln zum Zweck, die uns am
geldufigsten ist, gibt es die Beziehung von Bedingung und Konsequenz ... Da die
Strategie darin besteht, die Situation sich so entwickeln zu lassen (indem man sich
von ihr tragen lésst), dass aus ihrem angehéuften Potential ganz natiirlich die Wir-
kung hervorgeht, braucht man sich nicht mehr (zwischen den Mitteln) zu entscheiden
oder sich abzumiihen, um das Ziel zu erreichen. In dem man eine Logik der Modell-
bildung aufgibt geht man zu einer prozesshaften Logik iiber ...« (Jullien 1999: 63).

Die Logik der Modellbildung entspricht der Wirksamkeitslogik des Herstellens.
Die Logik der prozesshaften Gestaltung von Situationen der Wirksamkeitslogik
kommunikativen Handelns. Die Logik der Modellbildung ist die Strategie der
Herrschaft, die Logik des prozesshaften Gestaltens dagegen entspricht jenem,
was Hannah Arendt mit Macht meinte: dem gemeinsamen Handeln. Mit einer
Neodiagnostik unterwirft sich Soziale Arbeit dem geldufigen Wirksamkeits-
modus des Herstellens, von dem Jullien schreibt:

,,Es ist derart geldufig, dass wir es nicht mehr sehen — dass wir uns nicht mehr sehen:
Wir entwickeln eine Idealform (eidos), die wir als Ziel (telos) setzen, und dann han-
deln wir, um sie in die Realitdt umzusetzen. All das liefe von selbst — Ziel, Ideal und
Wille: die Augen auf das Modell gerichtet ... entscheiden wir, in die Welt einzugrei-
fen und der Realitdt Form zu geben. Und je mehr wir es verstehen, in unserem Han-
deln dieser Idealform nahe zu bleiben, umso grofer ist die Chance, damit Erfolg zu
haben* (Jullien 1999: 13).

Eine Soziale Arbeit, die Partizipation, Lebensweltorientierung und sozial-rium-
liches Handeln als Entfaltung von Macht in der Gestaltung sozialer Kontexte als
wesentlich anerkennt, muss sich einer anderen Form des Wirksamkeitsverstiand-
nisse zuwenden und es stark machen, einer Form, die zugegebener Maf3en der-
zeit nicht viel gilt, im Zeichen einer fliichtenden Moderne aber sehr wohl Chan-
cen hat. Sie muss, um es mit Jullien zu sagen ,dabei eine mit der Praxis
verbundene Form der Intelligenz* entwickeln, die sich durch ,,Spiirsinn, Scharf-
sinn, Voraussicht, geistige Geschmeidigkeit, List, Gewieftheit, Wachsamkeit und
einen guten Riecher fiir gute Gelegenheiten® (ebd.: 20) auszeichnet. Diese Form
der Klugheit, die Jullien , metis“ nennt, unterscheidet sich von der ,techne*
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durch ihr Ausgerichtet-Sein auf die Umwelt und ihre Bedingungen, wihrend die
Technik das gesteckte Ziel umsetzt und dabei relativ invariant ist.

Wie wir in der Untersuchung einer erfolgreichen Praxis sozial-rdumlichen Han-
delns herausfanden, entsprechen die Handlungsprinzipien eher diesen Kriterien
der ,,metis“ als jenen der Klassifikation und der Strategie (vgl. Langhanky/Frief3/
HuBmann/Kunstreich 2004: 174ff.).

Es scheint, dass Soziale Arbeit mit einer Neodiagnostik dem alten Wirksamkeits-
verstdndnis des Herstellens folgt, an dem sie sich als Profession schon lange die
Ziahne ausbeifit ohne ihm je geniigen zu konnen. Sie versucht sich als Regie-
rungsform zu reetablieren anstelle konsequent ihren Weg des partizipativen
Handelns in der Gestaltung sozialer Situationen als Macht zu verfolgen. Einem
Weg, in dem die ,,metis*, das implizite Wissen und die geistige Geschmeidigkeit
wesentlicher sind, als das Modell und die exakte Klassifizierung.

Diagnostik fithrt zum Regieren iiber die Subjekte, als eine Form der Selbstregie-

rung der Profession, da sie

> ein System, einen einschrinkenden Rahmen voraussetzt,

> Raum, Zeit und soziales Umfeld reduziert und teils ausblendet und Geschich-
ten daraus 10st.

> Sie setzt Normierungen in Form willkiirlicher Setzungen voraus,

> sie ignoriert das Andere/Fremde,

> sie missachtet ihre eigenen Fehler (Fehldiagnosen).

Es gibt klare Alternativen zu dieser Form der professionellen Selbstregierung iiber
Diagnostik. Diese Formen folgen jenem Weg, den Foucault die Kunst nennt, ,,nicht
dermafBien regiert zu werden“. Foucault macht einen iiberraschenden Vorschlag.
Er schlédgt vor, der Kunst des Regierens die kritische Haltung zur Seite zu stellen
und versucht eine Definition von Kritik. ,,Als erste Definition der Kritik“, so
schreibt er, ,,schlage ich also die allgemeine Charakterisierung vor: die Kunst nicht
dermaBen regiert zu werden* (Foucault zit. n. Kunstreich 1997: 23). Timm Kunst-
reich, bei dem dieser Satz Foucaults eine zentrale Stellung einnimmt, schligt vor,
dass eine in diesem Sinne kritische Soziale Arbeit ,,ihren gedanklichen Ausgangs-
punkt bei den vielfiltigen Gestaltungsformen der Sozialitdten, bei der aktiven
Aneignung von Uberlebenspraktiken, bei dem gewitzten Widerstand der Subjekte,
genauso wie bei deren Leid und ohnméchtigem Riickzug* (ebd.: 24) nehmen soll.

Das wiirde bedeuten, dass eine Kritische Soziale Arbeit zunichst den Geschich-
ten, den Gewitztheiten und Tragiken folgen soll und sie nicht den Subjekten zu
entreiBen hat. Sie muss Formen der Kasuistik finden, die dieses Vorgehen absi-
chern helfen, anstelle die Diagnostik zu hofieren.

Maja Heiner kommt zu der Uberlegung diese Formen der Kasuistik, bzw. der
Kunstlehre des Fallverstehens, die wir bei Regine Gildemeister und Burkhard
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Miiller u.a. finden, als Metaanalysen zu bezeichnen. Sie beklagt: ,,.Solche Metaa-
nalysen, die eine mehrdimensionale, mehrperspektivische Betrachtung berufli-
cher Anforderungen und beruflichen Handelns erlauben, sind Mangelware und
wiren doch fiir die professionelle Entwicklung einer reflexiven Sozialen Arbeit
zentral“ (Heiner 2004). Die genannten Analyseformen wie auch die kasuistische
Kompetenz bei Maja Heiner zeichnen sich eben dadurch aus, dass sie der ,,metis*
einen Platz geben, dass sie geschmeidig sind, auf Verstdndigung auffuen miissen
und sich nicht als Analysen des Subjekts sondern beruflicher Anforderungen
und beruflichen Handelns gerieren. Die Kunstlehre der Kasuistik weiter aus-
zubauen wiirde der Sozialen Arbeit eine andere Gestalt geben, als den Mangel
an Metaanalysen mit Diagnostik zu kompensieren oder zu sprachlichen Verwirr-
spielen beizutragen in denen Kasuistik und Diagnostik vermengt werden.

Auch in einer solchen Gestalt wire Soziale Arbeit nicht dem Widerspruch zwi-
schen Hilfe und Kontrolle entkommen. Sie bliebe ein Teil jener Gouvernementa-
litat Foucaults, sie wiirde jedoch stdrker die Kunst ,,Nicht derart regiert zu wer-
den®, die Foucault als Kritik benennt, als Dia-logik bewahren.
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Manfred Kappeler

Vom Sozialstaat zum Praventionsstaat -
Mit besonderer Beriicksichtigung des
Praventionsdenkens in der Sozialen Arbeit

Seit Beginn der Neuzeit hat sich das Sicherheitsdenken vom Schutz gegen unmittelbar drohende
Gefahren durch duBere Gewalten (Naturkatastrophen, Feuersbrunst etc.) zunéchst auf den ,ge-
fahrlichen Menschen” und schlieBlich auf das ,Gefahrliche im Menschen” verlagert. Wahrend es
den gesellschaftskritischen sozialen Bewegungen immer um eine ,Pravention der Verhaltnisse”
ging, dominierte in der professionellen Sozialen Arbeit seit ihren Anféngen im spéten neunzehn-
ten Jahrhundert eine ,Pravention des Verhaltens” von Individuen, in der Form diverser Strategien
der Normalisierung. Gegenwartig ist Pravention in Theorie und Praxis in allen Bereichen der
Sozialen Arbeit zum Zentrum des Selbstverstandnisses geworden. Mit einigem Recht kann heute
von Prévention als einen kulturellen Fokus der Sozialen Arbeit gesprochen werden. Die normative
Aufladung der Pravention, ihre Bedeutung als ordnungspolitische Strategie der Anpassung und
Kontrolle wird kaum gesehen. Dominant ist die scheinbare Evidenz des Slogans ,Vorbeugen ist
besser als Heilen”.

1697 verfasste Gottfried Wilhelm Leibniz seine Denkschrift ,,Uber die Errich-
tung von Versicherungsanstalten gegen alle Zufille des Lebens oder wenigstens
gegen Wasser- und Feuerschdden®, ein philosophisch-politischer Meilenstein in
der Genese des Préventionsparadigmas der Neuzeit. Leibniz suchte nach einer
praktischen Antwort auf die spezifischen Sicherheitsbediirfnisse des Biirgertums
und der Aristokratie seiner Zeit. Von den Schrecken des dreifigjahrigen Krieges
hatten sich die Menschen kaum erholt, als Leibniz seine Denkschrift verfasste.
Aber immerhin waren die verwiisteten Stidte wieder aufgebaut, sogar ganz neue
als furstliche Residenzen im Entstehen begriffen, die Bevolkerungsdichte nahm
zu, das frithe Biirgertum entwickelte die Gewerbe und den Handel, und die phi-
losophische Aufklarung verbreitete die ersten Strahlen ihres, wie wir heute wis-
sen, auch so triigerischen Lichtes. Die Angst, Hab und Gut und Leben zu verlie-
ren, sal} tief im epochalen Bewusstsein, denn nun gab es endlich wieder
bescheidenen Wohlstand, fragwiirdige Sicherheit und einen offenen Zukunfts-

WIDERSPRUCHE. Zeitschrift fiir sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich,
Heft 96, 25. Jg. 2005, Nr. 2, S. 23-34
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horizont — es gab wieder etwas zu verlieren. Diese Angst war Ausdruck eines
neuartigen Sicherheitsbediirfnisses, das sich von dem fritherer Epochen deutlich
unterschied.

In der Weltbetrachtung der im Norden Europas in den ersten Jahrhunderten
unserer Zeitrechnung lebenden Volker stand das Schicksal im Mittelpunkt. Es
war die starke, unbezwingbare und letztlich unentrinnbare Macht, der sich der
Einzelne und die Gruppe im trotzigen Kampf entgegenstellen konnten, der aber
schlieBlich selbst die Gétter und die auerordentlichsten Helden und Heldinnen
erliegen mussten. Das Aufbegehren gegen die Gewalt des Schicksals war legiert
mit der Bereitschaft zur Hingabe an das tiberméchtige Ungliick, wenn es nicht
gelungen war, den Feind zu besiegen oder der Naturkatastrophe zu entkommen.
Freilich hatten auch diese Menschen Gefiihle, Wiinsche, die wir ,,Sicherheits-
bediirfnis“ nennen konnen, aber die realisierten sich in unmittelbar einleuchten-
den praktischen Antworten auf eindeutig definierte Gefahren: gegen wilde Tiere
und menschliche Feinde wurde der Palisadenzaun, der Erd- oder Steinwall, der
Wassergraben oder unterwegs die Wagenburg gebaut, oder es wurde ein schwer
zugingliches Gelédnde fiir eine Siedlung ausgesucht. Was dariiber hinaus ging,
war Sache der Priester- und Schamanlnnen: die Gotter und Goéttinnen, die
Schicksalsmichte der Natur mit Opfern zu besédnftigen und mit magischen Prak-
tiken zu bannen.

Im frithen und hohen Mittelalter triumten die Menschen von einem Gottesstaat,
in dem die christlichen Werte von Frieden, Gerechtigkeit und gottlicher Standes-
ordnung das Leben sichern sollten und in dem sogar die Armsten der Armen,
die Bettelnden, ein von Gott gewollter, fiir die soziale Ordnung unverzichtbarer
Stand waren. Die wilde Schicksalsergebenheit der ,heidnischen“ Vorfahren
hatte sich durch die Christianisierung in eine fromm-glédubige Ergebenheit in den
Willen Gottes gewandelt, der dem Einzelnen die Pflicht des demiitigen Leidens
und der christlichen Liebestétigkeit auferlegte.

Sicherheitsbediirfnisse, resultierend aus Verlustdngsten gab es auch hier, vor
allem bei den Besitzenden, den Zunftbiirgern, Handelsherren, Klosterbriidern
und -schwestern, den Landadeligen und den hofischen Edelleuten. Sie realisier-
ten ihren Schutz vor Gefahren in festen Stddten, Schlossern und Burgen, mit
Mauern, mit fortgeschriebener Militdrtechnik, Handelsabkommen et cetera,
aber all das war briichig, reichte nicht sehr weit in die Zukunft, deren Horizont
als permanente Drohung, vor allem im Spatmittelalter, die apokalyptischen Rei-
ter verschlossen. Auf stiirmischen Rossen lédsst Diirer sie iiber die Menschheit
hereinbrechen. Als Krieger, Tod und Teufel bringen sie Krankheit, Krieg, Not
und Tod. Der Tod bestimmt in diesem Triumvirat die Richtung. Praventives Den-
ken, Strategien der Vorbeugung, hatten in diesem Kontext noch keine wirkliche
Chance.
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Es bedurfte erst der weitreichenden 6konomischen, politischen und kulturellen
Veridnderung des sechzehnten und siebzehnten Jahrhunderts, in denen auf der
Basis der urspriinglichen Akkumulation des Kapitals sich die biirgerliche Ord-
nung herausbildete, damit Leibniz am Ende dieser sogenannten Frithen Neuzeit
mit seinem Vorschlag zu einer Versicherung als Vorsorge gegen Gefihrdungen
durch in der Zukunft liegende Ereignisse einen neuen Punkt in der Geschichte
des Priaventionsdenkens setzen konnte.

Es ist geradezu verbliiffend zu sehen, wie sich bei dem tiefglaubigen Frithaufkla-
rer Leibniz das Priventionsdenken gegen seine Gottergebenheit behauptet. Der
Gedanke, dass eine Versicherung einen durch ein zukiinftiges Ereignis entste-
henden Schaden — nicht verhindern! — ausgleichen beziehungsweise mildern
konne, steht neben seinem Satz ,,dass alles durch ein festgestelltes Verhidngnis
hervorgebracht werde* (zitiert nach Huber 1951: 181). Fiir Leibniz kann es keine
vorbeugende Verhinderung eines vorbestimmten schiddigenden Ereignisses
geben. Nur der eingetretene Schaden kann in seinem materiellen Anteil kom-
pensiert oder reduziert werden. Mit einer Versicherung kann der physischen
Bedrohung durch den Verlust der materiellen Existenzgrundlage vorgebeugt
werden. Verlust setzt immer das zu Verlierende voraus, das hei3t die Versiche-
rungsidee brauchte zu ihrer tatsdchlichen Hervorbringung eine neue gesellschaft-
liche Schicht von Besitzenden, die, anders als der Adel, mogliche Verluste nicht
»einfach® durch Auspliinderung von Untertanen, Raubkriege etc. wieder ausglei-
chen konnten — das frith-neuzeitliche, frith-kapitalistische Besitzbiirgertum.

Von grofler Bedeutung ist in Leibniz’ Entwurf die Verbindung zwischen dem
Wohl des einzelnen Biirgers und dem Vorteil des Gemeinwesens. Diese Argu-
mentationsfigur, dass Pravention der dem Biirger drohenden Ungliicksfille dem
Gemeinwesen nutze, bekommt im weiteren Verlauf der Geschichte des Priaventi-
onsdenkens immer grofleres Gewicht. Prévention fiir den Einzelnen, so Leibniz,
bringt volkswirtschaftlichen Nutzen, indem sie Folgekosten von nicht verhiitetem
Ungliick verhindere.

,»Will man die Leute verderben und ganze Familien zu Bettlern werden lassen, so
muss das Land ja auch die Bettler erndhren und kommen sie dem Staate viel teurer
zu stehen als die Ersetzung der Ungliicksfille, wodurch ein ehrlicher und arbeitsamer
Mann erhalten werden kann.*

Heute kommt kein Projektantrag im priaventiven Bereich der Sozialen Arbeit
mehr ohne diese volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Rechnung aus, obwohl die
heutige Privention, die iiberpriifbaren 6konomischen Grundlagen der Leibniz-
schen Versicherung, die gegen alle moglichen ,,Zufélle” materieller Verelendung
gerichtet ist, langst verlassen hat. Leibniz kann, bezogen auf die von ihm in den
vorsorgenden und vorbeugenden Blick genommenen Gefahren noch authen-
tisch-0konomisch argumentieren, denn es geht ihm ausschlieBlich, wie bei Ver-
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sicherungen auch kaum anders denkbar, um materielle Werte beziehungsweise
um die Folgen ihres Verlustes fiir den von solchem Ungliick betroffenen Biirger.
Armut war {ibrigens fiir Leibniz das Ergebnis wirtschaftlichen Ungliicks und
nicht individuellen schuldhaften Versagens. Die wenigen anders gelagerten Ein-
zelfille fielen fiir ihn politisch nicht ins Gewicht. Uber unsere aktuelle Miss-
brauchsdebatte hétte er den Kopf geschiittelt. In jedem Fall, so argumentiert er,
sei es ,,des Landes eigener Nutzen, dass ein jeder bei Nahrung bleibe und nicht
verderben moge, denn sonst féllt seine Last auf andere®.

Sicherheit als vorbeugend organisierter Schutz vor Verlusten durch duflere
Gewaltanwendung bezog sich aber im Denken des siebzehnten Jahrhunderts
schon nicht mehr nur auf die Folgen von Naturkatastrophen allein. Schon der
Brand eines Hauses konnte von Neidern oder Marodeuren gelegt worden sein,
das Vieh konnte vergiftet werden, die Ernte gestohlen, das Warenlager aus-
geraubt werden und die ,,Franzosen* (Syphilis) holten sich die Ménner bei den
Huren. Der Mensch als des Menschen Feind wird nach den die alten Ordnungen
auflosenden sogenannten religiosen Biirgerkriegen als ein aus Glaubensbindun-
gen freigesetztes Individuum ohne neuen, das Handeln einigermafen verlésslich
steuernden, Wertekanon zunehmend als Bedrohung wahrgenommen. Mehr und
mehr wird Unsicherheit neu definiert als Gefihrdung des Menschen durch den
Menschen. Christian Wolff, die bedeutendste Stimme der Aufklidrung in Deutsch-
land vor Kant, préagte die Formel, dass jenes Gemeinwesen am vollkommensten
sei, ,,wo die gemeine Wohlfahrt am besten beférdert und die gemeine Sicherheit
erhalten wird“. In solcher Gesellschaft konnten ,,die meisten Menschen gliick-
selig nebeneinander leben®. ,Gemeine Wohlfahrt und Sicherheit”, schreibt
Makropoulos (1995), ist im achtzehnten Jahrhundert freilich nicht nur philoso-
phische Zielbestimmung, sondern auch das Leitsystem der sozialen Steuerung.
Was Gliickseligkeit bedeutet, wird vom absolutistischen Machtapparat, genauer
der ,kameralistischen Polizeiwissenschaft“ definiert, die fiir sich die Losungs-
kompetenz fiir die aus der Undurchsichtigkeit des Handelns der Individuen ent-
stehenden sozialen Probleme beansprucht, indem sie sich als ,,sozial regulierende
Verwaltung* (Makropoulos) fiir die Reibungslosigkeit des biirgerlichen Verkehrs
bzw. fiir die Einhaltung der biirgerlichen Verkehrsformen im absolutistischen
Staat verantwortlich erklart.

Diese Entwicklung hat zu einer weitreichenden Verdanderung im Praventionsden-
ken gefiihrt: von den bedrohlichen ,,Zufillen des Lebens, die alle wie Natur-
ereignisse verstanden wurden (auch wenn sie, wie Epidemien und Kriege, vom
Menschen ausgingen) hin zum Menschen als Hauptbedrohungsfaktor fiir Sicher-
heit und Ordnung, von der Behauptung des Menschen gegeniiber den Gefahren
der iiberméichtigen Natur hin zum gesellschaftlichen Leben des Menschen.
Hauptbezugspunkt des priventiven Denkens wird nun die Ebene der sozialen
Beziehungen.
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Im neunzehnten Jahrhundert wird als Konsequenz aus den Bediirfnissen der
kapitalistischen Entwicklung der Anspruch des absolutistischen Staats fiir die
Wohlfahrt aller Biirger zustindig zu sein, zuriickgewiesen. Aufhebung der Leib-
eigenschaft, Gewerbefreiheit, Niederlassungsrecht etc., der ,.freie Unternehmer*
und der ,freie Lohnarbeiter”, der ungehinderte Verkehr von Menschen und
Waren und Menschen als Ware verlangt umfassende Deregulierungen, die in
Deutschland durch die Stein-Hardenbergschen Reformen auf den Weg gebracht
werden. Diese Entwicklung bringt die ersten Ansétze des biirgerlichen Rechts-
staats hervor, indem die Aufgaben der Polizei ,,auf reine Gefahrenabwehr zur
Herstellung innerer Sicherheit eingeschriankt wird (Makropoulos). Pravention
erfihrt jetzt eine weitere Verschiebung, weg von der Gesamtheit der am biirger-
lichen Verkehr als freie, nach eigenen Motiven sich selbst regulierenden Biirgern
in der Gestalt von Rechtssubjekten, teilnehmenden hin zu solchen ,,Individuen*
beziehungsweise ,,Subjekten®, die diesen Verkehr storen. Im Mittelpunkt der
praventiven Aufmerksamkeit steht jetzt das ,,gefdhrliche Individuum® fiir das in
Konkurrenz und Zusammenarbeit Armenpflege, Medizin, Psychiatrie, Kriminal-
justiz und nicht zuletzt die frithe Sozialpidagogik/Sozialarbeit die Zustdndigkeit
erlangen. In der ,,Morgenréthe” spottet Friedrich Nietzsche ,,... die Sicherheit
betet man jetzt als die oberste Gottheit an. Es wimmelt von ,gefdhrlichen Indivi-
duen‘! Und hinter ihnen die Gefahr der Gefahren — das Individuum® (Nietzsche
[1971]: 173).

Zu diesem Zeitpunkt, im letzten Drittel des neunzehnten Jahrhunderts, hat das
neuzeitliche Praventionsparadigma seine dritte theoretische Grundlage bekom-
men, die von nun an mit wechselnden Akzentuierungen das ganze zwanzigste
Jahrhundert hindurch bis in unsere Tage Bestand haben sollte. Vom ,,gefédhr-
lichen Individuum® war es nur noch ein kleiner Schritt zum ,,Gefidhrlichen im
Individuum*®, das nun zum Ansatzpunkt von medizinisch-psychiatrischer, polizei-
licher, fiirsorgerischer und pidagogischer Pravention wird. Dies alles aber im
Kontext einer seit der Wende vom neunzehnten zum zwanzigsten Jahrhundert
entstehenden, alle anderen Préventionen umfassenden und einbindenden Super-
Priavention, mit dem Namen Bevolkerungspolitik, die mit eugenischen und ras-
senhygienischen Begriindungen und Strategien nicht nur mit ,,Volk® und
»Rasse“, sondern schlieBlich mit der ,,Menschheit (dem Gattungswesen!) das
Individuum iibersteigt und in den gigantischen Projekten der Menschenoko-
nomie des zwanzigsten Jahrhunderts seine schreckliche ,,Vollendung* erfihrt.

Zeitgleich mit dieser Inflation des préventiven Denkens im eugenischen Main-
stream und als Teil dieser Entwicklung entsteht an der Wende vom neunzehnten
zum zwanzigsten Jahrhundert die moderne professionelle Soziale Arbeit.

Auf die Bedeutung von Privention im professionellen Selbstverstdndnis, in
Theorie und Praxis Sozialer Arbeit, will ich mich nun konzentrieren, nicht ohne
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zuvor darauf hingewiesen zu haben, dass in den ,,Widerspriichen* zur Bedeutung
und Funktion von Privention in Gesellschaft und Staat bereits alles gesagt wor-
den ist, was man aus der Sicht gesellschafts- und herrschaftskritischer Analyse
heute dazu sagen kann.'

Erstaunlicherweise wird in Teilen der Professionsgeschichtsschreibung eine Ent-
wicklung von der obrigkeitsstaatlichen Intervention hin zur sozialstaatlich demo-
kratischen Priavention unterstellt. Mit dieser Wertung wird Pravention als ,,Leit-
kultur” als die den heutigen Bedingungen Sozialer Arbeit angemessene Hand-
lungsstrategie etabliert. Tatsdchlich startete die Profession nach dem Willen
diverser Griindungsviter und -miitter (Wiechern, Bdumer, Salomon etc.) schon
in ihren Anfidngen als gesellschaftspolitisches Praventions-GroBprojekt zur vor-
beugenden Abwehr der proletarisch-sozialistischen Revolution gegen die biirger-
liche Gesellschaftsordnung, deren genuines Kind die Soziale Arbeit selbst ist.
Die Anstaltserziechung von Kindern und Jugendlichen wurde immer als Vorbeu-
gung gegen ,,drohende oder weitere Verwahrlosung* begriindet und bezogen auf
die Gesellschaft als Kriminalprdvention gerechtfertigt und war doch Intervention
der hirtesten Art. Wihrend in den Anfingen der Sonderbehandlung von straf-
falligen Kindern und Jugendlichen nach der Verabschiedung des Reichsstrafge-
setzbuches 1876 die Lebensbedingungen der fast zu hundert Prozent aus dem
Proletariat stammenden minderjéhrigen Delinquenten noch beriicksichtigt wur-
den, hat es der um diese Zeit sich etablierende gesellschaftliche Einfluss der Psy-
chiatrie schon zehn Jahre spiter geschafft, die gerade in Ansédtzen entwickelte
Sichtweise eines Zusammenhangs von Lebensbedingungen und Legalverhalten
bei Kindern und Jugendlichen aus dem Proletariat im Ansatz zu ersticken. Mit
einem umfassenden Psychopathologisierungskonzept gelang es den Psychiatern,
alle nicht-erwiinschten und fiir die biirgerliche Ordnung disfunktionalen Lebens-
duflerungen von Menschen aus der ,,arbeitenden Bevolkerung® als Krankheits-
symptome beziehungsweise Degenerationserscheinungen auf den Fokus des
,Gefdhrlichen im Individuum* zu konzentrieren. Nur zu bereitwillig gaben die
Juristen die sie iiberfordernde Beurteilungskompetenz fiir die Genese strafbarer
Handlungen von Kindern und Jugendlichen aus dem ,.einfachen Volke“ an die
Fachirzte fiir Geisteskrankheiten* ab, die durch ihre zentrale Rolle in der jun-
gen Jugendgerichtsbewegung eine enorme gesellschaftliche Aufwertung erfuhren
und einen in der Geschichtsschreibung der Sozialen Arbeit bis heute kaum
beriicksichtigten dominierenden Einfluss auf die Theoriebildung und die Praxis
der jungen Profession erringen konnten.

Im uralten Streit der Gewichtung von Anlage- und Umweltfaktoren bei der Aus-
pragung der Personlichkeit, dominierte seit der eugenischen Zuspitzung der Evo-
lutionstheorie im letzten Drittel des neunzehnten Jahrhunderts die Auffassung,
dass das Individuum bis in seine geistig-seelischen Dispositionen hinein von Art
und Qualitit des ,,Erbguts” bestimmt sei. Folglich spielten die ,,endogenen Fak-
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toren®, als deren wichtigste die ,,Veranlagung“ gesehen wurde, die entscheidende
Rolle bei der Beurteilung von Menschen, die durch ihr nicht-angepasstes Verhal-
ten und ihre soziale Lage in den Blick der Definitionsméchtigen aller beteiligten
wissenschaftlichen Disziplinen und praktischen Berufe gerieten. Prédvention
sollte von nun an dreierlei leisten:

Sie sollte (1.) die ,asozialen Tendenzen“, die ,schiddlichen Neigungen®, das
,Entartete, , Krankhafte* — wie immer das ,,Gefédhrliche im Individuum‘ auch
genannte werden mochte, durch friihzeitige Erkennung und daraus abgeleitete
praventive Maflnahmen moglichst neutralisieren. Damit sollte das verdachtig
gewordene Individuum zu einem ,,niitzlichen“, zumindest aber zu einem ,,noch
brauchbaren® Mitglied der Gesellschaft gemacht werden, womit gleichzeitig das
unter den diagnostizierten ,,endogenen Faktoren“ Beste fiir den als minderwertig
definierten Menschen erreicht werde. Die Hilfe fiir die Gesellschaft und die
Hilfe fiir den Einzelnen konnten so mit gutem Gewissen auf einen Nenner
gebracht werden.

Pravention sollte (2.) durch eugenische MaBnahmen helfen, die Verbreitung des
~minderwertigen Erbguts“ durch Fortpflanzung und durch ,,soziale Ansteckung*
anderer, vor allem Heranwachsender, zu verhindern. Diese Pravention versprach
die eugenische Verbesserung des ,,Volkskorpers“, zumindest aber die Verhiitung
einer sukzessiven Verschlechterung des ,,Erbstroms®, dessen Qualitdt angeblich
fiir den spezifischen Volkscharakter der Deutschen verantwortlich sein sollte
(die deutschen Tugenden ...!). Die mit bevolkerungspolitischen Strategien arbei-
tende eugenische Privention sollte in groBem MafBstab ,,Dekadenz“ verhindern
und gleichzeitig fiir ein ,,stetiges Wachstum der erbgesunden Bevolkerung® sor-
gen.

Auf dieser Priaventionsfolie lieB sich kriftig mit Individuum und Gesellschaft,
mit Gegenwart und Zukunft, mit Hilfe und Bewahrung jonglieren, solange von
allen Beteiligten anerkannt wurde, dass sich alle ,Hilfe“ fiir das Individuum
beziehungsweise die Familie am Préaventionsinteresse des iibergeordneten Gan-
zen, der ,,Volksgemeinschaft®, ,,Volksgesundheit“, , Rasse“, ,,Menschheit* aus-
zuweisen hatte und alle kontraselektorischen Effekte vermieden wurden. Auf
keinen Fall durfte die organisierte Hilfe in der Gestalt professioneller Sozialer
Arbeit zu einem Instrument der ,,Gegenauslese* werden, dass die Vermehrung
der ,,Minderwertigen* beforderte statt sie zu verhindern und im Gegenteil den
»Wertvollen® beziehungsweise ,,Hochwertigen* aus dem ,,gemeinen Volke® zum
sozialen Aufstieg, und damit zur Regeneration der Gesellschaft zu verhelfen.
Ohne Zogern liefen sich die fiihrenden Personlichkeiten der Sozialen Arbeit
von ca. 1880 bis 1933 und dariiber hinaus auf den eugenischen Mainstream ein
und bezogen aus dem Arsenal der eugenischen beziehungsweise rassenhygie-
nischen Praventionstheorien ihre Legitimationsargumente. Den Begriff ,,Praven-
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tion“ sucht man in diesen bevolkerungspolitischen Diskursen allerdings vergeb-
lich. Seine Funktion hat das Wort ,,Schutz®“. Immer ging es um den ,,Schutz* von
Kindern und Jugendlichen vor allen méglichen Gefahren im Inneren und AuBe-
ren, um den ,,Schutz des Gemeinwesens* ebenfalls vor Gefahren aus dem Inne-
ren des ,,Volkskorpers® und von auien, vor allem durch die ,,jungen, geburten-
starken Volker aus dem Osten“. Dabei wurden hirteste Interventionen, zum
Beispiel Zwangserziehung von Jugendlichen in der Fiirsorgeerziehung, die
geschlossene Unterbringung von sogenannten Psychopaten in Irrenhdusern und
sogenannten Arbeitsscheuen in Arbeitshdusern ebenso als ,,Schutz* und ,,Vor-
beugung® bezeichnet und begriindet, wie die ,Verschickung® proletarischer
Schulkinder zur Erholung in Sommerferienlager, die Schulspeisung, die Einrich-
tung von Kindergérten und die eugenische Arbeit von Ehe- und Sexualbera-
tungsstellen.

Aus diesem ungeschiedenen Misch-Masch der zweiten Praventionswelle wurde
dann im Zuge von Professionalisierungsprozessen in den siebziger/achtziger Jah-
ren der Bundesrepublik die heute dominierende dritte Auffassung von Priaven-
tion: das sogenannte Stufensystem von Primir, Sekundir- und Terzidr-Praven-
tion, wobei alle drei Stufen personenbezogen argumentieren und arbeiten. Dem
gegeniiber spielt die Verhdltnisprivention die auf die Verbesserung der materiel-
len Lebensbedingungen fiir das Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen in
dieser Gesellschaft (§ 1 SGB VIII/KJHG) und auf die Verbesserung der Lebens-
bedingungen anderer tendenziell marginalisierter Gruppen (Menschen mit
Behinderung, alte Menschen etc.) abzielt, kaum noch eine Rolle.

Die Primér-Priavention soll Kinder in der frithen Kindheit, am besten schon préa-
natal, zum Beispiel fiir ,,ein Leben ohne Drogen“ fitmachen. Sie soll Heranwach-
sende befihigen, die gesellschaftlich definierten, normativ aufgeladenen Ent-
wicklungsaufgaben zu erfiillen, um sich gegen alle Gefahren und Gefiahrdungen,
die ihnen auf dem langen und holprigen Weg zum , Erwachsensein“ drohen,
durch einen ausreichenden Vorrat diverser Life-Skills schiitzen zu kénnen. Und
weil Kinder und Jugendliche, wie es heifit, heute in einer ,,Risikogesellschaft
aufwachsen, die die klassischen Sozialmilieus aufgelost habe, den Einzelnen auf
sich selbst zuriickwerfe, starke Tendenzen von Entsolidarisierung zeige, die
Gefidhrdungspotentiale nie dagewesene Ausmalle erreicht hitten, sei Pravention
die Strategie Nummer Eins in der Sozialen Arbeit, wichtiger denn je in der gut
hundertjéhrigen Professionsgeschichte. Dementsprechend wuchert und wimmelt
der Professionsdiskurs in allen Praxisfeldern, Ausbildungsstétten, Forschungs-
projekten und Publikationen. Wer die Priaventionssemantik beherrscht, ist fein
raus, wenn es um Forschungsantrige und Subventionsanteile geht. Ohne Priven-
tionsbegriindung und -versprechen keine Staats- und Privatknete mehr, denn
auch Siemens und Schering sponsern nicht, wenn nicht Pravention, von was auch
immer, versprochen wird. Denn Prédvention heif3t, ,,in die Zukunft investieren*:
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Heute etwas tun, damit heute definierte Schiden beim Einzelnen und der Gesell-
schaft von morgen nicht auftreten.

Das wire gut — und nicht einfach zu machen — wenn es um die Verhaltnisse ginge,
um das unbelastete Offenhalten von Zukunftshorizonten. Aber es geht fast aus-
schlieflich um Verhaltensprdavention im Rahmen sogenannter Beziehungsarbeit.
Diese Ebene des Handelns wird von der Sozialen Arbeit als ihr ,,eigenes“ gese-
hen und gleichzeitig wird von der Mehrheit ihrer Trdger und Professionellen
behauptet, dass sie an den von anderen gesellschaftlichen Méchten hergestellten
materiellen Lebensbedingungen ihres Klientels sowieso nichts dndern konne.

Die personen- bzw. gruppenbezogene Pravention orientiert sich in der Regel
nicht an der Selbstdefinition der Adressatlnnen fiir ein ,gelingendes Leben®,
sondern an den Normalititsvorstellungen der Dominanzkultur, die im Gegenzug
dann als harte Evaluationskriterien fiir Erfolg und Misserfolg an sie selbst ange-
legt werden. Sie wird zu recht an den Versprechungen gemessen, die sie naiv
oder in taktischer Absicht gegeniiber der Offentlichkeit, besonders den diese
Arbeit ganz iiberwiegend finanzierenden Fiskus abgibt. Dem Priventionsdenken
sind auf der ersten Stufe alle Individuen, besonders aber Kinder und Jugendliche,
potentiell Gefahrdete. Einmal endogen bezogen auf die Bereitschaften zum Risi-
kohandeln (Drogen, Gewalt, Sexualitit, Orientierungslosigkeit etc.) und einmal
exogen als potentielle Opfer der nichtpréventierten Bereitschaften Anderer.
Sowohl die Legitimationsargumentationen und die Zielgruppen/Tatigkeitsfelder
fiir die Primér-Priavention sind logisch unbegrenzt.

Die Sekundir-Pravention bemdiiht sich die in Gestalt individuellen Handelns
manifest gewordenen ,,Gefahren“ einzugrenzen, beziehungsweise sie wieder in
den Zustand der Latenz zu befordern, der die Begriindung fiir die Terzidr-Pri-
vention hergibt, dass ndmlich ohne Unterlass dem durch das ,,Gefidhrliche im
Individuum® in Kombination mit gesellschaftlichen Trends (Risikogesellschaft,
Individualisierung etc.) vorprogrammierten ,,Riickfall“ vorgebeugt werden muss.
Priavention von der Zeugung bis zum letzten Atemzug!

Diese Hypostasierung des priventiven Denkens in fast allen Bereichen der
Sozialen Arbeit korrespondiert mit dem Abbau der Systeme Sozialer Sicherung,
den wir gegenwartig mit wachsender Dynamik erleben, der gleichbedeutend ist
mit einer umfassenden Reduzierung von Verhdltnisprivention. In der Angst, dass
das ,,Gefidhrliche im Individuum* durch die Verschlechterung der Lebensbedin-
gungen und Zukunftsperspektiven fiir groere Teile der Gesamtbevolkerung
»sozial entbunden“ werde (allfillige Klage iiber die Erosion des sogenannten
Wertekonsens), mutiert der Sozialstaat zum Priventionsstaat, der die gestachel-
ten und umgelenkten Sicherheitsbediirfnisse ,,seiner BiirgerInnen* ernst nimmt
und in Préventionsriten, Quartiersmanagement, Kiezkonferenzen, Praventions-
tagen auf allen Ebenen der Gebietskorperschaften bis hin zur Bundesregierung,
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in Préaventionspreisschriften und -projekten und der Verleihung von Priventions-
preisen, unterstiitzt durch eine regelrechte Priventionsmedienkampagne (Moral-
unternehmer und Moralkampagnen) den systematisch ,,Verunsicherten, Sicher-
heit, Ruhe und Ordnung verspricht und im Gegenzug dafiir die einsichtige und
klaglose Hinnahme aller auferlegten materiellen Opfer, die auch noch préaventiv
als notwendig fiir die ,,Prosperitédt des Standortes Deutschland“ begriindet wer-
den, verlangt.

Die Soziale Arbeit hat sich dieser umfassenden gesellschaftspolitischen Ver-
schleierungs- und Befriedungsstrategie, zu der auch die Kulturalisierung sozialer
Konflikte gehort, im Ganzen nicht verweigert oder gar entgegen gestellt, sondern
sie mitgetragen und gefordert. Das jiingste Beispiel fiir diese Praxis ist die Hal-
tung der Triger Sozialer Arbeit zu den sogenannten Hartz-IV-Reformen. Wéh-
rend Wohlfahrtsverbiande, Kirchen und Bundesregierung in ,, Armutsberichten*
die Marginalisierung von Millionen BiirgerIlnnen dokumentieren und beklagen
~und Hartz IV einerseits als Metapher fiir den Umbau des Wohlfahrtsstaats und
fiir eine staatlich sanktionierte Armutsproduktion steht“, schreibt Hans-Uwe
Otto, wird Hartz IV ,andererseits aber von den gleichen Tragern der Sozialen
Arbeit als durchaus konkrete Chance zum wettbewerbsbevorteilenden Ausbau
der eigenen Organisation dankbar angenommen, indem der Bundesregierung
zigtausend Ein- bis Zwei-Euro-Jobs angeboten werden, um Hartz IV iiberhaupt
realisieren zu konnen* (Otto 2005: 23ff.).

In der Tat: Pravention, deren atemberaubenden Weg durch die Berufsgeschichte
ich hier nur andeuten konnte, ist zu einem Fokus des professionellen Selbstver-
stdndnisses, zum zentralen Thema von Theorie und Praxis Sozialer Arbeit gewor-
den und damit sicherlich zu einem bedeutenden Element der ,,Kultur® dieses
Berufs. Aber ist Kultur per se etwas Gutes, forderliches, zu bewahrendes? Driickt
sich nicht in dem mit Uberzeugung vorgetragenen Satz ,,Vorbeugen ist besser als
Heilen“ ein quasi natiirliches Kulturverstdndnis von Pravention aus, das seine
fragwiirdige Evidenz aus der scheinbar unmittelbaren Erfahrung, der Lebenspra-
xis selbst, bezieht: Ein ,,distanzloses Werkverstandnis“ (Ernst Cassirer), das sich
in weitgehender Ubereinstimmung mit den gesellschaftlichen Vorgaben verbin-
det? In Sachen ,,Privention“ glaubt sich die grole Mehrheit der Professionellen
in der Sozialen Arbeit fraglos zu verstehen und die Soziale Arbeit verkauft ihre
angeblichen priventiven Leistungen als einen wesentlichen Beitrag zur Auf-
rechterhaltung eines iibergreifenden Kulturkonsenses in der neoliberalen Gesell-
schaft des einundzwanzigsten Jahrhunderts. Gegeniiber dieser verbreiteten naiven
Sichtweise betont ein ideologiekritisches und wissenschaftliches Kulturverstdndnis
die kulturellen Erscheinungen als von Menschen gemachte und von Menschen
zu verdndernde Ausdrucksformen. Wissenschaftliches Kulturverstdndnis Kriti-
siert die Mystifizierungen des auf Evidenzerleben beruhenden Kulturverstind-
nisses. Dem wissenschaftlichen und ideologiekritischen Kulturverstdndnis sind
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alle kulturellen Formen Durchgangspunkte. Absolute kulturelle Formen gibt es
in diesem Denken nicht — wohl aber tibergeordnete Prinzipien/Werte, an denen
sich die jeweils aktuelle aber auch die vergangene und die fiir die Zukunft
gedachte kulturelle Praxis messen lassen muss: zum Beispiel die in der Charta
der Vereinten Nationen und dem Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland
modifizierten Menschenrechte, die alle dem Grundsatz der Unverletzbarkeit,
Unantastbarkeit und Unteilbarkeit der Wiirde des Menschen verpflichtet sind,
dem gegeniiber sich auch die Strategien der Sozialen Arbeit ausweisen miissen.
Manfred Max Mambach, an den hier erinnert sei, hat in dem von ihm heraus-
gegebenen Buch ,,Der Mensch als Risiko* schon 1983 vor dem ,,Préventions-
staat* gewarnt:

~Praventive Strategien scheinen den fundamentalen Widerspruch unseres Lebens zu
bestimmen: Notwendig ist das selbstdndige, miindige Subjekt, fahig zu Selbstbestim-
mung und Eigenverantwortlichkeit, an das gerade in Krisenzeiten von Politikern und
Wirtschaftsmanagern unermiidlich appelliert wird, das jedoch auf der anderen Seite
durch die permanente Supervision des Staats und der Unternehmen, gleichgiiltig ob
sich diese nun als Hilfe oder Herrschaft zeigt, an seiner Entfaltung gehindert und
damit negiert wird [...] Unter der Oberfldche des kulturellen Egalitarismus und den
Bestrebungen fiir soziale Chancengleichheit entwickelt sich als Dunkelfeld ein wei-
teres wissenschaftlich legitimiertes System der Sortierung, Selektion und Platzierung
von Menschen, ihrer zusétzlichen Diskriminierung und zusétzlichen Privilegierung.
Man muss unter den Diskursen der Wissenschaftlichkeit, der Hoffnungen, der Glau-
benssitze, die aus Sehnsiichten und Reformbestrebungen gespeist werden, die wirk-
lichen Kraftlinien und Determinanten suchen, um die Logik und die Konsequenzen
von Sozialtechniken zu erkennen, die in das gesamte menschliche Leben eindringen
wollen. Wenn man solche Entwicklungen nicht einfach stillschweigend akzeptieren
will, muss man zunéchst ein Reflexionspotential schaffen, das vorhandene diffuse
Skepsis organisiert und damit zu einem wirksamen Mittel der Abwehr macht. Was
dariiber hinaus die Voraussetzung von Widerstand sein kann, wird als praktische
Frage zu verhandeln sein. Es kann sich dabei durchaus herausstellen, dass kiinftig die
beste Form von Privention die sein wird, vor Pridvention zu warnen.“ (Mambach
1983: 71f.)

Anmerkung

1 Neben einzelnen Artikeln und Passagen in Artikeln sei hier besonders auf das Schwer-
punktheft 86/Dezember 2002 hingewiesen und aus diesem Heft auf den Beitrag von
Ulrich Brockling: ,,Die Macht der Vorbeugung. 16 Thesen zur Prévention®.
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Michael May

Was ist Soziale Arbeit?
Ansatz einer alternativen Begriffsbestimmung

Um verschiittete Voraussetzungen der ,spezifischen Rationalitat” fachlicher Diskurse um eine
Professionalitat Sozialer Arbeit sichtbar zu machen und einen kritischen Bezugspunkt der Theorie-
bildung zu gewinnen, wird vorgeschlagen, Soziale Arbeit als Arbeit am Sozialen zu fassen. In kri-
tischer Auseinandersetzung mit aktuellen Theorien sozialen Kapitals wird zunachst eine Bestim-
mung ,des Sozialen” vorgenommen. Von dort ausgehend werden grundlegende Widerspriiche
analysiert, in die Soziale Arbeit in unserer Gesellschaft eingespannt ist, und es werden konzeptio-
nelle Vorschlage unterbreitet, wie mit diesem im Rahmen eines ,Arbeitsprinzips Partizipation”
umgegangen werden kann.

Zur Kontroverse tiber den Referenzrahmen und
den Ausgangspunkt einer (Professions-)Theorie
Sozialer Arbeit

Thomas Rauschenbach und Ivo Ziichner haben ,,die gesellschaftliche Bedeutung
und fachliche Identitét der sozialen Arbeit* (2002b: 844) als ,,6ffentliche Reak-
tion auf einen politisch anerkannten sozialen Hilfebedarf von Personen und Per-
sonengruppen — gleich welcher Art und welchen Alters — in modernen Gesell-
schaften” (2002a: 157; vgl. auch 2002b: 844) zu fassen versucht. Mit dieser
Definition wollen sie nicht nur einen Referenzrahmen abstecken, auf den bezo-
gen sich die Disziplin iiber die Her- und Bereitstellung von Wissen konstituiert
und reproduziert. Von ihrem Anspruch her ist ihre Definition von Sozialer
Arbeit auch bezogen auf die Profession als das gesamte fachlich ausbuchs-
tabierte Handlungs- bzw. Praxissystem, ,folglich die Realitdt der hier beruflich
engagierten Personen sowie die von ihnen offerierten Hilfe-, Beratungs- und Bil-
dungsleistungen auf der Basis der von der Gesellschaft an sie adressierten
Anspriiche und Wiinsche* (Thole 2002: 15).

WIDERSPRUCHE. Zeitschrift fiir sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich,
Heft 96, 25. Jg. 2005, Nr. 2, S. 35-48
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Wenn Rauschenbach/Ziichner in ihrer Definition Sozialer Arbeit auf einen ,,poli-
tisch anerkannten sozialen Hilfebedarf von Personen und Personengruppen in
modernen Gesellschaften* (2002b: 844) rekurrieren, liegen sie in dieser Hinsicht
empirisch gesehen sicher richtig. Die Frage stellt sich allerdings, welche Interessen
sich dabei politisch durchgesetzt haben. Systemtheoretisch wird dieser offiziell aner-
kannte soziale Hilfebedarf als Exklusionsgefdhrdungen — zumindest teilsystemspezi-
fischer Art — beschrieben. Dabei gerit jedoch nur allzu schnell aus dem Blick, dass
es sich im Grunde genommen um das gesellschaftliche Zusammenleben betreffende,
also eigentlich politische Fragen handelt. Diese mutieren zu Anforderungen von
Begleitung, Beratung, Unterstiitzung und Betreuung im Rahmen professioneller
Sozialer Arbeit, wenn die direkten und indirekten Folgeeffekte solcher ,Exklusions-
gefdhrdungen’ unter dem Aspekt von Hilfsbediirftigkeit beobachtet werden.

Solche Verschiebungen in der Problemdefinition (vgl. May 2005) liegen nahe,
wenn davon ausgegangen wird, dass ,,Soziale Arbeit als professionelle Rollen-
struktur des Hilfesystems ( ) sich nur professionell denken (ldsst)* (Hillebrandt
2002: 224). Ich schlage demgegeniiber vor, Soziale Arbeit erst einmal ganz all-
gemein als ,,Arbeit am Sozialen*“ zu begreifen. Es geht mir dabei vor allem
darum, jene durch Ein- und AusschlieBung erschaffene diskursive Ordnung zu
offnen, die im Allgemeinen als sozialpddagogisch/sozialarbeiterischer Sinnhori-
zont identifiziert wird (vgl. Winkler 1988: 22 ff.). Ich sehe darin zugleich auch die
Basis, auf deren Grundlage sich erst jener dialektische Zusammenhang zwischen
den historischen Prozessen gesellschaftlicher Reproduktion und solchen ,,Se-
mantiken“ rekonstruieren ldsst, mit denen aus der , Externalisierung gesell-
schaftlicher Reproduktionsprobleme* (Winkler 1994: 527) Sozialpddagogik und
Sozialarbeit zu sozialen Wirklichkeitskonstruktionen werden, die sich dann auch
in entsprechenden Handlungsformen und Professionalitdtskonzepten umsetzen.

Nicht zu eigen machen will ich mir damit den Anspruch, den Winkler in dieser
Weise an eine Theorie der Sozialpddagogik stellt. Vielmehr geht es mir in diesem
Beitrag weitaus bescheidener darum, die verschiitteten Voraussetzungen der
»spezifischen Rationalitdt“ sozialpidagogisch/sozialarbeiterischer Professionali-
tatsdiskurse wieder zuginglich bzw. sichtbar zu machen. Ganz im Sinne Fou-
caults (vgl. in Dreyfus/Rabinow 1987: 245) will ich damit nicht nur bestimmte
,,Quasi-Evidenzen* tiberwinden, sondern dariiber hinaus auch ,,differente Evi-
denzen hinsichtlich der Machtverhéltnisse und der Diskurspraxis“ ermoglichen.

Skizze eines alternativen Begriffes Sozialer Arbeit

Wenn ich vorgeschlagen habe, Soziale Arbeit als Arbeit am Sozialen zu fassen,
so umfasst dies nicht nur eine Pdadagogik des Sozialen, wie sie schon Paul Natorp
(1974) im Blick hatte, sondern auch eine Politik des Sozialen, wie wir sie in der
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Widerspriiche-Redaktion (vgl. zusammenfassend Heft 66/97) als einen auf
soziale Lebensinteressen bezogenen politischen Produktionsprozesses zu fassen
versucht haben. Ihren Anfangspunkt nimmt diese an elementaren Situationen, in
denen Akteure in Sozialitdten beginnen, ihre menschlich gesellschaftlichen Ver-
mogen zu verwirklichen, und so die unterdriickte und im Kapitalverhiltnis ver-
drehte menschliche Sinnlichkeit als ,,Bildung am Sozialen und Bildung des Sozia-
len* (Kunstreich/May 1999) zumindest momenthaft zu sich selbst kommt.

Das Soziale, das dabei gebildet wird, und an dem sich wiederum die Einzelnen
als ,,wirkliche individuelle Gemeinwesen* — wie Marx (vgl. MEW Bd. 40: 539)
sie nennt — bilden, ist somit etwas Eigenstidndiges, ja, Eigensinniges, das sich
weder auf psychische Prozesse in den Individuen reduzieren lésst, noch auf
gesellschaftliche Strukturen. ,,Die wirklichen Beziehungen® auf die mein Begriff
des Sozialen zielt, ,,tauchen* vielmehr — wie Negt/Kluge (vgl. 1981: 78) dies im
Anschluss an den Marxschen Begriff der ,Subjektivitit gegenstdndlicher
Wesenskrifte“ (vgl. MEW Bd. 40: 577) formuliert haben — ,,durch Ich und gesell-
schaftliches Ganzes (das als Produktionsproze$3 nur eine Vorstellung ist) hin-
durch®. Sie bilden aus den einzelnen im Menschen praktisch arbeitenden Eigen-
schaften ein ,innere(s) Gemeinwesen, also eine Gesellschaft unterhalb der
Person, die mit der Gesellschaft auerhalb der Person verkehrt* (ebd.). Dies ist
der tiefere Hintergrund fiir meinen mit Timm Kunstreich zusammen entwickel-
ten Vorschlag, soziale Arbeit als ,,Bildung am Sozialen und Bildung des Sozia-
len* zu fassen.

Die ,,Arbeit“, die in dieser gleich im doppelten Sinne bildenden Weise am Sozia-
len geleistet wird, ist damit jedoch nicht eine im {iiblichen Sinne, und erst Recht
nicht schon eine im professionellen Verstdndnis. ,,Arbeit” wird von mir hier viel-
mehr zunichst einmal in einem — fast wire ich geneigt zu sagen — rein ,physika-
lischem‘ Sinne als Prozess (in der Physik = ,,Weg*) verschiedenster Wechselwir-
kungen (in der Physik = , Kraft“) verstanden. Da darin sich jedoch — wie Marx
gezeigt hat — immer auch menschliche Geschichte ausdriickt, werden von mir
diese sich selbst regulierenden Wechselwirkungen im Unterschied zur klassi-
schen Physik nicht mechanistisch, sondern dialektisch zu fassen versucht. Dabei
beansprucht das ,materialistische Werkzeug“ (vgl. Negt/Kluge 1981: 241) der
Dialektik, auf das ich hierbei zuriickgreife, als Methode ,,den realen Bewegungs-
verhiltnissen abgelesen (ebd.: 240) zu sein, ,,in der der Elementcharakter einer
Organisierung sich verdndert“ (ebd.: 239).

Die ,,wirklichen Beziehungen®, auf die mein Begriff des Sozialen zielt, sind also
sich selbst regulierende. Ebenso wenig wie es ,,das Soziale* als ,,zeitlose Exis-
tenzform menschlicher Sozialitdt* (Rose 2000: 75) gibt, existiert eine Selbstregu-
lierung an sich (vgl. May 2004). Als lebendige ,,Arbeit* entstehen sie dadurch,
dass sich zwei Eigentédtigkeiten mit verschiedenen Bewegungsgesetzen beriihren.
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Nur eine solch abstrakte Fassung des Begriffes der ,,Selbstregulierung®, als einer

Kategorie sozialen Zusammenhangs, ermoglicht die Verkehrsweisen zwischen

beiden ,,Gemeinwesen‘ zu analysieren:

> dem ,duBleren sozialen Gemeinwesens®, in welchem Selbstregulierung als
eine gesellschaftliche Kategorie bis einschlieBlich der selbstregulierenden
Eigenschaften zwischenmenschlicher Beziehungen wirksam wird, und

> jenem ,inneren — ebenfalls sozialen — Gemeinwesen“, das (um nur das
wesentlichste zu nennen) ,,nicht nur die 5 Sinne, sondern auch die sogenann-
ten geistigen Sinne, die praktischen Sinne (Wille, Liebe etc.)“, wie Marx (vgl.
MEW Bd. 40: 542) sie nennt, integriert.

Dabei haben individuelles inneres Gemeinwesen und die Beziehungsgesellschaft
konkreter Sozialitdten permanent zu tun mit der Auflengesellschaft und Mensch-
heitsgeschichte. Letztlich hat jene diese wirklichen Eigenschaften, Vermogen
und Wesenskrifte — wie Marx gezeigt hat — erst hervorgebracht. Als in dieser
Weise soziale stehen solche gesellschaftlichen Eigenschaften und (Arbeits-)Ver-
mogen in gewisser Weise jede fiir sich und deshalb auch sich nur duBerlich in
getrennten Menschen gegentiber.

Die zur Verwirklichung dieser menschlichen Wesenskréfte notwendigen sachli-
chen Bedingungen sind den Arbeitenden im Kapitalismus in einer Weise ent-
fremdet, dass sie als mit eigenem Willen und eigener Seele begabte Fetische
erscheinen. Allem Augenschein nach gilt dies von der Tendenz her auch fiir die
sozialen Bedingungen des gesellschaftlichen Lebens. Zum Ausdruck kommt dies
auch in jenen in letzter Zeit so populdren Versuchen der Ausformulierung eines
Begriffes von ,,Sozialem Kapital“ (vgl. May 2004a): So z.B., wenn Sonja Haug
(2000: 102) das ,,Gesamt-Sozial-Kapital der Gesellschaft“ nur als unbeabsichtig-
tes Ergebnis der Handlungsstrategien individueller Akteure zu betrachten ver-
mag. Denn in dieser Sichtweise, die in dhnlicher Weise auch von Burt (1992),
Flap (1988) und Portes/Landolt (1996) geteilt wird, spiegelt sich bloB — ohne dass
dies von den entsprechenden AutorInnen reflexiv eingeholt wird —, dass im Kapi-
talismus der gesellschaftliche Zusammenhang iiber die Realisierung von Privat-
arbeiten unter Bedingungen des Privateigentums an Produktionsmitteln konsti-
tuiert wird. Thr Begriff von sozialem Kapital bringt also in mystifizierter Form
zum Ausdruck, dass in kapitalistischen Gesellschaften gesellschaftliche Ver-
mogen zur Kommunikation und Kooperation auf privatistischem Niveau gehal-
ten werden.

Demgegeniiber wird in der von Putnam eingenommene Makroperspektive dem
., Gesamt-Sozial-Kapital der Gesellschaft” sogar insofern eine Art eigener Pro-
duktivitdt zugeschrieben, als es als effektive und einzigartige Losung fiir ver-
schiedene Versionen des Dilemmas kollektiven Handelns priasentiert wird (vgl.
Putnam 1993: 167). Wie beim Okonomischen Kapital nicht der ,,Wert* selbst
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arbeitet, bewirken jedoch auch im Falle des sozialen Kapitals die ,,Werte* (in
Form generalisierten Vertrauens, personlicher Pietits-Verpflichtungen, Regeln
und anderer Normen) fiir sich genommen gar nichts, sondern erst indem sie
durch lebendige Beziehungsarbeit (re-)produziert werden — moglicherweise
sogar in erweiterter Form. Und so handelt es sich bei jenen ,features of social
life“ (,,networks, norms, and trust“), die Putnam (1995: 664) als ,,soziales Kapi-
tal“ fasst, ebenso wie bei jenen ,sozialstrukturellen Gebilde®, die Coleman
(1991) dariiber hinaus noch diesem Begriff zuordnet (wie z.B. Verpflichtungen
und Erwartungen; Informationspotential; wirksame Sanktionen; Herrschafts-
beziehungen; zielgerichtete und auch iibereignungsfihige soziale Organisatio-
nen), allesamt um nichts anderes als im Marxschen Sinne ,,tote Arbeit“. Hervor-
gegangen sind sie aus je unterschiedlichen Formen, in denen sich lebendige
Arbeit bei der Herstellung von Beziehungen anwendet. Und ohne die Hinzufi-
gung solch lebendiger Arbeit bewirkt jene tote Arbeit dessen, was als soziales
Kapital bezeichnet wird, iiberhaupt nichts. Gleiches gilt iibrigens auch fiir das
sog. ,methodische Handwerkszeug der sozialen Arbeit“ (Rauschenbach/Ziich-
ner 2002b: 843) und deren verschiedene Institutionen, bei denen es sich allesamt
ebenfalls um tote Arbeit handelt, die aus sich selbst heraus nichts bewirkt.

Umgekehrt vermogen aber entsprechende Arbeitsvermogen in Beziehungsver-
hiltnissen die eigene lebendige Unmittelbarkeit und das, was sie an Zuverlassig-
keit leisten wollen, auch nicht ohne eine solch vorausgegangene Produktion
ihres spezifischen Ausdrucksvermogens zu gewihrleisten. D.h., sie miissen ein
Stiick toter Beziehungsarbeit, die zuvor Standardsituationen und Rituale fiir die
Beziehungen hergestellt hat, in sich aufnehmen. Ja, ihre Verwirklichung in ent-
sprechenden Beziehungen ist geradezu eine konstitutive Voraussetzung der Ent-
wicklung und Kultivierung entsprechender Beziehungsarbeitsvermogen. Dabei
unterliegen diese Arbeitsvermogen der Herstellung von Beziehungen subtilen
gesellschaftlichen Pragungen — selbst dann wenn sie ganz daran ausgerichtet sein
sollten, die Bediirfnisse des Gegeniibers zu stillen. Auch fiir das Beziehungs-
arbeitsvermogen gilt, was Marx ganz allgemein hinsichtlich der ,im ersten
Beginn als naturwiichsig erscheinen(den)“ (1974: 18) Bedingungen und Voraus-
setzungen der Produktion ausfithrte: Durch den Prozess der Produktion selbst
werden diese ,,aus naturwiichsigen in geschichtliche verwandelt“ (ebd.).

Das Verhiltnis zwischen der Herausbildung entsprechender Beziehungsarbeits-
vermoOgen und dem, wie sich Soziales in unterschiedlichen Formen gesellschaft-
lich manifestiert, ist somit ein dialektisches. In mystifizierter Form bringt dies die
Theorie des Sozialkapitals zumindest dadurch zum Ausdruck, dass sie diese
Kapitalart als eine Ressource charakterisiert, die durch erhohte Nachfrage und
Nutzung eher anwiichse als abnihme und bei Nichtnutzung sogar ganz ver-
schwiénde.
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Analytisch ist in dieser Hinsicht jedoch streng zu unterscheiden zwischen jenen
historisch bereits konstituierten Aspekten der Sozialstruktur, die als Sozialkapi-
tal thematisiert werden, und dem, wie das Soziale in der Verwirklichung entspre-
chender Arbeitsvermégen selbst konstituiert wird. Beziehungsarbeit ist dabei
stets — wie Negt/Kluge (1981: 893) herausgearbeitet haben — durch einen in ihr
arbeitenden Widerspruch gekennzeichnet ,zwischen lebendig sein und der
Unmoglichkeit, auf tote Arbeit verzichten zu konnen“. Von zentraler Bedeutung
ist somit die Frage, ob in dem jeweiligen Konstitutionsprozess die lebendige oder
die tote Arbeit den Ausschlag gibt. Denn tote Arbeit, wenn sie die Macht iiber
die lebendige gewinnt, tendiert immer dazu, jene Bedingungen zu reproduzieren,
aus denen heraus sie entstand.' Und so werden die deshalb dann héufig misslin-
genden Selbstregulierungen im aktuellen Beziehungsverhiéltnis von den so Agie-
renden lediglich als nur eine weitere Bekriéftigung ihres (Beziehungs-)Musters
verarbeitet.

Zum Verhaltnis von Produktivkraften und
Produktionsverhaltnissen in der Produktion des Sozialen

Ich schlage also vor, ,,das Soziale* als Produkt eines Arbeitsprozesses zu betrach-
ten, in dem entsprechende Beziehungsarbeitsvermogen dadurch zur Realisierung
kommen, dass sie sich entsprechender ,,Produktionsmittel des Sozialen bedie-
nen, wie z.B. Rituale, Normen, Institutionen etc., die historisch aus ihrer lebendi-
gen Arbeit bereits hervorgegangen sind. Im Produktionsprozess des Sozialen
wirken also lebendiges Beziehungsarbeitsvermogen und die aus ihm bereits her-
vorgegangene tote Arbeit solcher ,mehr oder weniger institutionalisierte(r)
Beziehungen gegenseitigen Kennens und Anerkennens® (Bourdieu 1983: 190 f.)
in einem je eigenen Verhiltnis als soziale Produktivkrifte zusammen. Dies gilt
fiir die ,privaten® Beziehungsverhéltnisse ebenso wie fiir die professionellen.

Relevant werden konnen die historisch bereits konstituierten Aspekte der Sozial-

struktur allerdings nicht nur als (Produktions-)Mittel, sondern auch als Bedingung

im Sinne spezifischer Produktionsverhiltnisse des Sozialen. So bedeutet es z.B.

einen gravierenden Unterschied fiir das, was sich an Sozialem entfalten kann,

> ob eine Frau ihre eigenen Kinder betreut;

> ob sie nachbarschaftlich verbunden oder ehrenamtlich die Kinder anderer
betreut;

> ob sie dies auf der Grundlage von Hartz IV im Rahmen eines 1-Euro-Jobs

> oder einer Festeinstellung als Sozialassistentin, Erzieherin, Sozial- oder
Diplompédagogin tut; und

> ob sie dann bei einer staatlichen Behorde oder bei einem Verein beschiftigt
ist, der von den Eltern der Kinder selbst getragen wird.
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Solch hochst unterschiedliche Bedingungen, unter denen Menschen jeweils ihre
sozialen (Beziehungs-)Verhiltnisse produzieren, sind in entscheidendem Maf3e
durch gesellschaftliche Produktionsverhéltnisse vorbestimmt. Besonders in der
Art und Weise, in der sie die Verfiigbarkeit auch solcher Produktionsmittel
regeln, wie z.B. Sozialkompetenzen und soziale Organisationsstrukturen, iiben
sie entscheidenden Einfluss darauf aus, was sich in ihrem Rahmen sozial entfal-
ten kann. Von daher ist das Verhéltnis zwischen der Herausbildung entsprechen-
der Beziehungsarbeitsvermégen und dem, wie das Soziale unter jeweils spezi-
fischen Produktionsverhéltnissen gesellschaftlich produziert wird, nicht allein ein
dialektisches (s.0.), sondern zugleich auch ein hierarchisches.

Damit einher geht eine soziokulturell hochst unterschiedliche Verteilung des
Beziehungsarbeitsvermogens?. Dies betrifft allerdings nun nicht nur die im Rah-
men der Theorie des Sozialkapitals eventuell (z.B. bei Bourdieu 1983) mit gese-
hene Quantitit der als tote Arbeit zur Verfiigung stehenden Beziehungsmuster.
Beriihrt davon wird auch der Anteil lebendiger Arbeit mimetischen Vermogens.
Und dariiber vermittelt geht es fernerhin um die Verteilung der Féhigkeit, ange-
messen mit jenem in der Beziehungsarbeit stindig arbeitenden Widerspruch
umgehen zu konnen ,,zwischen lebendig sein und der Unmoglichkeit, auf tote
Arbeit verzichten zu konnen® (Negt/Kluge 1981: 893).

Was sich jedoch im Zusammenwirken lebendiger Beziehungsarbeitsvermogen
mit jenen sozialen Produktionsmitteln in Gestalt ,,mehr oder weniger institutio-
nalisierte(r) Beziehungen gegenseitigen Kennens und Anerkennens“ (Bourdieu
1983: 190 f.) jeweils situativ an Sozialem entfaltet, ist allerdings nicht einfach
eine bloBe Funktion entsprechender Produktionsverhiltnisse. Vielmehr konnen
solche sozialen Produktionsprozesse im Einzelfall sogar in Gegensatz zu jenen
Verhiltnissen treten. Und umgekehrt darf auch nicht einfach eine unprob-
lematische Art der Aktualisierung der Beziehungsarbeitsvermégen in entspre-
chend seinen Prinzipien strukturierten Praxisformen des Sozialen unterstellt
werden, wie dies in Bourdieus Habitus-Konzept zumindest implizit anklingt.

So ist die Ausbildung kollektiver, gesellschaftlicher Fahigkeiten in der Entwick-
lung der Produktivkrifte einer hochindustrialisierten Gesellschaft zwar angelegt.
Da der gesellschaftliche Zusammenhang sich aber iiber die Realisierung von Pri-
vatarbeiten unter Bedingungen des Privateigentums an Produktionsmitteln kon-
stituiert, werden sie im Herrschaftsinteresse auf privatistischem Niveau gehalten.
Wie ich schon zu erldutern versucht habe, wird dies auch im Begriff von sozialem
Kapital zumindest in mystifizierter Form zum Ausdruck gebracht.

Auch in den Produktionsverhéltnissen, unter denen professionelle Soziale Arbeit
geleistet wird, schlédgt sich dies in spezifischer Art und Weise nieder, sind diese
doch ganz zentral durch die Struktur biirgerlichen Rechts gepridgt. Demnach
sind auch sozialstaatliche Verbiirgungen — wie Habermas (vgl. 1981: 531) ver-
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deutlicht hat — ,als individuelle Rechtsanspriiche fiir genau spezifizierte Tat-
bestdnde zu formulieren®. Durch diesen biirokratischen Vollzug der Anspriiche
und den Zwang zur administrativen Umdefinition von Alltagssituationen tragen
solche Verbiirgungen, wie er hervorhebt, zugleich den Charakter von Eingriffen.

Recht gut verdeutlichen lisst sich dies z.B. am § 36 (2) des KJHG. Dort wird
geregelt, dass der ,zusammen mit dem Personensorgeberechtigten und dem
Kind oder dem Jugendlichen* aufzustellende Hilfeplan ,,Feststellungen iiber den
Bedarf, die zu gewédhrende Art der Hilfe sowie die notwendigen Leistungen® zu
enthalten hat. Probleme und Interessen von Heranwachsenden sind dabei so
umzudefinieren, dass sie in dem rechtlichen Rahmen des KJHG passen und den
administrativen Vollziigen der Jugendhilfe entsprechen. Nancy Fraser (1994) hat
eine solche, wie sie es nennt ,,Politik der Bediirfnisinterpretation® als Teil ,,sozial-
politischer Normalitdtsproduktion analysiert. Dabei werden, wie sie eindrucks-
voll zeigt, das gesellschaftliche Zusammenleben betreffende, im Grunde politi-
sche Fragen in juristische, administrative, sozialpddagogische und therapeutische
Probleme umdefiniert.

Mit der Ausgrenzung in die Privatheit sowohl im Bereich der Familie, als auch
im Bereich professioneller Sozialer Arbeit, werden aber die dort als Produkti-
onsmittel zur Reproduktion der Gattung im allgemeinen und der Ware Arbeits-
kraft im besonderen zur Geltung kommenden (Beziehungs-)Arbeitsvermogen
von ihren Verwirklichungsbedingungen getrennt. Denn als befriedigendes Ver-
mogen und vollstindiger Prozess kann sich der historisch vor allem in der weib-
lichen Arbeitskraft akkumulierte Beziehungsreichtum nur selbstreguliert ver-
wirklichen, wenn er das Ganze der Gesellschaft in einer neuen Form von
Offentlichkeit ergreift.

Obgleich die kapitalistisch-industrielle Produktion mit ihren Verwertungszwin-
gen auf diese Weise einer systematischen Entfaltung jener Vermogen zuwider
lauft, ist sie doch auf deren Wirken im Arbeitsprozess angewiesen. Allerdings
sind diese Vermogen in den instrumentellen Qualifikationen — auch denen der
professionellen Sozialen Arbeit — weitgehend durch den schematischen Blick der
Mittel-Zweck-Perspektive verdeckt. Die Mehrzahl der in der Arbeitskraft als
tote Arbeit habituierten Produktionsinstrumente konnen — vom Verwertungs-
prozess ergriffen — durchaus eine Abstrahierung erfahren. Demgegeniiber setzt
sich die lebendige Arbeit vor allem aus solchen nicht akkumulierbaren Eigen-
schaften wie Spontaneitit und Sensibilitdt sowie kooperativen und mimetischen
Vermogen zusammen. Produziert werden kann dieses Vermogen lebendiger
Arbeit aber nicht im kapitalistischen Produktionsprozess selbst, sondern nur aus
der Unmittelbarkeit von Beziehungsverhiltnissen.
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Konzeptionelle Konsequenzen

Professionelle Soziale Arbeit muss daher mit einem stdndig in ihr arbeitenden
Widerspruch umgehen: zwischen einerseits nicht nur lebendig sein zu wollen,
sondern es im Grunde auch zu miissen, und der Unmoglichkeit andererseits, auf
tote Arbeit verzichten zu konnen (zu der als Produktionsmittel ja spezifische
Methoden ebenso gehoren, wie der kompetente Umgang mit gesetzlichen und
administrativen Grundlagen). Konzeptionell gesehen kann Soziale Arbeit in die-
sem Zusammenhang nichts anderes bedeuten als eine Starkung jener ,,eigentéti-
gen Krifte, die die Gravitation zwischen toter Arbeit und lebendigen Arbeiten
immer dann ausmachen, wenn der Zusammenhang lebendiger Arbeit zu sich
selbst findet, den Ausschlag gibt* (Negt/Kluge 1981: 69).

Zugleich ist professionelle Soziale Arbeit auch in den Widerspruch zwischen
Produktivkriften und Produktionsverhéltnissen eingespannt. Sie kann sich dabei
nicht allein auf die Entwicklung der Produktivkréfte des Sozialen konzentrieren,
sondern muss — damit der Zusammenhang lebendiger Arbeit zu sich selber findet —
auch auf eine entsprechende Verdnderung der Produktionsverhéltnisse hinzuwir-
ken versuchen. Der innerhalb von www.links-netz.de entwickelte und diskutierte
Vorschlag einer ,,Sozialpolitik“ — ich wiirde es bevorzugen, lieber von ,,Sozial-
staatlichkeit® zu reden — ,,als Infrastruktur® geht in diese Richtung.

Fiir die Professionellen in der Soziale Arbeit wire in diesem Zusammenhang ein
weiteres Ziel, dass ihre Verantwortlichkeit gegeniiber den Trigern ersetzt wird
durch eine Verantwortlichkeit gegeniiber den AdressatInnen. Bis heute beherzi-
gen die ,,Organizer” in der Tradition von Saul Alinsky dies in der Art und Weise,
wie sie sich finanzieren lassen. Fiir Professionelle, welche bei nach wie vor sozial-
biirokratisch orientierten Tragern beschiftigt sind, konnte diesbeziiglich ein erster
Schritt sein, dass sie im Aufgreifen der Tradition runder Tische ein gemeinsames
Gremium zwischen einer Vertretung der Selbstorganisation der AdressatInnen
und den TréagervertreterInnen anregen. Diesem kdme die Funktion einer Platt-
form zu, auf der Probleme und Konflikte umfassend thematisiert werden konnen
in dem Sinne, dass die Perspektiven aller an dem Problem Beteiligten (und das
ist nicht selten auch die Institution selbst bzw. Teile von ihr) wechselseitig ver-
standlich werden und nicht phariséerhaft einseitige Problem- und Schuldzuschrei-
bungen erfolgen.

Ein weiterer Schritt in diese Richtung konnte die Einrichtung kommunaler Res-
sourcenfonds sein, fiir die wir in der Widerspriiche-Redaktion im Rahmen der Pro-
grammatik einer ,,Politik des Sozialen* schon ofters plddiert haben. Dabei geht es
darum, dass Initiativen, die sich um solche Gelder bewerben, selber einen Modus
der Verteilung finden. Sie konnen damit in der Diskussion mit Konkurrenten sich
nicht allein mehr darauf beschrénken, ihr Interesse ,,gruppenegoistisch“ zu vertre-
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ten. Vielmehr miissen sie sich auf ein ,,Gemeinwohl“ beziehen, das durch diesen
Prozess politisch an Konturen gewinnt. So geht es bei dieser Idee nicht nur um
eine Verdnderung der Produktionsverhiltnisse Sozialer Arbeit. Impliziert ist damit
auch eine analoge Entwicklung der Produktivkréfte des Sozialen.

All diesen Vorschldgen ist gemein, dass sie zugleich darauf zielen, in der profes-
sionellen Sozialen Arbeit davon wegzukommen, in unangemessener Art und
Weise Hilfsbediirftigkeit® zu beobachten, besonders wenn sich diese auf sog.
direkte und indirekte negative Folgeeffekte von Exklusionsgefihrdungen
bezieht. Dies allein schon deshalb, weil es deutliche Hinweise darauf gibt, dass
Menschen ihre Lebensinteressen zunehmend in sozialen Verbindungen organi-
sieren, die deutlich jenseits der instituierten Strukturen ablaufen. In der franzosi-
schen Debatte einer sozialwissenschaftlich-kritischen Institutionenanalyse ist
dies mit dem Begriff der ,, Transversalitit* zu fassen versucht worden (vgl. dazu
ausfithrlich Kunstreich 1997: 15 ff.). Solche transversalen Kommunikations- und
Kooperationsgeflechte liegen als praktische Kritik der funktional ausdifferen-
zierten gesellschaftlichen Teilsysteme quer zu den herrschenden Institutionen.
Sie werden deshalb nicht nur in den Untersuchungen iiber ,,Soziales Kapital®
héufig tibersehen. Auch in der Tradition Luhmanns lassen sie sich nur schwerlich
beobachten, geschweige denn theoretisch fassen.

So existieren sie zwar nur in den sie realisierenden Aktivitdten. Dennoch sind sie
mehr als bloBe Interaktionssysteme, treffen sie doch — in der Sprache Luhmanns
(vgl. 1972: 51 ff.) — ,,Vorkehrungen fiir die AnschlieBbarkeit weiteren Handelns*
zu der das Interaktionssystem ,,von sich aus® nicht in der Lage ist, da es dazu der
Ldtrukturvorgaben einer gesellschaftlich geordneten Umwelt” bedarf. Diese
Strukturvorgaben einer gesellschaftlich geordneten Umwelt sind bei transver-
salen Kommunikations- und Kooperationsgeflechten aber gerade nicht die funk-
tional ausdifferenzierten gesellschaftlichen Teilsysteme. Wird also von Seiten
professioneller Sozialer Arbeit auf transversale Aktivititen mit ,,Reinklusions-
vermittlung® reagiert, so gewinnt die tote Arbeit jener Kommunikationssysteme,
die als funktionale Teilsysteme der Gesellschaft die Einzelnen in einer spezi-
fischen, von ihnen anscheinend nicht gewollten Weise kommunikativ in
Anspruch nehmen, die Macht iiber die lebendige.

Demgegentiber hat Timm Kunstreich (1998: 404 ff.) im Rahmen des von ihm ent-
falteten ,,Arbeitsprinzips Partizipation* dafiir pladiert, die ,,Responsivitédt post-
fordistischer, biirokratischer Rationalisierung, deren Ausdruck die diskursive
Praxis des ,neuen Steuerungsmodells® ist, mit Hilfe transversaler Strategien anti-
hegemonial umzudefinieren. Transversalitit meint dabei nicht einfach eine blof3e
Negation der Organisationen. Sie entfaltet sich vielmehr vermittels der Fahig-
keit, deren Ressourcen und Funktionsweisen quasi ,,umzuleiten“ in quer zu den
herrschenden Institutionen liegende Sozialformen.
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Auf den ersten Blick hin scheint es grof3e Parallelen zu geben, zwischen diesem
von Kunstreich vorgeschlagenen professionellen Handlungsmodus und dem
Konzept von Empowerment. So geht es bei Letzterem doch in erster Linie
darum, ,gezielte sozialpolitische Strategien dafiir zu entwickeln, wie in den
wachsenden gesellschaftlichen Randbereichen durch gezielte professionelle Res-
sourcenschopfung Moglichkeiten von selbstorganisierten Initiativen angestofSen
und systematisch gefordert werden konnten* (Keupp 1993: 380).

Wenn jedoch auch Ziel sein soll, der lebendigen Arbeit der Selbstregulierung die
Chance zu geben, wieder die Uberhand iiber die tote Arbeit verkrusteter und
herrschaftsférmiger Strukturen zu gewinnen, dann langt dies nicht aus. Denn
selbst wenn transversale Sozialititen das Produkt eines auf Lebensinteressen
bezogenen Produktionsprozesses des Sozialen sind, handelt es sich bei ihnen kei-
neswegs um lebensweltliche Oasen herrschaftsfreier Kommunikation. Es muss
professioneller Sozialer Arbeit deshalb zumindest auch darum gehen, im iiber-
schaubaren Umkreis eigener Erfahrungen der Betroffenen iiberpriifbar zu
machen, worin der Befreiungsgehalt lebendiger demokratischer Selbstorganisa-
tion und eines auf Lebensinteressen bezogenen politischen Handelns besteht
gegeniiber der Vorherrschaft der toten Arbeit institutionalisierter Strukturen
und Handlungsroutinen.

Auch handelt es sich selbst bei transversalen Produktionen des Sozialen héufig
um das geschichtliche Resultat von Prozessen, die wesentliche Anteile der
Geschichte abtun. Denn die auch in transversalen Sozialitdten historisch haufig
nur zerstreut hergestellten, bzw. im Prozess urspriinglicher Akkumulation mehr
oder weniger gewaltsam aufgetrennten und nur als entfremdete wieder zusam-
mengefiigten Lebenseigenschaften und Arbeitsvermodgen werden auch dort sel-
ten in ihrer Vollstindigkeit realisiert. In den Blick kommen solche nicht verwirk-
lichten Anteile erst dann, wenn entsprechende Vermogen in der Perspektive
ihrer Verwirklichung und Kooperationsfahigkeit untersucht werden. Im Unter-
schied zur Beobachtung von Hilfsbediirftigkeit in Bezug auf direkte und indi-
rekte negative Folgeeffekte von Exklusionsgefdhrdungen verweist diese Art der
Exploration zugleich auf ,objektive Moglichkeiten“. Professionelle Soziale
Arbeit hitte diese nicht nur zu fokussieren, sondern zugleich katalytisch — oder
wie Heinz Siinker (vgl. z.B. 1989) sagen wiirde: maeutisch — ihrer Verwirklichung
entgegenzubringen.

Im schon erwédhnten gemeinsamen Aufsatz mit Timm Kunstreich ,,Soziale Arbeit
als Bildung des Sozialen und Bildung am Sozialen® habe ich diesbeziiglich eine
Matrix entwickelt (vgl. Kunstreich/May 1999: 48 {. vgl. auch May 2005 Kap. 3.5).
Mit dieser habe ich nicht nur versucht, den Zusammenhang zwischen Prob-
lemerkenntnis und der Gewahrwerdung eigener Interessen zu systematisieren im
Bestreben, das ,,objektiv real Mogliche“ zu verwirklichen. Zugleich ging es mir
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damit auch um eine didaktische Schrittfolge, in denen sich eine Aufkldrung von
Problemsituationen folgegemaf3 als Mieutik im Sinne Siinkers realisieren lasst.
Keinesfalls positiv normiert ist damit jedoch jener Prozess einer Bildung am
Sozialen, in dem das innere Gemeinwesen als ,,objektiv real Mogliches* im duf3e-
ren Gemeinwesen auch als Bildung des Sozialen zum Ausdruck gebracht wird.
Vielmehr kann dieses Soziale nur als eine Offentlichkeit hergestellt werden, die
zwar ankniipft an konkrete Erfahrungszusammenhinge. Gerichtet ist sie jedoch
auf den lebendigen, kollektiv-gesellschaftlichen Ausdruck der darin zum GrofB3-
teil nur in Form toter Arbeit organisierten individuellen Bediirfnisse und Interes-
sen. Und nur so scheint es im Rahmen professioneller Sozialer Arbeit auch mog-
lich zu sein, zugleich individuell und gesellschaftlich in der Bewiltigung sozialer
Probleme voranzukommen.

Anmerkungen

1 Vor diesem Hintergrund gewinnt die Theorie selbstreferenzieller Systeme ihre Plausi-
bilitét

2 Zumindest zeigen von Bierhoff-Alfermann (1989: 79 ff.) gesichtete Untersuchungen,
aus dem Bereich der Androgynieforschung, dass die Féhigkeit, in einer unstrukturier-
ten Interaktionssituation ,sich variabel auf Interaktionspartner einzustellen“ (ebd.:
85), in bildungsorientierten Milieus sehr viel stirker als in anderen verbreitet ist.

3 Damit soll nicht geleugnet werden, das es in unserer Gesellschaft durchaus auch eine
Hilfsbediirftigkeit gibt, die nicht erst durch sie selbst erzeugt wird. Wéhrend diese ,,na-
turliche“ Hilfsbediirftigkeit selbstverstandlich auch eine Aufgabe professioneller
Unterstiitzung ist, gilt es die durch die Gesellschaft erst erzeugte bzw. verschirfte als
menschenunwiirdige durch politische Verédnderungen der Produktionsverhéltnisse des
Sozialen zu beseitigen.
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Jan Kruse

Reflektierte Subjektivitat als
Programm einer professionellen
Kultur Sozialer Arbeit

In dem Beitrag wird die These begriindet, dass ,reflektierte Subjektivitdt” ein sowohl missachte-
ter als auch missbrauchter Aspekt in den gegenwartigen Wandlungsprozessen professioneller
Sozialer Arbeit darstellt. Zwar stellt Subjektivitdt und deren Reflexion in den Methoden Sozialer
Arbeit schon immer einen grundlegenden Bestandteil dar (Supervision, etc.) und ist obendrein
auch keine unbekannte GroBe in den gangigen Professionalisierungstheorien. Aber das Konzept
der reflektierten Subjektivitat ist im Zusammenhang der Dimensionen von subjektivierendem
Arbeitshandeln und implizitem Wissen noch immer nicht in den sozialarbeiterischen Handlungs-
theorien systematisch konzeptionalisiert worden. Zudem wird reflektierte Subjektivitat in den
aktuellen Objektivierungsparadigmen des ,New Professionalism” konterkariert, in dem diese
Paradigmen im Rahmen der Okonomisierung des Sozialen den Prozess eines intendierten Selbst-
zwangs zur technologischen Selbstobjektivierung fordern. Insofern gilt es, das Konzept der reflek-
tierten Subjektivitat gerade auf diesen beiden Ebenen neu zu reflektieren und als ein zentrales
Programm einer professionellen Kultur Sozialer Arbeit zu formulieren.

1 Professionalisierung Sozialer Arbeit:
eine unendliche Geschichte

Im Oktober des vergangenen Jahres fand in Bielefeld eine grof3e internationale
Tagung statt mit dem Thema: ,New Professionalism in Social Work. Soziale
Arbeit zwischen Deprofessionalisierung und Neuer Fachlichkeit”. Im Verlauf
der Tagung zeigte sich allerdings, dass sich in den Diskussionen iiber die ,,New
Professionalism“ die so altbekannten und ungelosten Fragen der ,,01d Professio-
nalism“ hinterriicks in den Vordergrund dringten: Die Professionalisierung So-
zialer Arbeit scheint eine ,,never endig story* zu sein (vgl. Kruse 2004a, 2004c),
und dies wird um so deutlicher, je mehr sich Soziale Arbeit im Zuge der Oko-

WIDERSPRUCHE. Zeitschrift fiir sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich,
Heft 96, 25. Jg. 2005, Nr. 2, S. 49-60
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nomisierung des Sozialen mit managerialen Handlungskonzeptionen auseinan-
der setzen muss, die sich eine Optimierung und Effektivierung sozialer Dienst-
leistungen auf die Fahnen geschrieben haben.

Vor dem Hintergrund der nicht zu leugnenden fiskalischen Krise des Sozialstaa-
tes ist eine solche Optimierungsstrategie auf der einen Seite an sich nicht ver-
werflich: Zu lange scheint sich die Soziale Arbeit in ihrer oftmals vollig ineffekti-
ven und ressourcenverschlingenden ,,Quasselbuden-Mentalitit“ (Bossong 2003:
467) in der Wohlfahrtsgesellschaft eingerichtet zu haben. Freilich tut es weh,
wenn es im Moment an den Speckgiirtel geht.

Auf der anderen Seite stellt die Reprogrammierung Sozialer Arbeit als discoun-
terartige ,,Super-Markt“-Konzeption im Rahmen der aufkommenden ,what-
works“-Programme auch eine Gefdhrdung einer sich professionell handelnd ver-
stehenden Sozialen Arbeit dar: Denn Professionalisierung kann nicht bedeuten,
die ,ganze Sache einfach nur zu verbilligen® (vgl. Kruse 2004a, 2004b). Gerade in
diesem Zusammenhang tritt aber ein duflerst interessantes Phinomen zu Tage:
Sind die wissenschaftlichen Diskurse iiber Soziale Arbeit gegeniiber den sich ver-
breitenden Managementkonzepten i.d.R. duBlerst kritisch eingestellt und stufen
diese eher als einen Prozess der Deprofessionalisierung ein, werden in der Praxis
Sozialer Arbeit jene Konzepte hiufig als die Strategien der eigenen Professiona-
lisierung angesehen. Vor dem Hintergrund dieses (scheinbaren) Widerspruches
gilt es umso mehr, auf einer praxeologischen Ebene eine professionelle Kultur
Sozialer Arbeit zu fundieren, die sich jeweils in der einen als auch in der anderen
Hinsicht ideologiekritisch versteht und eine Gegenkultur darstellt. Im Folgenden
soll dies mit dem Konzept der ,reflektierten Subjektivitat” versucht werden.

2 Das Konzept der reflektierten Subjektivitat

Das Konzept der ,reflektierten Subjektivitdt® entlehne ich aus den methodologi-
schen Diskursen iiber die Validititskriterien rekonstruktiver Sozialforschung
(vgl. Steinke 1999), die, als empirische Methode, spédtestens seit Ulrich Oever-
mann auch eine zentrale praxeologische Bedeutung fiir die Soziale Arbeit
gewonnen hat. Reflektierte Subjektivitdt meint in diesem Zusammenhang, dass
es vor dem Hintergrund konstruktivistischer Erkenntnisse iiber empirische For-
schung keine Objektivitdt im hergebrachten Sinne geben kann, sondern dass die
Subjektivititen der an dem Forschungsprozess Beteiligten stets eine Perspekti-
vengebundenheit der Forschungsergebnisse konstruieren (vgl. Reichertz 2000).
Dies bedeutet aber nicht, dass empirische Forschung und deren Ergebnisse per
se subjektivistisch, willkiirlich und zuféllig sind. Allerdings nur, wenn die subjek-
tiven Dimensionen innerhalb des Forschungsprozesses selbst reflektiert und
erforscht werden. In einer sich in dieser Hinsicht reflexiv verstehenden empiri-
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schen Sozialforschung gilt dann nicht Objektivitit als zentrales Giitekriterium,
sondern reflektierte Subjektivitit und Selbstreflexivitiit.

Das Konzept der reflektierten Subjektivitidt kann auf die Belange Sozialer Arbeit
nun direkt iibertragen werden: Soziale Arbeit — als eine ,,Arbeit an der Mensch-
Mensch-Schnittstelle“ (Kruse 2004a) — ist auf der praxeologischen Ebene stets
gezwungen, sich mit den Subjektivititen und doppelten Kontingenzen (Luh-
mann) der am Interaktionsprozess Beteiligten auseinander zu setzen. Reflek-
tierte Subjektivitdt wird fiir die Agenten Sozialer Dienstleistungen somit zu
einem reflexiven Programm, auf unterschiedlichen Ebenen und in verschiedenen
Dimensionen die konstruktiven Anteile der jeweiligen Interaktions- und Hand-
lungskontexte zu reflektieren. Diese konstruktiven Anteile umfassen sowohl pra-
suppositionale Voraussetzungen (personliche, soziale und kulturelle) der Inter-
aktanten, als auch Intuition, Spontaneitidt und implizites Wissen (vgl. Neuweg
1999, Kruse 2004c, Schweikart 2003) der Handlungstriger sowie ,objektive‘ Fak-
toren der Handlungssituation und des Handlungsablaufes.

An dieser Stelle kann aber nun der berechtigte Einwand angefiihrt werden, was
das Konzept der reflektierten Subjektivitit fiir die Formulierung einer professio-
nellen Kultur Sozialer Arbeit an Innovation mit sich bringt. Ist gerade die Refle-
xion von Subjektivitdt nicht seit je her ein zentraler Bestandteil der sozialarbeite-
rischen Handlungspraxis? Kennen nicht alle in der Sozialen Arbeit bereits aus
dem Studium das so oft karikierte berufliche Mantra ,,Und wie geht es dir
damit?* oder ,,Was macht das mit dir?“. Eine solche ,reflektierte Subjektivitit*
bedeutet allerdings mehr eine selbstbeziigliche Reflexivitit und weniger eine vali-
dititsorientierte reflektierte Subjektivitit, die systematisch dazu genutzt wird, um
Handlungskontexte zu validieren. Dennoch stellt die reflektierte Subjektivitét in
den meisten Methoden sozialarbeiterischen Handelns eine zentrale Prozessvaria-
ble dar, die iiber Supervision, Fall- und Teambesprechungen operationalisiert
wird — zumindest in Hinblick auf die konzeptionellen Anspriiche, denn der beruf-
liche Alltag gestaltet sich i.d.R. anders: Im Zuge der alltiglichen Fallstricke und
Uniibersichtlichkeiten von Praxis kann hier sogar die oftmals gegenldufige Ent-
wicklung von Anspruch und Wirklichkeit reflektierter Subjektivitét festgestellt
werden (vgl. Blinkert 1976). Hinzu kommt nun auch noch vor dem Hintergrund
der gegenwirtig mainstreamartigen Verwissenschaftlichung und Objektivierung
der Handlungspraxis Sozialer Arbeit eine zunehmende Missachtung reflektierter
Subjektivitidt, womit es schlieBlich nicht verwunderlich wird, dass es in den aktu-
ellen Handlungs- und Professionalisierungstheorien Sozialer Arbeit noch immer
keine systematische Einarbeitung des Konzepts der reflektierten Subjektivitit
gibt vor allem in Hinblick auf die Dimensionen von subjektivierendem Arbeits-
handeln, Intuition und implizitem Wissen (vgl. Kruse 2004c, Schweikart 2003).
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3 Professionalisierung durch Objektivierung?
Zur Missachtung reflektierter Subjektivitat

Die Soziale Arbeit befindet sich gegenwirtig in einem Prozess der Entfernung
vom Subjekt (vgl. Kruse 2003). Im Vergessen der subjektivierenden Potentiale,
die aus den Grundzusammenhéngen des Arbeitshandelns resultieren, soll Soziale
Arbeit mit wissenschaftszentrierten Praktiken der Objektivierung kontrollierbar,
messbar und teilbar gemacht werden. Diese aktuelle Tendenz ldsst sich mit
unterschiedlichen Schlagwortern verdeutlichen: Standardisierung, Formalisie-
rung, Controlling, Qualitditsmanagement, Qualititssicherung, etc. Hinter dieser
programmatischen Semantik steckt der Glaube, dass die Prozesse der Objekti-
vierung und Verwissenschaftlichung an und fiir sich mit Professionalisierung
koinzidieren. Zwar hingen Wissensbasierung und Professionalisierung empirisch
zusammen, doch werden die Professionsdiskurse i.d.R. vom Primat des objekti-
vierenden Paradigma normativ beherrscht. Die Folge ist eine einseitige Konzep-
tionalisierung der Wissensbasierung praktischer Handlungsvollziige, welche die
subjektivierenden Wissens- und Handlungspotentiale ausblendet (vgl. Kruse
2004a, 2004c). Es ist kurios, dass sich die Professionalisierungsdiskurse Sozialer
Arbeit bewusst nicht auf eine solche Wissensbasierung einlassen. Dies kann
einerseits als ein historisches Erbe verstanden werden, da die Soziale Arbeit seit
Beginn ihrer gesellschaftlichen Etablierung auf eine objektivierend-wissenschaft-
liche Fundierung gesetzt hat. Andererseits sind an sich die Konzepte zum impli-
ziten Wissen ,wissenschaftlich® immer noch umstritten, was allerdings in der
Natur der Sache liegt. Michael Polanyi (1985) hat jedoch die Bedeutsamkeit des
impliziten Wissens, das stets erfahrungsgebunden ist, gerade fiir praktische
Handlungsvollziige schon in den 1980er Jahren herausgearbeitet. Und in der
Industriesoziologie ist seit der Studie von Bohle und Milkau (1988) dieser Wis-
senstypus auch grundsitzlich anerkannt. Seltsamerweise wird aber allgemein in
der personenbezogenen Arbeit kaum auf diese Konzepte Bezug genommen, und
speziell in der Sozialen Arbeit praktisch tiberhaupt nicht (als Ausnahmen Biis-
sing et al. 1999, Schweikart 2003). Subjektivierendes Arbeitshandeln und implizi-
tes Wissen sind jedoch Merkmale fachlichen Handelns, was die Expertisefor-
schung im Ubrigen schon vor langer Zeit gezeigt hat. Diese Handlungspotentiale
wurden jedoch lange nicht nur nicht wahrgenommen bzw. anerkannt, sondern im
Rahmen tayloristischer Organisationsprinzipien sogar als Storfaktoren zu elimi-
nieren versucht (vgl. Moldaschl 2001, Kocyba 2000), was im Ubrigen zeigt, dass
sie auch damals schon wahrgenommen wurden. Der Grund hierfiir liegt an dem
vorherrschenden Paradigma der neuzeitlich-naturwissenschaftlichen Betrach-
tungsweise: Der idiosynkratische Charakter von Arbeit wird in dem objektivie-
renden Paradigma entweder ausgeblendet oder nicht als bedeutsam erachtet —
mit der Folge, dass das menschliche Arbeitsvermogen einseitig konzeptualisiert
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und positivistisch verkiirzt wird (vgl. Bohle 1992). Insbesondere den industrie-
und arbeitssoziologischen Arbeiten zum subjektivierenden Arbeitshandeln von
Bohle ist es zu verdanken, dass dieser Umstand problematisiert wurde.

Die zentralen Merkmale dieses subjektivierenden Arbeitshandelns umfassen
dabei die komplexe sinnliche Wahrnehmung sowie die ganzheitliche, dialogische
Interaktionsform mit der Umwelt, der keine herkommliche Subjekt-Objekt-Di-
chotomisierung zugrunde liegt und die an Erfahrung und somit implizites Wissen
gebunden ist. Dadurch wird die Handlungsform phidnomenologisch und idiosyn-
kratisch, ist schwer verbalisierbar und objektivierbar und wird mit begrifflichen
Latenzen wie Intuition, Gefiihl und Gespiir umschrieben. Durch die Kontingen-
zen menschlicher Interaktion impliziert sie dariiber hinaus auch Spontaneitét,
Kreativitdt und Improvisationsvermogen (vgl. Kruse 2004a, 2004c). Bohle (2001)
siecht das Konzept des subjektivierenden Arbeitshandelns jedoch nicht in Kon-
kurrenz zum objektivierenden Arbeitshandeln. Beide Arbeitsweisen sind kom-
plementdr zu verstehen, da sie unterschiedliches leisten, und konnen somit
fruchtbar verkniipft werden. Das subjektivierende Arbeitshandeln kann zudem
auf einer praxeologischen Ebene als eine Korrespondenz zum impliziten Wissen
begriffen werden, wodurch anhand dieser beiden Aspekte eine nicht positivis-
tisch verkiirzte, wissenssoziologische Handlungstheorie Sozialer Arbeit formu-
liert werden kann (vgl. Kruse 2004c):

Das implizite Wissen — ,,tacit knowledge* (Polanyi 1985) — stellt in zweierlei Hin-
sicht eine dritte Wissensart bzw. -form dar: Erstens unterscheidet es sich als Wis-
sensart vom naiv-empiristischen Meinungswissen (griechisch: doxa) und dem
positivistisch-empiristischen Erkenntniswissen (griechisch: episteme). Aufgrund
seiner Erfahrungsbasiertheit ist es eine empirische Wissensart, die jedoch auf-
grund ihrer ,situationsflexiblen Antizipationscharakteristik“ (Biissing et al.
1999) epistemologisch andere Grundstrukturen aufweist. Zweitens unterscheidet
sich das implizite Wissen als Wissensform von dem theoretischen Fachwissen
(Theoriewissen) und von dem theoretischen Praxiswissen (Methodenwissen).
Als handlungsfeldbezogenes Erfahrungswissen markiert es fiir das fachliche
Arbeitshandeln eine dritte Wissensform, die als praxeologisches Handlungswis-
sen bezeichnet werden kann. Dieses Wissen ist ein vorreflexives Wissen zweiter
Ordnung, das situative Rekontextualisierungs- und Transferaufgaben leistet. Da
das praxeologische Handlungswissen es vermag, das erworbene theoretische
Fach- und Methodenwissen an spezifische Handlungssituationen zu adaptieren
und in konkrete Handlungen zu iibersetzen, stellt es eine situative Syntheseleis-
tung auf einer idiosynkratischen Ebene dar und basiert auf dem erfahrungsgelei-
teten impliziten Wissen. Als praktisches Resultat ist das implizite Wissen eine
empirische Wissensform, das theoretisches Fach- und Methodenwissen in Aktion
zu bringen vermag. Subjektivierendes Arbeitshandeln stellt somit auch ein impli-
zites Wissen in Aktion dar (vgl. Degele 2000).
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Dieses ganzheitliche wissenssoziologische Modell muss allerdings um das Kon-
zept der reflektierten Subjektivitit erginzt werden:

Metaebene Reflektierte Subjektivitat

v v

Subjektivierendes 3 Objektivierendes
Arbeitshandeln Arbeitshandeln

1 Theoretisches

Methodenwissen

Ebene des Arbeitshandelns

Praxeologisches

/
Handlungswissen \ 'f

Ebene der Wissensform

Theoretisches
1 Fachwissen
Ebene der Naiv-emprisches | | Erfahrungsgebundenes Postivistisch-empirisches
Wissensart | Meinungswissen (,,doxa“) implizites Wissen Erkenntniswissen (,,episteme*)

Reflektierte Subjektivitdt hat auf einer Metaebene in Bezug auf die drei Ebenen
des Arbeitshandelns, der Wissensformen und der Wissensarten jeweils eine Validie-
rungsfunktion: Reflektierte Subjektivitat validiert als ein hintergriindig ablaufendes
reflexives Programm die kontextuellen Aktions- und Mischformen der Handlungs-
weisen, Wissensformen und Wissensarten und kontrolliert somit alle konstruktiven
Anteile des gesamten Handlungskontextes: subjektive wie ,objektive’. Aufgrund
der Komplexitit dieser Aufgabe kann das Konzept der reflektierten Subjektivitét
jedoch nur als eine heuristische Taxonomie in Hinsicht auf die Prozessvariablen des
Handlungskontextes verstanden werden. Reflektierte Subjektivitit ist kein exoge-
nes Programm im Sinne eines Bewusstseins au3erhalb des Bewusstseins, das von
aulen evaluativ die Handlungspraxis betrachtet. Reflektierte Subjektivitdt kann
stets nur den Versuch einer Selbsttranszendierung bedeuten.

Das Konzept der reflektierten Subjektivitit stellt in diesem Zusammenhang nun
eine innerhalb der positivistischen Objektivierungsversuche sozialarbeiterischer
Handlungspraxis ausgeblendete bzw. sogar missachtete Grofe dar: Da die
Objektivierungsparadigma eine subjektivierende Wissensbasierung von Hand-
lungsvollziigen und -kontexten weitgehend ignorieren (was ihnen die Formulie-
rung streng analytischer, linearkausaler und eindimensionaler Prozessmodelle
von Handlungsvollziigen ermoglicht), missachten sie auch die Notwendigkeit
einer reflektierten Subjektivitit, welche das komplexe Zusammenspiel aller kon-
struktiven Anteile von Handlungsprozessen in den Blick zu nehmen versucht.
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Reflektierte Subjektivitdt ist aber vor diesem Hintergrund nicht alleine eine
missachtete, sondern wie wir im Folgenden sehen werden gleichzeitig auch eine
missbrauchte GroSe.

4 Professionalisierung durch selbst-
objektivierende Disziplinierung?
Zum Missbrauch von reflektierter Subjektivitat

Der weitgehenden Missachtung der (zu objektivierenden Handlungsweisen kom-
plementidren) Bedeutung subjektivierender Potentiale fachlichen und professio-
nellen Handelns in den gegenwirtigen objektivistischen Professionalisierungs-
strategien Sozialer Arbeit und somit der Missachtung reflektierter Subjektivitit
als reflexive Instanz, die die konstruktiven Anteile von Handlungsvollziigen und
Handlungskontexten vollstdndig erfasst und evaluiert, steht ein gleichzeitiger
Missbrauch reflektierter Subjektivitit gegeniiber, und zwar in Hinblick auf ganz
andere Subjektivierungsprozesse, die sich in den Praktiken der sich aktuell wan-
delnden Sozialen Arbeit durchsetzen. Denn reflektierte Subjektivitdt wird in den
aktuellen Objektivierungsparadigmen des ,,New Professionalism* konterkariert,
in dem diese Paradigmen im Rahmen der Okonomisierung des Sozialen den Pro-
zess eines intendierten Selbstzwangs zur technologischen Selbstobjektivierung
fordern. Reflektierte Subjektivitit wird im Rahmen dieser Entwicklungsprozesse
sowohl simuliert, als auch dahingehend diszipliniert, dass sie sich als ideologiekri-
tischer Reflexionsmodus selbst eliminiert:

In Anlehnung an die franzosischen Philosophen Foucault und Baudrillard — der
erste erfreut sich in Deutschland seit einigen Jahren immer grof3erer Beliebtheit,
der zweite scheint auBBerhalb kultursoziologischer Diskurse immer noch génzlich
unbekannt — ldsst sich das aktuelle Projekt der ,Professionalisierung® Sozialer
Arbeit als ein Projekt der disziplinierenden Simulation reflektieren. Zur Erldute-
rung dieser These miissen zwei grundlegende Theoreme in den theoretischen
Werken von Baudrillard und Foucault zusammengefiihrt werden, was sich, wie
sich hoffentlich zeigen wird, gerade zu anbietet (vgl. Kruse 2004d).

Das von Baudrillard konzipierte Simulationsmodell (exemplarisch Baudrillard
1982) wird bis dato wenig rezipiert (vgl. Blask 2002), obwohl er bereits Mitte der
1970er-Jahre plausibel zeigen konnte, dass sich moderne bzw. postmoderne
Gesellschaften auf allen Ebenen durch erhebliche ,,Simulakren“ auszeichnen,
das heiBt tibersetzt: durch ,tun-wir-einfach-so-als-ob‘-Modelle. Dies hat er an sei-
nem Beispiel des ,,Endes der Produktion* (a.a.0.) — man beachte: 20 Jahre vor
den deutschen Diskursen iiber das Ende der Arbeit und den Beginn der Tétig-
keitsgesellschaft — veranschaulicht: Obwohl die 6konomische Notwendigkeit zu
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arbeiten noch nie in der Geschichte der Menschheit so gering gewesen ist wie
gewdrtig in den postindustrialisierten Gesellschaften, richten diese ihre gesamte
semantische Struktur nach dem Prinzip der Arbeit aus (vgl. Kruse 2004d), und
dies zeigen die aktuellen tagespolitischen Diskurse in dramatischer Weise: Wir
tun einfach so, als miissten wir arbeiten. Und wir tun einfach so, als wire dies,
was wir noch tun, einfach Arbeit. Denn ansonsten wiirde das soziale Kohésions-
prinzip unserer Arbeitsgesellschaft ja einfach in sich zusammenbrechen. Post-
moderne Arbeitsgesellschaften erhalten sich also dadurch am Leben, dass sie die
symbolische Reprédsentation von Arbeit totalisieren, obwohl derer die objektive
Entsprechung abhanden gekommen ist. Baudrillard arbeitet noch andere zahlrei-
che Simulakren heraus, die auf allen Ebenen und in allen Dimensionen der
Gesellschaft wirksam sind. Insofern sind die Ausfithrungen von Baudrillard noch
immer hoch aktuell zu lesen.

Auch in der Sozialen Arbeit lassen sich gegenwértig nun solche Simulationsprin-
zipien a la Baudrillard wieder finden:

Erstens wird Soziale Arbeit als marktwirtschaftlicher Agens simuliert — wir tun

einfach so, als lieBe sich Soziale Arbeit marktwirtschaftlich abhandeln, das heif3t

es wird in der Sozialen Praxis eben blof so getan:

1. als ob sich eindeutige Potentialanalysen formulieren lieBen, obwohl die
Ambivalenzen und Vieldeutigkeiten der Lebenslagen weiterhin gesehen wird,

2. als ob klare Zielgruppendefinitionen aufgestellt werden konnten, trotz der
multivariaten und multidimensionalen Problemlagen der Hilfesuchenden,

3. als ob sich daraufhin eindeutige Zieldefinitionen formulieren lieen, trotz der
grundsétzlichen Kontingenz der interaktionellen Arbeitszusammenhinge

4. und als ob sich der anschlieBende Erfolg konkret und direkt messen lief3e,
obwohl man sich dessen bewusst ist, dass er sich weder eindeutig noch zeitnah
einstellen wird.

Zweitens wird der Adressat Sozialer Arbeit einem umfangreichen Simulations-
programm unterzogen: Ehemals Klient, wird der Adressat Sozialer Arbeit nun
als Kunde simuliert, obwohl ihm dafiir die klassischen Attribute weitgehend feh-
len (vgl. Kruse 2004a) und mutiert somit zum ,,Klientenkunden“ (Meinhold; vgl.
Bossong 2003, Kruse 2005).

Alles in allem betrachtet, kann die ,Professionalisierung® bzw. ,Modernisierung’
der Sozialen Arbeit also auch ganz anders betrachtet werden: namlich als eine
Simulation Sozialer Arbeit.

Im Folgenden werden wir nun sehen, dass diese Simulation aber gleichzeitig
auch noch als etwas weiteres Anderes verstanden werden kann:

Denn neben den eben skizzierten Simulationsprinzipien greifen in der Sozialen
Arbeit auf der Ebene der basalen Handlungspraktiken disziplinatorische Subjek-
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tivierungs- und Selbstobjektivierungsprozesse im begrifflichen wie theoretischen
Sinne von Foucault um sich. Das Selbstdisziplinierungsprogramm moderner Dis-
ziplinarmacht und die Okonomisierung des Sozialen (vgl. Brockling et al. 2000)
machen auch vor dem strategischen Feld der Sozialen Arbeit nicht halt — im
Gegenteil! Sowohl die programmatischen Diskurse iiber Soziale Arbeit, als auch
die Agenten und Adressaten Sozialer Arbeit sehen sich — im iibertragenen, nicht
im faktischen Sinne — einer Reihe von disziplinatorischen Subjektivierungs- und
Selbstobjektivierungspraktiken ausgesetzt, und sie setzen sich diesen auch selbst
aus (vgl. Kruse 2004a):

Die professionstheoretischen Diskurse feiern die gegenwirtige Modernisierung
Sozialer Arbeit im Sinne ihrer eigenen Okonomisierung oftmals als Professiona-
lisierung. Es findet ein erstaunlicher Wechsel der kompletten Semantik statt,
wobei eine diskursanalytische Kritik dieser weitgehend fehlt (vgl. Kruse 2005).
Zwar wird in den Diskursen iiber Soziale Arbeit an die Gouvernementalitétsstu-
dien zur Okonomisierung des Sozialen inzwischen Anschluss gefunden (vgl.
Kessl/Otto 2003; Ziegler 2003), doch in der Praxis bleiben diese kritischen
Betrachtungen gidnzlich unbemerkt, wenn nicht gar absichtlich ignoriert.

Auf der programmatischen Ebene wird die Soziale Arbeit zum Sozialmanage-
ment erkoren. Es findet ein Programmwechsel von der Fiirsorge zur Selbstsorge
statt (vgl. Kruse 2005). Die Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen werden in die-
sem Prozess zu Sozialmanagern ausgebildet oder ,umgebildet’ — und zwar im
wahrsten Sinne des Wortes.

Diese Sozialmanager werden aber nicht nur an die Kette einer ganz neuen Sub-
jektivitat gelegt, sie legen sich auch selbst an diese Kette: Im Rahmen von neu
eingefithrten ,,Gestdndnistechnologien® — zu erwihnen sind: Standardisierung,
Qualitdtsmanagement, Outputcontrolling, Selbstevaluation, etc. — machen sie
sich zu ,,Gestindnistieren* (vgl. Foucault 1999). Die neue ,,Pastoralmacht® ist die
Beichte vor der Effizienzsteigerung reflexiver Produktivitdtsquotienten.

Auch die Adressaten werden einem solchen disziplinatorischen Subjektivie-
rungs- und Selbstobjektivierungsprozess unterworfen, und sie unterwerfen sich
ihm selbst. Die Simulation des Klienten als Kunde ist eben nicht nur eine Simula-
tion, sondern auch ein disziplinatorisches Subjektivierungsprogramm: Frither
wurde fir sie gesorgt, nun miissen sie erstmal fiir sich selbst sorgen. Denn ganz
im Sinne des koproduktiven Dienstleistungsmodells miissen sie selbst voll mit
anpacken.

Diese Analysen zeigen, dass die beiden zentralen Theoreme in den theoretischen
Werken von Baudrillard und Foucault sehr gut miteinander anschlussfahig sind:
Das Prinzip der Simulation und das Prinzip moderner Disziplinarmacht stellen
zwei Kraftlinien dar, die das strategische Feld der Sozialen Arbeit bis in die feins-
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ten Veristelungen beginnen zu durchziehen und sich in einem gemeinsamen
Fluchtpunkt schneiden: ndmlich in dem Fluchtpunkt der disziplinierenden Simu-
lation. Das Ergebnis ist, dass eine reflektierte Subjektivitit zwischen diesen bei-
den Kraftlinien sozusagen ,zerrieben“ wird: Sie wird missbraucht, indem sie
sowohl simuliert als gleichzeitig auch dahingehen diszipliniert wird, sich selbst
aufzuheben: Eine reflektierte Subjektivitét ist nicht weiter gewiinscht, sie wird
diszipliniert, indem der Prozess eines Selbstzwangs zur technologischen Selbst-
objektivierung intendiert wird.

5 Reflektierte Subjektivitat als Programm einer
professionellen Kultur Sozialer Arbeit - ein kurzes Fazit

Die Ausfithrungen dieses Beitrages haben hoffentlich zu zeigen vermocht, dass
das Konzept der reflektierten Subjektivitdt vor dem Hintergrund der gegenwérti-
gen Prozesse der ,Professionalisierung‘ Sozialer Arbeit ein notwendigerweise zu
fokussierender Aspekt einer zu formulierenden und entwickelnden professionel-
len Kultur Sozialer Arbeit ist, die zwar einerseits den mainstreamartigen Objek-
tivierungs-, Simulations- und Disziplinierungsprozessen Sozialer Arbeit einen
Kontrapunkt — eine Gegenkultur — gegeniiberstellt, andererseits aber nicht selbst
einer regressiven Ideologie verfillt. Reflektierte Subjektivitit ist so verstanden
ein wissenssoziologisches, ein methodisches bzw. handlungstheoretisches und vor
allem auch ein kulturelles Programm: Reflektierte Subjektivitit stellt sowohl ein
praxeologisches Instrument dar, als auch die Verkorperung einer spezifischen
Haltung, die in jeder Hinsicht ideologiekritisch, selbstreflexiv und offen ist.
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Wie sieht life long learning fiir Menschen aus, die das universitare Wissen-
schaftsangebot ohne besondere Zweckorientierung nutzen wollen? Welche
inhaltlichen und methodischen Lernmdglichkeiten bieten Universitaten ,noch”
in der Gegenwart?

Von den reguldren altersgemischten Lehrangeboten in Soziologie, Politikwissen-
schaft, Recht und Geschichte, um nur einige zu nennen, zu selbst gesteuerten
altershomogenen Arbeitsgruppen bis hin zu diversen Formen des e-learning
werden unterschiedliche Ansatze des wissenschaftlichen Arbeitens im Alter dar-
gestellt. Geschlecht wird dabei als bedeutsame Kategorie flir Motivation, Lern-
strategien und Ergebnisse im Wuppertaler Seniorenstudium durch ein empiri-
sches Projekt von der Herausgeberin des vorliegenden Bandes vorgestellt, das
theoretisch auf Gerontologie, Padagogik und feministische Sozialwissenschaft
zurlickgebunden wird.

Die Dokumentation der Jubildumstagung zum 15-jahrigen Bestehen des Senio-
rinnenstudiums an der Universitat Wuppertal lasst Lehrende und Studierende zu
Wort kommen.
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Peter Szynka

Professionalitat und die Kriterien fiir gute
Arbeit bei Saul D. Alinsky (1909-1972)

Nach der Weltwirtschaftskrise von 1929 herrschte in vielen Wohngebieten der amerikanischen
GroBstadte Arbeitslosigkeit, Hunger und Verzweiflung. In dieser Situation entwickelte Saul D.
Alinsky die Praxis des community organizing. Damit beeinflusste er die Entwicklung der Sozialen
Arbeit in den USA und der Gemeinwesenarbeit in Deutschland. Bevor Alinsky sich mit einem Insti-
tut zum Aufbau von Biirgerorganisationen selbstandig machte, studierte er Soziologie und Krimi-
nologie in Chicago. Die vorliegende Fallstudie beschreibt Alinskys Professionalisierung und seine
theoretischen und praktischen Standards, die er in der Ausbildung von Community Organizers
und in der Organisationsentwicklung angewandt hat. Dabei werden die Details einer Arbeits-
weise deutlich, die bisher in der deutschen Debatte um Professionalisierung von Sozialarbeiterin-
nen und Sozialarbeitern noch nicht hinreichend beachtet worden ist.

Community Organizing und Soziale Arbeit

Spétestens seit der deutschen Herausgabe der ,,Grundbegriffe und Methoden
der Sozialarbeit” durch Hans Pfaffenberger im Jahre 1958 gehort Community
Organization oder Soziale Gemeinwesenarbeit zum Methodenkanon der Sozia-
len Arbeit in Deutschland. Soziale Gemeinwesenarbeit wurde zu einem wichti-
gen Element, wenn nicht sogar zu einem Kriterium von Professionalitit. Erst
durch die Einbeziehung des gesellschaftlichen Umfeldes konnte man iiber die
rein psychologisierenden Ansidtze der Sozialen Einzelhilfe und der Sozialen
Gruppenarbeit hinausgehen, den Horizont der Lebenswelt eréffnen und zu einer
gesellschaftlichen Praxis gelangen.

Die Praxis der Sozialen Gemeinwesenarbeit wurde in der Zeit nach der Welt-
wirtschaftskrise, als Armut, Hunger und Arbeitslosigkeit die Wirklichkeit in den
Wohnquartieren der nordamerikanischen Grofstddte bestimmte, mafigeblich
durch den amerikanischen Kriminologen Saul D. Alinsky (1909-1972) weiterent-
wickelt. Ich werde im Folgenden von Community Organizing als der speziell von
Alinsky geprédgten Vorgehensweise sprechen.

WIDERSPRUCHE. Zeitschrift fiir sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich,
Heft 96, 25. Jg. 2005, Nr. 2, S. 61-74
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Auf dem Hohepunkt seiner Popularitit wurde Alinsky als ,, Professional Radical“
bezeichnet (Sanders 1965). Ich werde versuchen, nachzuzeichnen, wie sich Alin-
skys Professionalitédt herausgebildet hat. Ich werde zeigen, auf welcher theoreti-
schen Grundlage sein Ansatz beruht, zu welcher Praxis er gefiithrt hat und durch
welche rechtlichen, finanziellen und inhaltlichen Rahmenbedingungen diese Pra-
xis schliefllich dauerhaft abgesichert wurden. Dabei stiitze ich mich im wesentli-
chen auf die Ergebnisse meiner jiingst abgeschlossenen Untersuchung seines
Lebens und seiner Schriften (Szynka 2005).

Soziologie als Bezugswissenschaft und
»Klinische Kriminologie” als berufliche Perspektive

Ausgangspunkt von Alinskys eigener Professionalisierung war seine Ausbildung
zum Soziologen und seine Spezialisierung zum Kriminologen an der Universitét
von Chicago. Zu jener Zeit war die Chicago School of Sociology eines der wich-
tigsten geistigen Zentren in der Entwicklung der amerikanischen Soziologie.
Alinsky kam dort mit den Ideen und Forschungsprojekten heute so bekannter
Soziologen wie Robert E. Park und Ernest W. Burgess in Beriihrung. Er war
durch ihr Konzept der Humanokologie beeinflusst, aber auch durch die Theorien
von W.I. Thomas, der die Gesellschaft als fortwdhrende Abfolge von Organisati-
ons-, Desorganisations- und Reorganisationsprozessen beschrieb. Er wandte in
den Einwandererstadtteile Chicagos die Beobachtungs- und Interviewmethoden
an, die — dem damaligen Stand der empirischen Soziologie entsprechend — vor
allem durch die ethnologische Feldforschung und die journalistische Recherche
beeinflusst waren (vgl. Lindner 1990).

An der Chicago School of Sociology lernte Alinsky auBerdem den Soziologen
Louis Wirth kennen, der zu seinem Mentor wurde. Wirth war wie Alinsky Jude.
Er war aus Deutschland emigriert und durch die deutsche Soziologie von Simmel
und Tonnies inspiriert. Vor diesem Hintergrund betrieb melieustudien iiber das
judische Ghetto in Amerika. In Sorge um die Berufschancen zukiinftiger Sozio-
logen auBlerhalb der Universitit entwickelte Wirth das Konzept der ,,Klinischen
Soziologie®“ (Wirth 1931). Darin entwarf er die Vision von interdisziplindren
Teams, die sich in den Institutionen der gesellschaftlichen Daseinsvorsorge an
der Losung sozialer Probleme arbeiten.

Alinsky arbeitete zu jener Zeit als wissenschaftlicher Mitarbeiter in einem
Geféngnis. Er erarbeitete dort Empfehlungen fiir die Resozialisierung junger
Krimineller. Dabei entwickelte er ein Selbstverstindnis als ,,Klinischer Krimino-
loge*“, adaptierte also Wirths Konzept. Als klinischer Kriminologe entwickelte
Alinsky neue Interviewmethoden, mit denen er auch unter den schwierigen
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Bedingungen der Haft das Vertrauen der Gefangenen erwarb, was zu besseren
Ergebnissen in der Resozialisierung fiithrte (Alinsky 1934). In einer theoretischen
Arbeit trug er zur Verabschiedung des Paradigmas der Sozialpathologie bei, in
dem er den Typus des ,normalen“ Kriminellen beschrieb und Kriminalitit als
das Ergebnis einer subkulturellen Anpassung (Alinsky 1937). AuBerdem leistete
wichtige Beitrdge zur Erforschung des Einflusses von Gleichaltrigen (peer-
groups) auf die Entwicklung krimineller Karrieren (Alinsky 1938b).

Durch seine Praxis im Gefiangnis nahm Alinsky aber auch wahr, dass Jugendliche
oft erst im Geféngnis das kriminelle Handwerk erlernen. Er gewann deshalb
zunehmend die Uberzeugung, dass es sinnvoller sei, Gefingnisaufenthalte von
Jugendlichen ganz zu vermeiden, anstatt zu versuchen, Jugendlichen nach einem
Gefingnisaufenthalt mit aufwindigen MaBBnahmen und mit zweifelhaftem Erfolg
zu resozialisieren. Alinsky wechselte deshalb in ein neues, von der Universitét
initiiertes Préaventionsprogramm, das Chicago Area Project. Dort bekam er die
Aufgabe, Kontakte zu den Jugendlichen eines Stadtteiles mit hoher Kriminali-
tiatsrate zu kniipfen und sie im Alltag zu beobachten. Durch seine Mitarbeit bei
einer Organisationskampagne des damals neugegriindeten Gewerkschaftsver-
bandes CIO in diesem Stadtteil gelangte Alinsky zu der Auffassung, dass nur
durch einen ganzheitlicher Ansatz, der die gesamte Lebenssituation aller Men-
schen im Stadtteil verbessert, die dort vorhandene Kriminalitdt zu verringert
werden konnte. Er begann deshalb am Aufbau einer Biirgerorganisation zu
arbeiten, dem Back-of-the-Yards Neighborhood Council.

Alinskys Kritik an mangelndem Theorie-Praxis-Transfer

In Bezug auf seine Arbeit als Kriminologe entwickelte Alinsky eine Kritik an
einem Wissenschaftsbetrieb, der zwar vorgibt, die Griinde von Kriminalitdt zu
erforschen, aber nicht wirklich bereit ist, dieses Wissen in entsprechenden Inter-
ventionen anzuwenden. Obwohl man langst wisse, was zu tun sei, wiirde lediglich
die Forschung ad infinitum fortgesetzt. Das einzige Ziele sei es, Forschungsgelder
zu akquirieren. Auflerdem wiirde die Evaluation vorhandener Programme nicht
in einer Weise betrieben, die gesicherte Aussagen iiber deren Wirksamkeit
zulieBe. Statistische Ergebnisse kdmen auf der Grundlage unzureichender Daten
zustande, die dann auch noch willkiirlich interpretiert wiirden. Vergleiche und
Kontrolluntersuchungen fehlten ganz, herausragende Beispiele wiirden ignoriert.
Die kriminologische Forschung sei so zum Selbstzweck geworden (Alinsky
1955).

Alinsky sah unter diesen Umstdnden keine Moglichkeit mehr, seine wissen-
schaftliche Arbeit fortzusetzen. Er verwarf seine Arbeiten an seiner PH.D. Dis-
sertation, in der er versucht hatte, seine Erkenntnisse zusammenzufassen. Viel-
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mehr machte er sich daran, zusammen mit den ,.groferen gesellschaftlichen
Kriften“ (Alinsky 1941), ndmlich den Gewerkschaften und den Kirchen eine
Biirgerorganisation zu aufzubauen. Diese sollte sich einerseits fiir die Verbes-
serung der Infrastruktur im Stadtteil einsetzten, andererseits aber auch fiir die
Organisationskampagne der CIO engagieren und so den Streik der Arbeiter in
der Fleischverpackungsindustrie fiir hohere Lohne und bessere Arbeitsbedin-
gungen unterstiitzen. Im vorliegenden Fall, dem Back-of-the-Yards Neighbor-
hood Council, war diese Strategie von durchschlagendem Erfolg. In dem weit-
gehend von katholischen Einwanderern aus Mittel- und Osteuropa bewohnten
Stadtteil ,Hinter den Schlachthofen* vermittelte er einen Schulterschluss zwi-
schen den Reprisentanten der katholischen Kirche und der Gewerkschaft. Kurz
nach dem bekannt werden dieser strategischen Allianz gab die Arbeitgeberseite
den Forderungen der Gewerkschaft nach. Alinsky publizierte seine Strategie der
stadtteilweiten Organisation von Organisationen und begriindete damit die Pra-
xis die Community Organizing (Alinsky 1946b).

Das ,,Geheimnis” von Alinskys Professionalitat

Zu jener Zeit war ,,ganzheitliches Denken“ fiir Alinsky das Geheimnis seiner Pro-
fessionalitdt. Auf dem Weg zu Verdnderungen sei segmental thinking, das ,,Denken
in Schubladen das grofite Hindernis. Probleme diirften nicht als isolierte Prob-
lemen betrachtet werden, die unabhingig von anderen Problemen existierten.
Auch Communities (Stadtteile, Wohngebiete, ethnische Gruppen) koénne man
nicht als isolierte Einheiten betrachten, die nichts mit der sie umgebenden Gesell-
schaft zu tun hitten. Er nimmt damit eine systemische Sichtweise vorweg und
beschreibt dass Phanomen gesellschaftlicher Interdependenz (Alinsky 1942a).

An anderer Stelle stellt Alinsky das Prinzip der Selbstorganisation der Biirger
und den Ubergang von favors to rights, also den Ubergang von der Inanspruch-
nahme von Wohltitigkeit zur Einforderung von Rechten als den Kern seines pro-
fessionellen Handelns (Alinsky 1941). Er nimmt damit vorweg, was fiinfzig Jahre
spater in Deutschland von Luhmann in den ,,Formen des Helfens im Wandel
gesellschaftlicher Bedingungen“ als Ubergang von der hochkultivierten zur
modernen Gesellschaft beschreibt (Luhmann 1973).

Der Aufbau eines institutionellen Rahmens
Das Verlassen seines durch Forschungsmittel abgesicherten Arbeitsplatzes am

Chicago Areas Project machte ein neues rechtlich-finanzielles Konstrukt notig,
dass die institutionelle Basis fiir Alinskys Arbeit bilden konnte. Mit Unterstiit-
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zung der Erzdiozese Chicagos gelang es Alinsky die Industrial Areas Foundation
zu griinden, ein Institut, dessen Aufgabe es war, selbsttragende Biirgerorganisa-
tionen aufzubauen. Auf Vermittlung des Chicagoer Bischofs Bernhard Sheil
kniipfte Alinsky Kontakt zu Marshall Field III, der als Erbe eines Warenhaus-
konzerns eine philanthropische Stiftung unterhielt, die fortschrittliche Projekten
finanziell forderte. Ebenfalls durch Vermittlung Sheils erhielt Alinsky Kontakt
zu Agnes E. Meyer, der Herausgeberin der Washington Post, die ihn publizistisch
und finanziell unterstiitzte. Alinskys Forderer erhielten Sitz und Stimme im Vor-
stand der Industrial Areas Foundation und gaben ihm die finanzielle und institu-
tionelle Sicherheit, die er brauchte um seine Beratungstétigkeit durchzufiihren.
Daneben war Alinsky stetig auf der Suche nach weiteren Geldgebern und hielt
Vortrage um die Einnahmen der Industrial Areas Foundation zu erhéhen. Als
wichtiges Kennzeichen seiner Professionalitét sollte deshalb hier seine Sorge um
die materielle Basis seiner Aktivitdten und die Fihigkeit Sponsoren fiir seine
Arbeit zu begeistern, hervorgehoben werden.

Eine Krise wird zur Chance

Alinskys Zusammenarbeit mit der katholischen Kirche geriet in den 1950er Jahren
in eine schwere Krise. Es ging darum, welche Position die katholische Kirche
gegeniiber den politischen Machenschaften des Senators McCarthy einnehmen
sollte. Die Kommunistenfurcht McCarthys gewann zunehmend paranoide Ziige
und hatte zu einer beispiellosen Denunziation und Verfolgung amerikanischer
Intellektueller gefiihrt. Auf dem Hohepunkt der Auseinandersetzungen um Sena-
tor McCarthy zitiert Alinsky seinen wichtigsten Forderer Bischof Sheil mit einem
Satz aus privater Runde, in dem er angeblich Senator McCarthy mit einem Stink-
tier verglichen haben soll, dass aus dem Haus entfernt werden miisse (Alinsky
1954a). Sheil, der groBen Wert auf diplomatische Umgangsformen legte und sich
zu jener Zeit Hoffnungen machte, zum Erzbischof von Omaha ernannt zu werden,
reagierte verdrgert. Moglicherweise zerstorte Alinsky die Karrierepldne seines
Forderers. Auf jeden Fall zog sich Sheil darauthin aus dem Vorstand der Industrial
Areas Foundation zuriick und in der Folge auch Agnes E. Meyer. Alinskys Arbeit
an einer umfangreichen Biographie iiber den sozial engagierten Geistlichen Mon-
signore O’Grady wurde eingestellt. Alinsky hatte darin beschrieben, wie O’Grady
in den USA die Bundesversammlung der Catholic Charities of Amerika (Bundes-
versammlung der Amerikanischen Caritasverbinde) begriindete und zu einer
wichtigen sozialpolitischen Kraft entwickelt hatte (Alinsky 1954b). Die Industrial
Areas Foundation befand sich in einer schweren Krise.

Alinsky suchte daraufhin verstirkt die Unterstiitzung der protestantischen Kir-
chen und warb Mittel weiterer philanthropischer Stiftungen ein, darunter auch
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der jidischen Schwarzhaupt-Foundation, als deren Berater sein ehemaliger
Hochschullehrer Louis Wirth fungierte (vgl. Tjerandsen 1980). Mit diesen Mit-
teln machte er sich daran, die iiberwiegend protestantischen Angehorigen der
afroamerikanischen Minderheit zu organisieren.

Aus Alinskys Reaktion auf diese Krise konnen zwei weitere Merkmale professio-
nellen Handelns abgelesen werden, die Alinsky spédter immer wieder betonen
wird: Fachliche Unabhingigkeit und Rechtschaffenheit. Die Industrial Areas
Foundation wére beinahe in eine zu gro3e Abhingigkeit von der katholischen
Kirche geraten. Als Alinskys dies erkannte, bemiihte er sich darum, mit unter-
schiedlichen Geldgebern eine neue Situation zu schaffen, in der einerseits das
Gesamte der amerikanischen Bevolkerung besser représentiert werden konnte
und in der andererseits nicht die eine Partei eine andere dominieren konnte.
Damit stellte er die fachliche Unabhéngigkeit der Industrial Areas Foundation
wieder her.

Im Kern der Auseinandersetzung mit Sheil ging es Alinsky aber auch um Red-
lichkeit. Die Dinge sollten Alinsky zufolge so genannt werden konnen, wie sie
sind und nicht durch diplomatische Riicksichtnahmen verschleiert werden. Wenn
sich Menschen wie Stinktiere benehmen, so etwa wird Alinsky gedacht haben,
dann muss man 6ffentlich dagegen protestieren.

Alinsky war nicht konfliktscheu. Er wird seine Vorliebe fiir eine klare Sprache
weiter ausarbeiten (Alinsky 1971). Ein wesentliches Beispiel dafiir ist seine For-
derung, bei der Analyse politischer Situationen oder bei der Ausarbeitung von
Strategien auf den Begriff Macht nicht zu verzichten.! Nur dann, wenn die Bezie-
hungen, d.h. die Interessenlagen und Machtverhéiltnisse eindeutig geklart sind,
lassen sich unertrégliche Situationen verdndern.

Als Alinsky in den frithen 1960er Jahren begann, die afroamerikanische Bevol-
kerung in ihren Stadtteilen zu organisieren, wurde er zu einem wichtigen Weg-
bereiter der amerikanischen Biirgerrechtsbewegung.

Die Entwicklung von Flihrungskraften

Als wichtigstes Ziel seiner Organisationsarbeit sah Alinsky die Identifizierung
und Schulung von lokalen Fiihrungskriften an (Alinsky 1946: 64-75). Dabei ging
es ihm darum, bei den Betroffenen einen Fithrungswillen zu entwickeln, der in
der Bereitschaft und in der Fihigkeit besteht, Verantwortung fiir andere zu iiber-
nehmen und offentlich fiir andere einzustehen. Die lokalen Fiithrungskrifte soll-
ten ein Gespiir fiir ihre Moglichkeit entwickeln, durch solidarisches Handeln und
auf demokratischem Wege Macht zu entwickelt, die anschlieend in 6ffentlichen
Verhandlungen eingesetzt werden kann.
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Beim Aufbau einer Biirgerorganisation handelt es sich also um einen Prozess der
politischen Erwachsenenbildung. Die Bewohner eines bestimmten Gebietes ler-
nen durch Anleitung externer Experten (Organizer), wie sie ihre Interessen
erfolgreich offentlich zur Geltung bringen konnen. Durch die Identifikation
gemeinsamer Ziele und durch den Aufbau solidarischer Beziehungen — also letzt-
lich durch Organisation” — lernen sie, ihr Gemeinwesen politisch mitzugestalten.
Die so ausgebildeten lokalen Fiihrungskrifte bringen als informelle Vertreter
der ortlichen Bevolkerung die Interessen ihrer Basis in die formellen Prozesse
der lokalen Politik ein und nehmen Einfluss auf andere lokale Akteure in ihrer
Umgebung. Das heifit, sie iben in offentlichen Auseinandersetzungen Macht
und Finfluss aus und beteiligen sich an Entscheidungen iiber Infrastruktur,
soziale Einrichtungen, kulturelle Ereignisse etc..

Von entscheidender Bedeutung fiir den Erfolg von lokalen Vertretern in offent-
lichen Auseinandersetzungen ist deren Fihigkeiten eine Basis in der Bevolke-
rung zu mobilisieren, die Gegner zu identifizieren und selbstbewusst mit ihnen
zu verhandeln. Die Entwicklung dieser Kompetenzen steht daher im Mittelpunkt
der Ausbildung lokaler Fiihrungskréfte.

Lernziel Organizer

Mithilfe eine grofBziigigen finanziellen Unterstiitzung der Midas-Mufler-Corpo-
ration, einem Hersteller von Autozubehor, richtete Alinsky Ende der 1960er
Jahre eine auBeruniversitdre Langzeitausbildung fiir angehende Community Or-
ganizer ein, bei der er die Teilnehmer auch mit Stipendien unterstiitzen konnte.
Alinsky beschreibt zehn Eigenschaften, die einen professionellen Organizer aus-
zeichnen sollten (Alinsky 1971: 72-80).

Das erste was ein Organizer brauche, so Alinsky, sei Neugier. Ohne Neugier
wiirde sich der Organizer nicht fiir die Menschen interessieren, die er organisie-
ren wolle. Er konne keine Fragen stellen und Fragen sind es schlieB8lich, die Men-
schen zum Nachdenken bringen.

Eine zweite Eigenschaft, die Organizer benétigten, sei Respektlosigkeit. Die
Respektlosigkeit bezieht Alinsky ausdriicklich nicht auf Menschen oder ihre Tra-
ditionen, sondern auf ihre Ideen, Traume, Vorstellungen und die vermeintlichen
Krifte ihrer Gegner. Alles, so Alinsky, konne auch anders sein. Die Organizer
sollen unzureichende Rationalisierungen, Analysen und Rechtfertigungen, denen
sie begegnen, durchbrechen, aber nicht den Menschen, die sie duflern, respektlos
gegeniibertreten.

Eine dritte Eigenschaft die Alinsky fordert, ist die Phantasie. Phantasie benotige
der Organizer, um Probleme kreativ zu 16sen.
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Der Organizer benétige viertens einen Sinn fiir Humor. Humor sei die Fahigkeit,
absurde Ideen, Situationen und Handlungen als solche zu erkennen und dariiber
zu lachen.

Fiinftens brauche der Organizer a bit of a blurred vision of a better world, ein
wenig von einer verschwommenen Vision einer besseren Welt. Er soll nur unge-
fahr wissen, wie eine bessere Welt auszusehen habe. Dies soll den Organizer von
einem Missionar unterscheiden, der genau weil3, was richtig und was falsch ist.
Der Organizer ist optimistisch, weil er sich eine bessere Welt vorstellen kann.
Seine Vorstellung von einer besseren Welt ist aber vage und verschwommen.
Deshalb ist er offen fiir die Vorstellungen anderer Menschen und kann sich auf
Diskussionen einlassen, in denen zuerst ausgehandelt wird, was anschlieBend
verbessert werden soll.

Als sechste Eigenschaft nennt Alinsky die organisierte Personlichkeit. Ein hoher
Grad an Selbstorganisation mache es moglich, auch in einer desorganisierten
Umgebung zu iiberleben und in einer irrationalen Umgebung rational zu han-
deln.

Siebtens soll der Organizer jemand sein, den man als well integrated political
schizoid bezeichnen kann, also als jemanden, der zwar gut integriert ist, aber
durchaus zwiespiltig handeln kann. Diese etwas seltsam anmutende Forderung
begriindet Alinsky damit, dass Menschen oft nur dann zum Handeln motiviert
werden konnen, wenn sie sich einer Sache 100-prozentig sicher sind. Deshalb, so
Alinsky, solle man jede Angelegenheit polarisieren (Alinsky 1971: 78). Da aber
bei realistischer Betrachtungsweise die Dinge nur selten zu 100 Prozent schwarz
oder weil3 seinen, miissten die Dinge bis zu einem gewissen Grad dramatisiert
und bewusst selektiv, d.h. bis zu einem gewissen Grad iibertrieben dargestellt
werden. Wenn man aber so (d.h. ,,schizoid*) verfihrt, dann muss man natiirlich
anschlieBend auch wieder bereit sein, zu einer realistischen, ausgewogenen
Betrachtungsweise zuriickzukehren.

Als niéchstes, achtens, brauche der Organizer ein unerschiitterliches Selbst-
bewusstsein, das auch in Konflikten standhalt.

Er benétige neuntens einen freien und offenen Geist und politische Relativitt.
Das heifit, er muss fachliche Unabhéngigkeit und Offenheit bewahren und in der
Lage sein, mit unterschiedlichen Parteien zu kooperieren oder auch zwischen
streitenden Parteien zu vermitteln.

Beim zehnten Punkt seiner Eigenschaftsliste kommt Alinsky wieder auf die
Kreativitdt des Organizers zuriick. Der professionelle Organizer, so Alinsky,
schaffe ununterbrochen Neues aus Altem.
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Kriterien fiir gute Arbeit von Organisationen

Durch seine Rolle in der frithen Biirgerrechtsbewegung und seine Publikationen
war Alinsky in den USA zunehmend prominent geworden. Es gab viele, die ver-
suchten seine Praxis nachzuahmen. Alinsky sah es deshalb als notwendig an, die
bona-fide-Eigenschaften von Organisationen zu beschreiben, also Kriterien, mit
deren Hilfe man die Spreu vom Weizen trennen konnen, d.h. gute von schlechten
Organisationen unterscheiden konnte. Heute wiirden man sagen, Alinsky habe
Qualititskriterien entwickelt. Da sich seine Kriterien sowohl auf professionelle
Arbeit wie auch auf freiwilliges, biirgerschaftliches Engagement beziehen, spre-
che ich hier von Alinskys Kriterien fiir gute Arbeit von Organisationen.

In diesen Kriterien formuliert Alinsky eine Reihe von Fragen, die an vorhande-

nen Organisationen untersucht werden sollten:

> Ist das Programm der Organisation umfassend genug angelegt, sodass es die
meisten Gruppen in der community anspricht und einbezieht?

> Ist das Programm konkret genug bestimmt und [ist seine Umsetzung] unmit-
telbar moglich?

> Haben die an der Organisation Beteiligten ein Verstdndnis der Natur von
Macht und kennen sie den Grund, warum ihre Organisation besteht?

> Welche Begriffe benutzt die Leitung?

> Welche Haltung nehmen die wichtigsten Institutionen des Status quo [im
Umfeld dieser Organisation] gegeniiber dieser Biirgerorganisation ein?

> An welchen Kontroversen beteiligt sich die Organisation?

> Analysieren Sie ihre Statistiken!

> Wer sind die Leiter?

> Besteht die Mitgliedschaft wirklich oder wird sie nur behauptet?

> Handelt die Biirgerorganisation auf einer realistischen Basis, die die vorran-
gige Bedeutung von Eigeninteressen als Motiv der Mitglieder anerkennt?
Oder denken und reden die an der Organisation Beteiligten nur in den nebu-
16sen Begriffen eines angeblich hoherstehenden Altruismus? (Alinsky 1961a)

Wir konnen in dieser Liste die Erfahrung von Alinskys gesamter universitdren
und auBeruniversitdren Karriere wiederfinden. Sie zeigt, wie er sich eine profes-
sionell gefiihrte oder eine professionell beratene, d.h. nach den Regeln der Kunst
handelnde Organisation vorstellt.

Solche Organisationen sind demnach inklusiv und nicht exklusiv. Sie sind in der
Lage, einen reprasentativen Teil der Bevolkerung eines bestimmten Gebietes
einzubeziehen und besteht nicht aus handverlesenen Mitgliedern des Status quo.

Eine Organisation — will sie erfolgreich sein — handelt nach klaren Zielen, die
zuvor mit den Mitglieder ausgehandelt und abgestimmt worden sind und deshalb
von allen mitgetragen werden.
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Eine gute Organisation im Sinne Alinskys braucht ein ausgeprigtes Verstdndnis
von Macht. Sie muss die Erlangung von Macht als ihren eigentlichen Daseins-
zweck begreifen, ohne den sie nicht im Interesse ihrer Mitglieder handeln
konnte. Gleichzeitig muss sie lernen, das Macht nur durch die Einbeziehung der
Mitglieder entsteht und sie so einsetzen, dass sie deren Interessen auch tatséch-
lich dient.

Erfolgreich handelnde Organisationen sprechen eine klare Sprache, mit der die
Dinge so benannt werden, wie sie sind. Widerspriiche werden nicht durch falsche
Riicksichtnahmen verschleiert.

Eine routiniert arbeitende Organisation steht in einem fruchtbaren Spannungs-
verhéltnis zu anderen Organisationen. Sie ist in der Lage Konflikte einzugehen,
durchzustehen und fiir sich zu entscheiden.

Sie dokumentiert ihre Erfolge, versucht aber nicht Statistiken zu missbrauchen,
um ihre Unwirksamkeit zu verschleiern. Eine bona-fide Organisation stellt das
offentliche Interesse deutlich iiber das private Interesse der Organisation. Auch
wenn die Organisation der Verwirklichung der Eigeninteressen ihrer Mitglieder
dient, bleibt sie der umfassenderen Offentlichkeit Rechenschaft schuldig.

Alinsky fragt weiterhin nach den Personlichkeiten, die hinter der Organisation
stehen. Er geht davon aus, das deren Interessen, Féahigkeiten und Referenzen
mit den Zielen der Organisation vereinbar sind und dass es sich um integere
Menschen handelt.

Er geht weiterhin davon aus, dass erfolgreiche Organisationen iiber eine breite,
aktive Mitgliedschaft verfiigen und diese nicht nur auf dem Papier besteht. Die
Forderung nach Partizipation im Inneren der Organisation und die Verwirk-
lichung demokratischer Prinzipien in der Organisation werden auf diese Weise in
den Mittelpunkt gertickt.

Er geht davon aus, dass die Téatigkeit der Organisation sich im Sinne der Interes-
sen ihrer Mitglieder auszahlen muss. Sie sollte nicht nur einen nebuldsen Altruis-
mus propagieren.

Alinskys Erbe

Nach dem Tode Alinskys im Jahre 1972 wurde die ,,neue Industrial Areas Foun-
dation in einer Weise weiterentwickelt, die ebenfalls interessant fiir unser Thema
ist. Alinskys Nachfolger Edward T. Chambers iibernahm eine Struktur, in der die
Ausgaben die Einnahmen iiberstiegen. Er musste deshalb grundlegende Ent-
scheidungen treffen, um die Zukunft des Instituts zu sichern.
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So sorgte er dafiir, dass die beratenen Organisationen ein Netzwerk bildeten und
iiber Mitgliedschaftsbeitrdge und Beratungsvertrige einen Teil der laufenden
Kosten trugen. Er baute eine zweiwochigen Kurzzeit-Ausbildung, das sogenannte
10-Days-Training auf, sodass die hieraus gewonnenen Teilnehmergebiihren zu
den Einnahmen beitrugen. Dem IAF-Biiro wurde so ein bescheidenes Auskom-
men gesichert und es existiert bis heute (Szynka/Chambers 2001).

Inzwischen ist das Vorgehen, tiber Teilnehmergebiihren iiber eine auB3eruniver-
sitdre Ausbildung den Fortbestand einer Methode zu sichern, ein weitverbreite-
tes Muster geworden. In den Vereinigten Staaten gibt es inzwischen eine Reihe
von Netzwerken, die Ausbildungen zum Community Organizing anbieten. Auch
in Deutschland findet das Muster einer nachuniversitdren Zusatzausbildung in
den verschiedensten Bereichen Anwendung. Hochschulabsolventen, die das Ge-
fiihl haben, zwar studiert aber nichts anwendbares gelernt zu haben, konnen ein
breites Spektrum von berufsbegleitenden Ausbildungsangeboten in Anspruch
nehmen und sich zu Case-Managern, Sozialmanagern, Quartiersmanagern,
Supervisoren, Konfliktschlichtern u.v.a.m. ausbilden lassen. Es wiirde sich loh-
nen, die Rolle von nach-universitdrer Ausbildung bei der Entstehung und Wei-
terentwicklung methodischer Ansétze genauer zu verfolgen.

Die mogliche Bedeutung Alinskys
fir die Professionalisierung Sozialer Arbeit

Alinsky beschreibt seine Qualitétskriterien bereits Ende der 1960er Jahre. Dabei
geht er bereits auf die lokale Einbettung der Organisation ein, fragt nach dem
Stand ihrer politischen Analyse und der praktischen Relevanz ihrer Aktivititen.
Er greift damit den heutigen Qualitédtsdiskursen und der Debatte iiber Good
Governance vor, die ihrerseits auf die universelle Bedeutung von Partizipation
fiir das Funktionieren von Organisationen und das demokratische Zusammenle-
ben hinweisen.

Wenn man Alinskys Kriterien auf die Arbeit der deutschen Wohlfahrtsverbinde
anwendet, die hier zu Lande den groBten Teil der Professionellen beschéftigen,
dann geht man zwar iiber das hinaus, was er beabsichtigt hat, aber es zeigen sich
einige Probleme der Sozialen Arbeit in neuem Licht. Obwohl die Probleme der
Sozialen Arbeit in der Regel bekannt sind, werden die bisherigen Rationalisie-
rungen dieser Probleme nun eher als Teil des Problems und nicht als Teil der
Losung sichtbar. Alinsky konnte in diesem Sinne eine bleibende Herausforde-
rung in der deutschen Qualitédts- und Professionalisierungsdebatte werden. Ich
mochte dies an drei Beispielen deutlich machen.
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(1) Wer sind die Leiter? Alinskys Kriterien sind zunichst fiir die Beurteilung
professionell angeleiteter Freiwilligenorganisationen entwickelt worden. Im
Gegensatz zu den professionell angeleiteten Freiwilligenorganisationen, die
Alinskys Ausgangspunkt waren, werden die deutschen Wohlfahrtsverbiande in
der Regel noch von ehrenamtlichen, meist berufsfremden Vorstidnden geleitet.
Eine der bisherigen Schlussfolgerung in der Professionalisierungsdiskussion
besteht nun darin festzustellen, dass es sich bei der Sozialen Arbeit in Deutsch-
land eben nicht um eine Profession handele, sondern nur um eine Semi-Profes-
sion, u.a. weil die Vorgesetzten der Sozialarbeiter selbst in der Regel einer ande-
ren Profession angehoren. Soziale Arbeit sei eben wohlfahrtsstaatlich mitkonsti-
tuiert. Ende der Durchsage.

Alinsky zufolge entscheidet sich bei jedem Organisationsaufbau von neuem, wer
dessen Konstituenten sind. Wie die Krise mit der Erzdiézese Chicago zeigt, kann
sich die Konstitution einer Organisation auch verdndern oder gedndert werden.
Selbst die Einbeziehung staatlicher Stellen kann verkraftet werden, denn schlief3-
lich ist auch der Wohlfahrtsstaat zivilgesellschaftlich mitkonstituiert. Der ent-
scheidende Punkt fiir Alinsky wére vielmehr der mangelnde Fiihrungswille
innerhalb der Profession. Alinsky zufolge wiirde Soziale Arbeit zu Recht solange
Semi-Profession bleiben und die von ihm aufgestellten Kriterien verfehlen, wie
sie aus sich heraus keinen Fithrungswillen entwickelt, keine Fithrungskompeten-
zen ausbildet und keinen Fithrungsanspruch erhebt und einlost.

(2.) Besteht die Mitgliedschaft wirklich, oder wird sie nur behauptet? Im Gegensatz
zu den Biirgerorganisationen Alinskys handeln die deutschen Wohlfahrtsverbande
oft stellvertretend fiir die Betroffenen. Sie handeln als deren Lobby, ohne sie
jedoch in geeigneter Weise zu beteiligen und einzubeziehen. Wohlfahrtsverbénde
beschreiben ihre Klienten in der Regel als hilfebediirftig und defizitir. Sie stiitzen
eine ,,pathologische Definition“ ihrer Klienten. Nur selten nehmen sie ihre Nutzer
als Biirger wahr, die mit oft gefihrdeten Rechten ausgestattet sind und sind so in
eine ,,politische Funktionslosigkeit“ geraten (Peters 1973: 151-164).

Alinskys Arbeit ist ein wichtiges historisches Beispiel fiir eine nicht-pathologi-
sche Definition der Klienten und fiir eine Wahrnehmung der Klienten als Exper-
ten ihrer eigenen Lebenswelt. Ein Kennzeichen seiner Organisationen ist, dass
hier mit Biirgern und nicht (stellvertretend) fiir Klienten an der Verbesserung
von Lebensverhiltnissen gearbeitet wird.

(3.) Welche Begriffe benutzt die Leitung? Nach Alinsky ist die Anwendung einer
klaren Sprache, die Widerspriiche und Machtverhiltnisse in der Gesellschaft
nicht verschleiert, sondern ins Bewusstsein hebt und dadurch der Bearbeitung
zugéanglich macht, eine notwendige Voraussetzung fiir jede gesellschaftliche Pra-
xis. Die politischen Auseinandersetzung der deutschen Wohlfahrtsverbidnde da-
gegen sind héufig auf Fille beschrankt, in denen es um die wirtschaftlichen Inte-
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ressen der Einrichtungen geht. Zudem werden diese Auseinandersetzungen in
der Regel unter Ausschluss der Offentlichkeit gefiihrt. Dieses Vorgehen wird mit
parteipolitische Neutralitit, finanzieller Abhangigkeit oder diplomatische Riick-
sichtnahme begriindet.

Alinskys Beispiele zeigen dagegen, dass man fachliche Unabhéngigkeit, Partei-
nahme fiir die Betroffenen und klare sozialpolitische Positionierungen in der
Offentlichkeit durchaus miteinander verbinden kann.

Die genannten Beispiele mogen als Hinweis darauf geniigen, zu welchen Fragen
die Kenntnisnahme von Alinskys Praxis und die Anwendung seiner Kriterien
filhren kann. Sie zeigen, wie unzureichende Rationalisierungen die Weiterent-
wicklung Sozialer Arbeit behindern und Stillstand rechtfertigen konnen. Alinsky
zufolge gibt es keinen natur- oder gottgegebenen Grund, der irgend jemanden
daran hindern sollte, Fithrungspositionen einzunehmen, Nutzer zu beteiligen und
klare sozialpolitische Aussagen zu machen. Stattdessen gibt es genug gute
Griinde, handelnd ineffektive Strukturen zu iiberwinden.

Zum Abschluss mochte ich den Kriterien, die Alinsky fiir sich und seine Organisa-
tionen aufgestellt hat, noch ein weiteres hinzufiigen. Alinsky hat sein Handeln und
seine strategischen Entscheidungen immer unter Bezugnahme auf den aktuellen
Stand der wissenschaftlichen Diskussion begriindet und durch Publikationen, also
schreibend, fiir eine Fachoffentlichkeit nachvollziehbar gemacht. Dies betrifft
nicht nur den Ubergang von seiner wissenschaftlichen Arbeit zu einer freien Praxis
als selbstdandiger Berater. Auch die Krisen seiner Arbeit hat er beschrieben. Dabei
war er durch das zusammengesetzte chinesisches Schriftzeichen fiir ,,Krise* inspi-
riert, demzufolge Krisen immer eine Mischung aus ,,Gefahr* und ,,Chance* sind.
Wie dem auch sei, hitte er seine Arbeit nicht so liickenlos beschrieben, wie er es
getan hat, dann konnten wir seine Arbeit heute nicht so detailliert rekonstruieren
und seine Karriere nicht so verfolgen, wie wir es hier getan haben.

Anmerkungen

1 Alinsky zieht sogar ein Nietzsche-Zitat heran, um dieser Position zu verdeutlichen:
,»Ein Psychologe hat ndmlich heute darin, wenn irgendworin, seinen guten Geschmack
(-andere mogen sagen: seine Rechtschaffenheit), dass er der schindlich vermoralisier-
ten Sprechweise widerstrebt, mit der nachgerade alles moderne Urteilen iiber Mensch
und Ding angeschleimt ist. (Nietzsche, Genealogie der Moral, III, 19 in Schlechta IV,
8771. zitiert in Alinsky 1971, 50)

2 Die Idee durch Organisation Macht zu erzeugen spiegelt sich noch recht gut in so alten
Begriffen wie ,,Einigkeit“, ,,Eintracht oder ,,Concordia“ wieder, die heute fast nur
noch in sportlichen Zusammenhingen gebraucht werden, zu anderen Zeiten aber
wichtige politische Inhalte transportierten.
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Peter Pantucek

Pseudoprofessionalisierung und
Ambivalenz
Ein Lamento, eine Polemik und eine Reflexion

Das Feld der Sozialarbeit und der Diskursraum, in dem iber sozialarbeiterische Professionalitét
geschrieben und gesprochen wird, sind anfallig fiir Ungenauigkeiten, fir Verdrangung, fiir pathe-
tische Bekenntnisse und opportunistische Heilserwartungen. Es ist also ein ganz normales Feld, in
dem wir uns bewegen. Ich versuche in der Folge die polemische Analyse einiger Aspekte dieses
Feldes.

Die unheilbaren Widerspriiche

Das professionelle Selbstverstdndnis der Sozialarbeit muss sich an Bedingungen

abarbeiten, die der Profession eingeschrieben sind. Zu den wichtigsten, die mich

hier interessieren, gehoren jene beiden:

> die direkte oder vermittelte Beauftragung der Sozialarbeit durch den Staat
bei gleichzeitiger berufsethischer Verpflichtung fiir die KlientInnen

> die notorische Einbindung in Organisationen/Institutionen

Professionelle Sozialarbeit befindet sich in einem seltsam schillernden Verhéltnis
zu den staatlichen Versuchen der Losung bzw. Prozessierung sozialer Probleme.
Einerseits ist Sozialarbeit ohne die gesellschaftlich (staatlich und zivilgesellschaft-
lich) aufgebrachten Geldmittel und Auftrége nicht denkbar. Der seinem Wesen
nach politische Prozess der Definition Sozialer Probleme produziert die Moglich-
keit der Sozialarbeit und die Bedingungen ihrer konkreten Auspriagungen. Sozial-
arbeit ist reaktiv, und sie wird finanziert von jenen, die Bedingungen des Lebens in
der Gesellschaft setzen. Professionelle Sozialarbeit kann aufgefasst werden als ein
Reparaturdienst fiir die Unzuldnglichkeiten der Programme zur Losung sozialer
Probleme. Sie arbeitet sich im Auftrag der Programmbetreiber an der Nicht-Pas-
sung der Programme im Einzelfall ab. Das eroffnet fiir Individuen die Méglichkeit
(oder den Zwang), Sozialarbeit in Anspruch zu nehmen, wenn sie in ihrer eigenen

WIDERSPRUCHE. Zeitschrift fiir sozialistische Politik im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialbereich,
Heft 96, 25. Jg. 2005, Nr. 2, S. 75-85
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alltidglichen Lebensfithrung Probleme mit der Konstruktion der Gesellschaft und
des Staates haben — oder wenn die Programme dies so vorsehen.

Die ,natiirliche Bindung der Sozialarbeit an ihr Klientel ist schwach. Sie ist

iber die Beauftragung und die Organisationsform der Sozialen Arbeit i.d.R.

nicht gegeben. Das Klientel hat selten Mitsprache, es ist ohne Einfluss. Oft

genug hat es keine Wahl, und es kann organisierte Sozialarbeit, die schlecht

funktioniert, nicht durch den Entzug von Zuwendung oder Zuwendungen wirk-

sam bestrafen. Es ist also eher erstaunlich, wenn und dass Sozialarbeit doch

immer wieder ihrem Klientel Nutzen bringt. Einige Bedingungen begiinstigen

diese liberraschende Seite der Praxis:

> die (vorerst meist naive) Motivation, die zur Berufswahl fiihrt und die eine
solide Basis fiir ein dauerhaftes berufliches Ethos darstellen kann

> das Setting der Sozialarbeit, das die Fachkrifte immer wieder mit der Alltags-
logik des Lebens ihres Klientels konfrontiert und so Verstehen als Form der
Verarbeitung dieser Erfahrungen begiinstigt

> ein methodisch ausformuliertes Berufsethos, das die Verpflichtung gegeniiber
den KlientInnen betont und strukturiert

> die akkumulierte Erfahrung des Berufs, die respektvolle Inszenierungen und
eine Betonung des Anschlusses an die soziale und Bewusstseinslage des
Klientels nahe legt

Im Vergleich zu den ,hard facts“ des Geldflusses scheinen jene Gegengewichte
schwach, doch reichen sie, um der Sozialarbeit eine unheilbare Ambivalenz zu
verleihen. Gestiitzt werden sie ndmlich noch durch ein nettes Paradoxon: Sie
kann ihren Job auch fiir die Auftraggeber nicht gut tun, wenn sie auf die Klien-
tInnenorientierung verzichtet. Diese Strategie der Annéherung an die individuel-
len Lebenssituationen ist der eigentliche Kern ihrer Professionalitét.

Sozialarbeit soll und kann mit Menschen sprechen, mit denen andere nicht mehr
erfolgreich sprechen konnen, sie kann den Dialog organisieren, wo der Monolog
der Behorden, der Medizin etc. wirkungslos geworden ist oder nie wirksam wer-
den konnte. Diese Fahigkeit hat die berufliche Sozialarbeit entwickelt und sie ist
ihr Markenzeichen. Dabei bleiben SozialarbeiterInnen allerdings AgentInnen
des Machtapparats des Staates und/oder des Mainstreams der Gesellschaft. Sie
sind, solange sie ihre Arbeit gut tun, mit dem Verdacht konfrontiert, VerriterIn-
nen zu sein: sich mit ihrem Klientel zu solidarisieren, ihre Position auf der Seite
der ordnenden Michte dieser Gesellschaft zu verlassen oder bereits verlassen zu
haben. So ist sie auch keine ordentliche Profession: Thr geht die Fahigkeit zum
Monolog systematisch ab. Und wo sie monologisiert, ist sie erst recht nicht pro-
fessionell, sondern hochstens biirokratisch.

Fiir die einzelnen SozialarbeiterInnen bedeutet das praktisch: Die KlientInnen
beklagen ihre Lage, und sie tun das ausfiihrlich in den Beratungssitzungen. Der
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finanziell potente Auftraggeber klagt seltsamerweise nicht, aber er zahlt. Eigent-
lich sollte er klagen, dass seine Programme nur bedingt funktionieren. Aus guten
Griinden tut er das aber nicht: Er muss so tun, als wéren die Programme generell
wirksam, als wéren sie geeignet, die sozialen Probleme der Gesellschaft zu besei-
tigen oder zumindest zu mildern. Bis zu einem gewissen Grad stimmt das ja
auch.

Der Auftraggeber neigt dazu, die Schuld am Nicht-Funktionieren seiner Pro-
gramme im Anwendungsfall den je betroffenen Personen anzulasten. Bis zu
einem gewissen Grad scheint er damit ja auch recht zu haben. Es finden sich fast
immer geniigend Personen, die im Rahmen des Programmes unauffilig mit-
machen. Sie sind eine stille Bestétigung fiir die ,,Richtigkeit* des Programms. Es
werden sich auch immer dankbare NutznieBerInnen finden, die ihrer Begeiste-
rung dariiber, wie ihnen geholfen wurde, Ausdruck zu geben bereit sind.

Der Wohnungslose hat nach einer gewissen Zeit des Uberlebens unter Bedin-
gungen der Wohnungslosigkeit ja tatsichlich Uberlebensstrategien im Grof-
stadtdschungel gelernt und die notigen Fertigkeiten des Alltags fiir das Halten
einer Wohnung verlernt (oder hatte sie nie und konnte in seinem bisherigen
Leben immer jemanden — meist eine Frau — finden, die an seiner Stelle das
Notige an Disziplin bei der Pflege von Korper, Kleidung und Wohnung sowie
beim Bezahlen von Rechnungen aufbrachte).

Fir die Auftraggeber der Sozialarbeit liegt also nahe, die Sozialarbeit als Erzie-
hungsprogramm zu verstehen: Die Individuen sollen so erzogen werden, dass sie
wenn schon nicht fit fiir ein Leben ohne Inanspruchnahme von Sozialprogram-
men, wenigstens fit fiir das Programm sind, also im Laufe der Bearbeitung ihres
»Falles“ immer besser zum Programm passen. Das soll Sozialarbeit an jenen
bewerkstelligen, bei denen diese Fitness nicht von vornherein gegeben ist oder
wo die mikrosozialen Bedingungen ungiinstig sind.

Organisationen und Pseudoprofessionalisierung

Eine Grunderfahrung im Front-Line Social Work ist, dass dieser Anspruch bei
manchen Fillen einlosbar ist, bei anderen aber wieder nicht. Die Programme zur
Bearbeitung sozialer Probleme sind notwendigerweise in einer erklecklichen
Anzahl von Fillen irreparabel unpassend.

Subjektiv kann das bedauert werden: Die Sehnsucht mancher StudentInnen und
PraktikerInnen der Sozialen Arbeit nach der Eindeutigkeit und danach, die Sozial-
arbeit moge unzustdndig werden, wenn ihre Hilfen nicht greifen und wenn die
Lage zu aussichtslos wird, ist verstdndlich — aber sie ist kontraproduktiv, denn sie
lehnt ab, die Aufgabe zu iibernehmen, fiir die es sich lohnt, Sozialarbeit zu finan-
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zieren. Absurderweise wird von manchen Leitungsebenen und auch von man-
chen Front-Line-SozialarbeiterInnen aber die Herstellung von Uberschaubarkeit
mit allen Mitteln (i.d.R. biirokratischen), die Nichtbeschiftigung mit Schwieri-
gem als Professionalitit missverstanden. Hier greift das zweite eingangs
erwahnte Charakteristikum der Sozialen Arbeit: Sie ist notorisch in ihren Voll-
ziigen an Organisationen gebunden. Da KlientInnen sich ihre SozialarbeiterIn-
nen hierzulande nicht selbst zahlen konnen, muss ihre Arbeit anders finanziert
werden — und sie wird es iiber Organisationen, die SozialarbeiterInnen anstellen.
Die Organisationen bezahlen und legitimieren ihr Fachpersonal, sie stellen
Arbeitsmittel, Macht und soziales Kapital zur Verfiigung, das mehr oder weniger
erfolgreich auch zum Nutzen des Klientels eingesetzt werden kann. Die Organi-
sation ist ein Werkzeug der Sozialen Arbeit, aber sie ist auch ihre Existenzbedin-

gung.

Fir eine selbststdndige professionelle Kultur sind das schlechte Bedingungen:
Die Macht der Anstellungstréger tiber die Angehorigen der Profession erféhrt
keine Relativierung. Weder gibt es hierzulande eine einflussreiche, professionelle
Normen formulierende und iiberwachende Organisationsform der Profession
selbst, noch sind die KlientInnen der Sozialarbeit zur Wahrung ihrer Interessen
organisiert. Die einzelnen Fachkrifte sind damit in ihrer Bestédtigung als Profis
immer wieder auf die Organisation verwiesen, bei der sie angestellt sind. Dieses
Setting fordert nicht gerade professionelle Autonomie, die eine gewisse Unab-
hingigkeit von den Anstellungstridgern erfordert. Den gestaltenden Eingriffen
der Leitungsebenen sind die SozialarbeiterInnen also verhéltnismiBig unge-
schiitzt ausgeliefert.

Wenn die Anstellungstréger allein sind, wenn ihr einziger potenter Gespréchs-
partner das regelnde und finanzierende politische System ist, dann ist eine Ten-
denz des Opportunismus unvermeidlich. Sie dulert sich unter anderem in jenen
Bestrebungen, die ich als Pseudoprofessionalisierung bezeichnen mochte.

Was wire unter Pseudoprofessionalisierung zu verstehen? Das wéren all jene
strukturierenden Praktiken, die auf den ersten Blick den Anschein von Profes-
sionalisierung, von Verwissenschaftlichung erwecken. Das Prifix ,,pseudo® ver-
dienen sie sich dadurch, dass sie die stets prekédren und gefahrdeten Moglichkei-
ten einer an der Eigenlogik des Falles orientierten Arbeit nicht unterstiitzen,
sondern einschranken und untergraben. Pseudoprofessionalisierung tut so, als
erhohte sie die Professionalitiit, gleichzeitig storniert sie die Bedingungen der
Moglichkeit von Professionalitidt. Pseudoprofessionalisierung ist also — unter
Beriicksichtigung der vorhin beschriebenen ambivalenten Existenzbedingungen
von Sozialarbeit — eine notwendige Tendenz, mit der zu rechnen ist.

Ich will dies nun am Beispiel des Umgangs mit der Logik von Stillstand und
Beschleunigung in der Arbeit mit dem Fall explizieren. Bedeutsam werden Zeit-
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logiken und Dynamik, weil Managerialism und Biirokratisierung als Organsia-
tionsstrategien auf eine Erhohung der Planbarkeit von Sozialer Arbeit zielen.

Zeitlogiken und Planung

> Die Planbarkeit des Arbeitseinsatzes in der Sozialarbeit ist durch einige in
der Sache liegende Faktoren deutlich eingeschriankt. Sozialarbeit als Hilfestel-
lung bei einem nicht-gelingenden Alltag ist in ihrem Fortgang wesentlich von
Prozessen abhingig, die sich ihrem direkten Zugriff entziehen. Es ist die
Logik und Dynamik der wirklichen Lebenssituation der Klientlnnen, die
Tempo und Zeitaufwand bestimmen. Das bedeutet einmal Verlangsamung bis
zum Stillstand, dann Phasen rasanter, manchmal krisenhafter Zuspitzung und
Entwicklung. Dieser Ablauf ist charakteristisch fiir hochkomplexe Systeme,
und wenn jemand ein Bild dazu braucht, so sei auf analoge Dynamiken in der
Politikgeschichte verwiesen: Die relative Stagnation der politischen Situation
in Europa in den 80er-Jahren und die Rasanz der Umbriiche 1989/90. Ahn-
liche Abfolgen von scheinbarem Stillstand und dramatischen Entwicklungen
finden wir bei vielen Fillen der Sozialarbeit. Eine Untersuchung dieser
Abfolge von Langsamkeit und Beschleunigung, der unterschiedlichen Zeitlo-
giken von Entwicklungen des Alltagslebens und der Beratung/Betreuung
steht meines Wissens noch aus.

> Es sind mehrere Systemdynamiken, die fiir eine erfolgreiche Fallbearbeitung
eine Rolle spielen: Die Korperlichkeit der KlientInnen, ihr Bewusstsein, das
soziale System des nahen Umfelds, gesellschaftliche Funktionssysteme. Sozi-
alarbeit ist methodisch unbescheiden bis zum GréBenwahn: Sie interveniert
in das System Bewusstsein (Beratung), nahes Umfeld und Funktionssysteme
(Feldinterventionen). Ihre Interventionen sind aber sanft, und sie sind umso
wirkungsvoller, als sie die Eigendynamik der Systeme zu nutzen verstehen. Es
ist eine Kombination aus GréSenwahn und Bescheidenheit (Wissen von der
Beschrianktheit der eigenen Eingriffsmoglichkeiten), die ihren Reiz und ihr
Potenzial ausmachen.

D> Zuriick zur Logik und Okonomie der Zeit: Die methodischen Probleme
scheinen relativ klar: In Zeiten des scheinbaren Stillstands bereiten sich die
groBBen Verdnderungen vor, aber das ist nicht notwendigerweise erkennbar.
Der Arbeitseinsatz ist zu diesen Zeiten relativ gut planbar, aber er zeitigt vor-
erst keinen erkennbaren Effekt. Es ist auch unklar, ob er jemals Wirkung zei-
gen wird; in Zeiten der Beschleunigung ist intensiver Einsatz angesagt, der
Effekt ist sehr grof3, die Planbarkeit ist gering, denn die Beschleunigung kann
vollig iiberraschend von einem Tag auf den anderen eintreten. Aber nicht ein-
mal dieser Ablauf ist antizipierbar. In anderen Fillen sind die Entwicklungen
ndmlich langsam und relativ kontinuierlich, zu einer Beschleunigung kommt
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es nie. Die stattgehabte Veridnderung erschlief3t sich erst im Riickblick: Siehe
da, es hat sich ja tatsédchlich etwas gedndert in den letzten zwei Jahren.

> Soweit die Zeitlogik der Fille. Fiir Organisationen ist ein solcher Ablauf ein
Horror. Die mittelfristige Planung des Arbeitsaufwandes je Fall ist nur schwer
moglich, eine diagnostisch orientierte Eingangsphase dndert da wenig. Wer
weil} schon, wann die Beschleunigung eintritt? Viele Organisationen reagieren
darauf mit einem gezielten Ignorieren der zeitlichen Eigenlogik der Fille. Und
siche da: it works. Die Organisationen haben die Macht, ihren eigenen Einsatz
zu bestimmen. Und wenn intensive Begleitung in Krisensituationen nicht vor-
gesehen ist, dann wird sie eben nicht geleistet. Das Misslingen von Interventi-
onsprozessen lasst sich ja bequem den KlientInnen schuldhaft anlasten: Sie sind
zu schlecht organisiert. Hier wird tautologisch argumentiert. Die Inanspruch-
nahme von Hilfe ist etwas, das man konnen muss, und diese Féhigkeit korres-
pondiert mit den Féhigkeiten, die man fiir ein Bestehen in der leistungsorien-
tierten Gesellschaft sich selbst disziplinierender Individuen benétigt. You see:
Das Sozialwesen tendiert dazu, die Mechanismen der Gesellschaft, in die es
eingebettet ist, zu verdoppeln', allerdings kriftig garniert mit einer Anleihe bei
den mechanistischen Planungsillusionen des untergegangenen Realsozialismus.

> Zielverordnung. Neben der unertriglichen Phrase von der , Krise als Chance*
hatte in den letzten Jahren auch jene moralisierende andere Konjunktur:
,» Wer kein Ziel hat, fiir den ist jeder Weg der richtige“. Gemeint ist sie i.d.R.
nicht als Frohbotschaft der Gelassenheit, sondern als Imperativ: Du musst
Ziele formulieren, einen Lebens- bzw. Behandlungsplan machen. Dokumen-
tationssysteme werden so angelegt, dass Ziele zu benennen sind, denen
jeweils Mafinahmen zugeordnet werden sollen. Was die Managementebene
mit Zielen meint, ist in aller Regel die statische Zielplanung, die im Rahmen
einer Zielvereinbarung mit den KlientInnen iiber einen mittleren oder lédnge-
ren Zeitraum (3 Monate und mehr) festlegt, worum es im Interventionspro-
zess gehen soll. Die dahinterliegende Vorstellung ist, dass sich durch Zielfor-
mulierung und Zielvereinbarung Interventionsprozesse iiberschaubar und
abrechenbar gestalten konnten. Wird das Ziel nicht erreicht, kann gefragt
werden, warum das so gewesen sei. Wird es erreicht, kann die Arbeit als
erfolgreich abgehakt werden. Praktisch begiinstigt diese Vorstellung Schema-
tismus und die Verordnung von Zielen durch die Organisation®. Das Elend
dieser Art von Zielplanung zeigt sich in Hilfepldnen, bei denen erkennbar die
Eigendiagnosen und personlichen Ziele der KlientInnen nicht vorkommen
oder iiberhaupt nicht addquat abgefragt wurden. Die Fachkrifte 1osen ihr
eigenes Problem, némlich ein Formular mit Zielen zu fiillen, indem sie auf
das scheinbar Naheliegende zuriickgreifen: Auf die Norm. Wer séuft, soll tro-
cken werden, wer seine Kinder schligt, soll damit aufhoren, wer keine Arbeit
hat, soll fit for work werden. Bei Nicht-Gelingen wird Abbruch der Hilfe in
Aussicht gestellt und scheint auch legitimiert.
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> Habitualisiertes Beantworten von Problemen der Lebensfithrung mit institu-
tionellen Angeboten: Wihrend das Eingehen auf die Moglichkeiten, die sich
im Lebenszusammenhang der KlientInnen selbst finden, das Zulassen von Un-
wigbarkeiten und mitunter betrdchtliche Verzogerungen bei der Fallbearbei-
tung erfordern wiirden, ermoglicht der habitualisierte Riickgriff auf institutio-
nelle und professionelle Ressourcen oft eine rasche und in der Organisation gut
akzeptierte ,,Losung® von auftauchenden Problemen®. Die Beschiftigung von
Institutionen des Sozialwesens mit Personen, die einmal die Beachtung des
Funktionssystems gefunden haben, kann also rasch eskalieren und Metasta-
sen erzeugen. Aus der Perspektive einer einzelnen Organisation betrachtet,
bleiben so die Fille tibersichtlich und kénnen Entscheidungen relativ rasch
getroffen werden. FEine Draufsicht auf das System ldsst jedoch einen fort-
schreitenden Ersatz des ,natiirlichen® sozialen Umfelds jener KlientInnen
durch institutionalisierte Substitute erkennen.

> SchlieBlich generiert der Versuch einer weitgehend von der Einzelfalllogik
abgekoppelten Vorstrukturierung von Fallbearbeitungsprozessen Respektlo-
sigkeit: Er verlangt die Unterordnung der KlientInnen unter die Ablauflogik
der Organisation, und zwar vorerst relativ unabhéngig davon, wie drédngend
oder auch relativ stabil seine derzeitige Lebenssituation ist.

2003 fiihrten in einer europdischen Grof3stadt einige parallele Entwicklungen
dazu, dass Menschen, die auf Sozialhilfe angewiesen waren, eine wesentliche
Verschlechterung des Services hinnehmen mussten. Gingen sie aufs Sozialamt,
bekamen sie nicht Geld, sondern nur einen Gesprachstermin. Die Wartezeit auf
dieses erste Gesprich betrug mehrere Wochen, zwei Monate waren die Regel.

Was war geschehen? Die neue Leitung des Sozialamts hatte einige einschnei-
dende organisationsinterne MafBnahmen gesetzt, um die Qualitdt der Betreuung
durch das Sozialamt zu verbessern. Statt Juristen salen nun Sozialarbeiter in der
Fiihrungsetage.

Es wurde angeordnet, dass alle Antragsteller vor formaler Einreichung ihres
Antrags auf Sozialhilfe ein Assessmentgesprich mit einem Sozialarbeiter zu fiih-
ren hitten. In diesem Gespréach sollte nicht nur gekldrt werden, ob der Hilfe-
suchende die Anspruchsvoraussetzungen erfiillt, sondern es sollte auch seine
Lebenslage besprochen und ggf. ein Hilfeplan erstellt werden.

Gleichzeitig entwickelte sich der Arbeitsmarkt in der Stadt ungiinstig und die
Bezugsvoraussetzungen fiir Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung wurden
verschirft. Das fithrte dazu, dass die Zahl der Antragsteller auf Sozialhilfe sprung-
haft anstieg,

Die paradoxe Folge der Bestrebungen zur Verbesserung des Services war: Das
Service verschlechterte sich massiv. Oder deutlicher: Menschen, die Anspruch
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auf Sozialhilfe hatten, kamen nicht oder erst nach absurden Verzogerungen zu
ihrem Geld.

Dieses Beispiel verweist darauf, dass sich Ablauflogiken nicht ohne Riicksicht
auf die spezielle Zeitlogik der Fille gestalten lassen, selbst dann nicht, wenn auf
den ersten Blick methodische Verbesserungen eingefiihrt werden.

Soziale Arbeit benétigt Schnelligkeit, und sie bendtigt Verlangsamung. Sowohl
das eine wie das andere. Fiir die Organisation ist beides ein Argernis.

Strategien des Uberlebens in Ambivalenz

All diesen Strategien der Organisationen steht das Ethos des Berufs gegentiber.
Es verlangt Achtung vor den KlientInnen, ein Eingehen auf deren Bediirfnisse,
ein Engagement gegen soziale Ungerechtigkeit. Aber wie das eben so ist mit
dem Ethos: Es wird allzuleicht schal und leer, vor allem, wenn es in der tiglichen
Arbeit und im Leben der Organisationen nicht mit Macht gekoppelt ist.

Diese Macht wire zu erringen: Der Sozialarbeit kann es als Profession nur niit-
zen, wenn die KlientInnen eine Stimme bei der Diskussion um Standards der
Sozialen Arbeit hitten. Dazu wiren allerdings selbststdndige Organisationsfor-
men erforderlich, die nicht gleichzeitig jene der Profession wéren bzw. die nicht
von der Sozialarbeit dominiert wéren: eine Frage der Glaubwiirdigkeit. Die spiir-
baren Vorbehalte des Berufsstandes gegen eine Kontrolle durch die NutzerInnen
(oder von den NutzerInnen beauftragten Personen/Organisationen) sind kontra-
produktiv. Es wiére zu wiinschen, dass die Profession in ihrem Selbstverstindnis
endgiiltig in einer demokratischen Welt ankdme und die letzten (?) Reste eines
patriarchalen und/oder matriarchalen Verstindnisses ihrer Funktion entsorgte:
Was Sozialarbeit macht, ist nicht per se und automatisch gut und moralisch sau-
ber. Sie kommt nicht ohne Kontrolle durch die NutzerInnen aus.

Daneben bedarf es einer Formulierung professioneller Standards oberhalb der
Ebene der einzelnen Organisationen. Auch dies wire zu verstehen als ein
Gegengewicht zu den Normierungsversuchen des Managerialism: eine Starkung
der Stimme der Profession gegeniiber der Definitionsmacht der Leitungsebenen.

Diese Starkung von Gegengewichten ermoglichte erst ein Aushandeln und Aus-
balancieren jener Ambivalenz, die Existenzbedingung der Sozialen Arbeit ist.



Pseudoprofessionalisierung und Ambivalenz 83

Steuerung durch Sozialarbeit

Kiirzlich wurde hierzulande ein neues Heim fiir Wohnungslose eroffnet. Die Lei-
terin stellte ein Konzept vor, das darauf baut, dass die kiinftigen Bewohner hier
nur voriibergehend Unterkunft finden. Es ist ein Programm der Ertiichtigung
(wenn man will: des Empowerment). Solche Programme sind fiir manche Klien-
tInnen tatséchlich hilfreich, vor allem, wenn sie mit guten und langjahrig bewéhr-
ten Techniken der Sozialen Arbeit verbunden werden: Sanft nachgehender
Sorge und konsequent zur Schau gestelltem Optimismus, dass die Lage des
Klienten verbessert werden kann. Illusionér ist allerdings, dass alle davon pro-
fitieren konnten. Jene, deren Chancen fiir sozialen Aufstieg dulerst gering sind,
fiir sie gibt es Perspektiven nur als Fata Morgana.

Interessant ist derzeit die Dominanz der Ertiichtigungsprogramme gegeniiber
den akzeptierenden Programmen; es féllt die Absurditédt auf, dass die Ertiichti-
gungsprogramme immer dann Hochkonjunktur haben, wenn die gesellschaftli-
chen und 6konomischen Rahmenbedingungen dafiir besonders ungiinstig sind.
Interessant ist auch die Affinitdt von Ertiichtigungsprogrammen zu Zwangspro-
grammen. Die Forderung nach Selbststédndigkeit, von oben vorgegeben, legt den
Zwang zu Selbststindigkeit nahe, das Reduzieren von Sorge fiir die Menschen.
Das Gouvernementalitits-Konzept ermoglicht es, auch die Ausrichtung der
Sozialen Arbeit auf die Unterstiitzung der Selbststeuerung der Individuen (und
der Herstellung von Verhiltnissen, unter denen die Selbststeuerung moglich und
erfolgreich werden kann) als Techniken der Gesellschaftssteuerung zu sehen und
zu beschreiben. Es verstellt aber m.E. den Blick darauf, dass Soziale Arbeit
innerhalb des Diskurses iiber die Gestaltung der Gesellschaft bzw. der Steue-
rungstechniken eine relativ eigenstdandige Position einnimmt. Sie steht fiir eine
individualisierende (subjektorientierte), akzeptierende (lebensweltorientierte),
dialogische und somit sanfte Steuerung. In ihren besten Modellen unterstiitzt sie
die organisierte Artikulation der Interessen ihrer Zielgruppen. Das ist dialek-
tisch zu sehen: Eben dadurch, dass sie iiber beruflichen Ethos eine reine Steue-
rungsaufgabe verweigert, erfiillt sie ihre spezifische Steuerungsfunktion. Sie
arbeitet mit der Paradoxie des Rufes von oben nach Selbststeuerung der Indivi-
duen. Methodisch geht sie davon aus, dass ihre KlientInnen sich schon selbst
steuern, dass sie also schon dort angelangt sind, wo sie hin sollen. Nur so gelingt
es ihr, Ermoglichung von Selbststeuerung auch als Anforderung an die soziale
Umwelt der KlientInnen zu formulieren.

Die KlientInnen konnen nicht aus der Gesellschaft fliichten. Ihr KlientInnensta-
tus ist ein stigmatisierter und stigmatisierender, ein Status reduzierter Miindig-
keit. Ein Ausstieg aus diesem Status kann eine Befreiung aus Unmiindigkeit
sein, aber auch ein Absinken auf einen Status, wo sie keine Aufmerksamkeit
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mehr verdienen, wo der gelegentliche Zugriff der Polizei oder von Sicherheits-
diensten die letzten Reste von gesellschaftlicher Steuerung sind, die sie erfahren.
Wenn die Selbststeuerung nach den Kriterien der Bearbeitungsprogramme nicht
gelingt, wird der Ausschluss weitergetrieben.

Derzeit 14uft die Soziale Arbeit Gefahr, ihre spezifische Funktion aufzugeben.
Und zwar gerade deshalb, weil manche Institutionen der Sozialen Arbeit allzu
eilfertig versuchen, ihrem vermeintlichen gesellschaftlichen Auftrag nachzukom-
men. Wenn Soziale Arbeit genau das macht, was die Politik von ihr verlangt,
wird sie bald entbehrlich sein. Nur dann, wenn sie die Vorgaben der Politik zwar
zur Kenntnis nimmt, aber unterliduft, bleibt sie niitzlich. Sie funktioniert, weil sie
nicht in erster Linie kontrollierend, biirokratisch und pédagogisch ist. Sie
bekommt Geld, weil sie auch kontrollierend, biirokratisch und piadagogisch ist.*
Sie ist Teil des Regierens, daher kann sie weiterhin sein. Sie ist besonders wirk-
sam, wo sie ihre Existenzbedingungen unterlduft. Und jene Sozialarbeitswissen-
schaft ist klug, die diese grundlegende Dialektik sieht und benennen kann.

Anmerkungen

1 Eigentlich noch schérfer: das Sozialwesen ldsst jene Spielrdume nicht mehr zu, die die
Gesamtgesellschaft sehr wohl offen lésst. Es ist tendenziell totalitdr, will die ,,Betroffe-
nen“ auch noch clean, selbstbestimmt, gliicklich, gesund lebend etc. machen. Die
Gesellschaft hingegen ldsst Devianz zu, bietet Rdume, in denen diese sich entwickeln
kann. Das Sozialwesen unterwirft tendenziell jene Personen, die in seinen Einfluss-
bereich kommen, einer Befiirsorgung, die die Autonomie in der Wahl ihres Lebensstils
einschréinkt. Das Mittel ist u.a. die verordnung von Zielen.

2 Niheres und kritisches zu dieser Art der Zielplanung findet sich bei Possehl (2002).

3 Christa Neuberger (2004: 177ff.) kommt zu einem erniichternden Befund iiber die Ein-
beziehung von Ressourcen des Sozialraums bei Fillen des ASD in Miinchen — und
Beobachtungen sprechen dafiir, dass das in anderen Stddten kaum anders ist.

4 Bardmann (2001) schreibt von der ,,Schmuddeligkeit der Sozialarbeit, von ,,Eigen-
schaftslosigkeit als Eigenschaft“. Er betrachtet ihre Fahigkeit, sich nicht festlegen zu las-
sen, als Bedingung ihrer Moglichkeiten. Man konnte sagen, Sozialarbeit tut, was sie tun
soll, und tut es doch nicht. Versuche, sie dazu zu bringen, dass sie endlich tut, was sie tun
soll, wiirden dann dazu fiihren, dass sie nicht mehr tun kann, was sie soll. Oder anders:
Wenn Sozialarbeit nur mehr Teil der Regierung ist, verschwindet sie als Profession.
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Erfolgreich sozialraumlich handeln
Die Evaluation der Hamburger Kinder- und Familienhilfezentren

Impulse Werkstatt Fachhochschule, Band 13
2004, ISBN 3-89370-396-9, 208 Seiten, € 20,60 / SFr 36,20

In der aktuellen sozialen Arbeit gibt es erfolgreiche sozial-raumliche Handlungsansatze und
Praxen, die einer eingehenden Untersuchung wert sind. Sie zeichnen sich dadurch aus, dass sie
die theoretisch hinreichend ausbuchstabierten Forderungen nach Lebensweltorientierung, Regio-
nalisierung Vernetzung und Sozialraumorientierung tatsachlich in die Praxis umsetzen.

In diesem Band werden anhand solch gelingender Praxen Arbeitsprinzipien sozial-raumlichen
Handelns vorgestellt, mit deren Hilfe die Organisationen eine Versaulung von Hilfen, Selbstrefe-
renz und Konkurrenz hinter sich lassen. Stattdessen orientieren sie sich am ,Einzelfall im Feld’ und
an dort zur Verfligung stehenden Ressourcen. Sie stellen responsive Organisationsstrukturen und
eine gewinnbringende Kooperation in den Mittelpunkt ihres Handelns.

Die Ergebnisse dieses Blicks auf gelingende Praxen weiterentwickelnd, skizzieren die Autoren eine

empirisch fundierte generative Grammatik sozialrdaumlichen Handelns. Mit diesen Uberlegungen
soll die Debatte um Methoden und Konnerschaft in der Sozialen Arbeit bereichert werden.
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Werner Brayer

Ubersetzungsdienst Schnelsen -
Mittler zwischen den Welten

Nachfolgender Artikel ist kein wissenschaftlicher Bericht. Er beschreibt am Beispiel eines Projek-
tes — dem Ubersetzungsdienst in Hamburg-Schnelsen — den Versuch, im Stadtteil vorhandenen
Potentialen Geltung zu verschaffen und gleichzeitig Zugange und gesellschaftliche Teilhabe fiir
Migrantinnen und Migranten zu erméglichen oder zumindest zu verbessern.

Mit dem Projekt soll dem gesellschaftlichen Zustand der Ausgrenzung von Mig-
ranten und Fliichtlingen auch in sprachlicher Hinsicht begegnet und ihnen zu
einer stiarkeren Artikulation ihrer Bediirfnisse und Interessen verholfen werden.

»Das interkulturelle Zusammenleben von Menschen aus den verschiedenen Gesell-
schaften, Kulturen und Léndern héngt entscheidend von den kommunikativen Mog-
lichkeiten der Menschen ab. Andere zu verstehen oder selbst verstanden zu werden,
erfordert weitgehende sprachliche und kulturelle Kompetenzen. Sind die Ressourcen
der Verstdndigung eingeschrankt, bleibt dem Individuum der Zugriff auf wichtige
Informationen zur Gestaltung seiner sozialen, rechtlichen und gesundheitlichen
Bediirfnisse weitgehend versagt. Dies gilt besonders fiir Arbeitsmigranten, Fliicht-
linge und Spétaussiedler”. (Ramazan Salman, Plddoyer fiir die Einrichtung von Dol-
metscherdiensten im Sozial- und Gesundheitswesen; Ramazan Salman ist Mitbegriin-
der und Geschiftsfiihrer des Ethnomedizinischen Zentrum Hannover)

Der Ubersetzungsdienst Schnelsen trigt der Tatsache Rechnung, dass in der
BRD bis heute — auBler vor Gericht und in Ausnahmefillen im Gesundheits-
wesen, z.B. vor Operationen — ein regelhafter Einsatz von ausgebildeten Uber-
setzerInnen nicht etabliert ist. Das Fehlen eines solchen Kommunikationsinstru-
mentes wird seit Jahrzehnten von Menschen mit Migrationshintergrund dadurch
kompensiert, dass sie Kinder, Freunde oder Verwandte mit zu Terminen bei Arz-
ten oder Behorden nehmen, damit diese dort fiir sie {ibersetzen. So war es auch
vor dem Bestehen des Ubersetzungsdienstes Schnelsen keine Seltenheit, dass
z.B. Kinder ihre eigenen schulischen Leistungen aus Sicht des Lehrers den Eltern
iibersetzen mussten. Mag hier noch ein leichtes Schmunzeln aufkommen, lassen
sich doch die Leistungen nach oben hin korrigierend ,interpretieren, wird es
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vollig fatal, denkt man an Ubersetzungen im Gesundheitsbereich und den entste-
henden Gefihrdungen aber auch Uberforderungen der jeweiligen ,,Ubersetzer*.

Bereits 1998 hatte das Kinder- und Familienzentrum Burgwedel/Schnelsen einen
Ubersetzungsservice mit Hilfe von Laiendolmetschern aus dem Stadtteil initiiert,
insbesondere mit Blick auf eine in Burgwedel vorhandene Einrichtung fiir Asyl-
suchende und Fliichtlinge und den auf Grund vorenthaltener Integrationsmaf-
nahmen entsprechend eingeschriankten Deutschkenntnissen. Mit Beginn der
Arbeit des Schnittstellenprojektes Schnelsen Siid im Jahre 2001 wurde — auch
unter Beriicksichtigung der Erfahrungen aus Burgwedel — der Ubersetzungs-
dienst Schnelsen-Siid aufgebaut und konzeptionell weiterentwickelt. Heute sind
beide Ansitze zu einem gemeinsamen Dienst zusammengefiihrt und entfalten
ihre Wirkung fiir ganz Schnelsen.

Wie funktioniert der Dienst?

Im Team des Ubersetzungsdienstes Schnelsen sind inzwischen etwa 20 Menschen
mit Migrationshintergrund aktiv, die die grofiten Sprachgruppen in Schnelsen
abdecken, insbesondere Tiirkisch, Farsi, Dari, Urdu, Serbo-Kroatisch, Russisch
sowie auch einige Sprachen, die seltener abgefragt werden, wie z.B. Englisch
oder Spanisch, Farsi, Dari und Urdu sind Sprachen, die im Iran, in Afganistan
und Pakistan gesprochen werden.

Die Ubersetzer sind allesamt Laiendolmetscher. Sie beherrschen ihre Mutter-
sprache sehr gut und verfiigen natiirlich iiber gute Deutschkenntnisse. Haufig
sind es Menschen, die auf Grund von Flucht und Migration ihre Herkunftsbio-
graphien durch Restriktionen und Einschrankungen hierzulande nicht fortsetzen
konnten, aber iiber hohe intellektuelle Potentiale verfiigen. Angesprochen und
,geworben® wurden die Ubersetzer und Ubersetzerinnen iiber das Kinder- und
Familienzentrum (KiFaZ).

Durch eine von Anfang an enge Zusammenarbeit mit dem Ethnomedizinischen
Zentrum Hannover, welches iiber eine langjihrige Erfahrung im Einsatz von
Dolmetschern insbesondere im Gesundheitsbereich und iiber einen entsprechen-
den fachtheoretischen Hintergrund verfiigt, konnten fiir alle Ubersetzer mehrere
Wochenendfortbildungen organisiert werden. Dabei ging es neben ganz prakti-
schen Fragen wie etwa Techniken des Dolmetschens, v.a. auch um Fragen der
Vertraulichkeit und der Verschwiegenheit sowie immer wieder auch um Rollen-
konflikte, die beim Ubersetzen entstehen kénnen.

Bekannt gemacht wurde der Dienst iiber einen Flyer in den verschiedenen Spra-
chen, die der Ubersetzungsdienst abdeckt sowie einen in deutscher Sprache, der
an Einrichtungen und Institutionen verteilt worden ist.
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In Anspruch genommen werden kann der Ubersetzungsdienst von zwei Seiten.
Zum einen von den Einrichtungen, bzw. Institutionen wie Behorden, Schulen,
Arzte oder Krankenhiuser etc.. Zum anderen von den Menschen im Stadtteil
direkt. Letzteres ist die Regel. In iiber 90 Prozent der Félle fragen Menschen mit
geringen Deutschkenntnissen direkt nach einem Ubersetzer und verabreden sich
mit diesem an dem entsprechenden Einsatzort. In etwa zwei von drei ,,Féllen ist
dieser Ort ein Arzt oder ein Krankenhaus, d.h. ein GrofBteil der Einsdtze des
Ubersetzungsdienstes findet im Gesundheitsbereich statt. Das iibrige Drittel ver-
teilt sich auf Behorden oder Einrichtungen wie Ausldnderbehorde, Sozialamt,
Arbeitsamt, Schule oder Jugendamt.

Rein praktisch lduft die Vermittlung iiber das Biiro des Schnittstellenprojektes,
bzw. iiber das KiFaZ. D.h., hier melden sich die, die einen Ubersetzer benétigen
und bekommen hier den entsprechenden Kontakt vermittelt.

Zwar mit steigender Tendenz aber immer eher noch selten ist die Nachfrage
durch Behorden und Einrichtungen selber. Getreu dem Motto, die Amtssprache
ist deutsch, werden nach wie vor unsinnige und unmégliche Anpassungsleistun-
gen von den ,,Kunden® verlangt, die diese einfach nicht erfiillen konnen. Das
Nichtverstehen auf Behordenseite fithrt dann leider haufig fiir die Betroffenen
zu nachteiligen Entscheidungen und zu Einschridnkungen ihrer Rechte. Schon
héufiger wird der Dienst inzwischen von Einrichtungen in Anspruch genommen,
die Informationsblitter, z.B. Veranstaltungshinweise, Mitteilungen fiir Eltern-
sprechtage iibersetzt haben moéchten. Eine weitere Einsatzebene sind Veranstal-
tungen wie z.B. Gesundheitsgespriche fiir Frauen, Elternabende an der Schule
oder auch Nachmittage zur Ubersetzung von Berichtszeugnissen.

Fiir die Nutzer und Nutzerinnen ist der Dienst kostenfrei. Formale Vorausset-
zung ist, dass sie aus Schnelsen kommen. Eine riumliche Ausweitung des Uber-
setzungsdienstes wire zwar — gemessen an dem Bedarf an Dolmetschern in
Hamburg — sinnvoll, aber unter Kostengesichtspunkten nicht zu realisieren.
Schon jetzt werden jahrlich weit iiber 1.000 Stunden iibersetzt. Die Ubersetzer
erhalten fiir ihre Ubersetzungstitigkeit eine kleine Aufwandsentschadigung, die
aus der Zuwendung fiir das Schnittstellenprojekt gezahlt wird. Diese liegt deut-
lich unter den Honorarsitzen, die fiir professionelle Dolmetscher bezahlt wer-
den.

Aber nicht nur unter Kostengesichtspunkten sondern auch aus konzeptioneller
Sicht wire eine Ausweitung und damit eine Umwandlung zu einem allgemeinen
Dienst nicht unbedingt sinnvoll. Zumindest wiirde dadurch das Profil des Uber-
setzungsdienstes Schnelsen deutlich verdndert.

Der Ubersetzungsdienst Schnelsen ist als ein Projekt aus dem Stadtteil fiir den
Stadtteil konzipiert und umgesetzt worden: die sprachlichen Kompetenzen eines
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Teils der Bewohner des Stadtteils werden anderen Migranten und Migrantinnen
des Quartiers zuginglich gemacht als Hilfestellung bei der sprachlichen Bewilti-
gung von Gesprichen mit Arzten, Behorden, Schulen etc.. Diese Konzeption
folgt dem Ansatz lebensweltliche Ressourcen zu beteiligen und zu aktivieren.

Nutzer des Ubersetzungsdienstes und Ubersetzer sind gleichermaBen Bewohner
des Quartiers und kommen aus gleichen, bzw. &hnlichen lebensweltlichen
Zusammenhingen. Oder einfacher ausgedriickt, die Sorgen und Néte der Nutzer
und Nutzerinnen unterscheiden sich nicht wesentlich von denen der Ubersetzer.
Diese Tatsache fiihrt zum einen zu einem hohen Grad an Versténdnis auf Seiten
der Ubersetzer fiir die Belange der Nutzer und es verhindert zum anderen wei-
testgehend paternalistische Sichtweisen, wie wir sie hédufig in ehrenamtlichen
Zusammenhingen oder aber auch in der sozialen Arbeit selber wieder finden.

Positiv wirkt sich in diesem Zusammenhang auch aus, dass in der Regel — wie
bereits erwdhnt — in iiber 90 Prozent der ,,Fille“ die Nutzer auch gleichzeitig die
Auftraggeber fiir die Ubersetzer sind und eben nicht Behorden und Institutio-
nen. Der Ubersetzer wird quasi vom Nutzer zum Termin mitgebracht und ist auf
Grund des bestehenden Beziehungsgeflechtes eine Unterstiitzungsinstanz auf
Seiten des Nutzers. Umgekehrt, wenn also der Ubersetzer Auftragnehmer einer
Behorde wire, wire dieser moglicherweise viel stirker eingebunden in restrik-
tive Handlungen und Abl4ufe.

Neben der individuellen Unterstiitzung fiir die einzelnen Nutzer und Nutzerin-
nen und auch den Serviceleistungen fiir Einrichtungen, hat sich im Laufe der
Zeit eine weitere Handlungsperspektive des Ubersetzungsdienstes entwickelt.
Bedingt durch die eigenen Erfahrungen und die Titigkeit im Ubersetzungsdienst
und den Erfahrungen, die hier gemacht werden, beginnen die Ubersetzer ihre
Position, ihre Kontakte und ihr Wissen fiir die Gestaltung des Gemeinwesens zu
nutzen, indem sie Wege suchen, die in den Ubersetzungssituationen hervortre-
tenden Themen auf breiterer Basis in den migrantischen Communities wie in
den deutschen Einrichtungen bearbeitbar zu machen:

,In den Diskussionen auf den Arbeitstreffen tritt sukzessive ein Versténdnis der eige-
nen Position, nicht der einzelnen UbersetzerInnen, sondern des Ubersetzungsdiens—
tes Schnelsen als Vermittler zwischen Einrichtungen und migrantischer Bewohner-
schaft zu Tage. Im gemeinsamen Erfahrungsaustausch tiber die absolvierten
Ubersetzungseinsitze werden Annahmen, Erfahrungswelten, Haltungen und Hand-
lungsweisen der migrantischen KundInnen wie der Einrichtungen (Schule, Arzt,
Behorde etc.) reflektiert. Die individuellen ,Fille‘ werden anhand ihrer Gemeinsam-
keiten verallgemeinert. So entwickelt sich ein Wissen iiber Anliegen und Motivation
der beiden ,Systeme‘ migrantische Bewohnerschaft und deutsche Einrichtungen/In-
stitutionen, sowie iiber systematische Kommunikationsprobleme und Missverstand-
nisse zwischen beiden. Nachfolgend entstehen Ideen, wie dieses Wissen iiber die ein-
zelnen Ubersetzungssituationen hinaus in groBerem Rahmen nutzbar gemacht
werden kann.
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Der Ubersetzungsdienst entwirft sich als eine Art Drehscheibe, die Wege schafft
und initiiert, Informationen und Anliegen des einen Systems erfolgreich an das
jeweils andere weiterzugeben. (Zitat aus dem Evaluationsbericht Juni 2003;
Der Schreib- und Ubersetzungsdienst Schnelsen Siid, Institut fiir Migrations-
und Rassismusforschung)

Werner Brayer, c/o Schnittstellenprojekt Schnelsen-Siid,
Graf-Ernst-Weg 21, 22459 Hamburg
E-mail: proschnelsen@freenet.de
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Reinhart Wolff'

1970-1975:

In den Féngen totalitarer Traditionen -
oder liber den schwierigen Versuch,
der Vergangenheit zu entkommen

Vor einigen Wochen rief mich Manfred Kappeler an und fragte, ob ich bereit
ware, heute hier auf der Festveranstaltung zu seiner Verabschiedung zu sprechen.
Mir war nicht recht klar, warum er mich fragte, hatte ich doch in den letzten 30
Jahren faktisch keinen Kontakt mit ihm, dem ich in den 70er Jahren im Kontext
des ,,Redaktionskollektivs“, wie es hief3, von ,,Erziehung und Klassenkampf“ —
seit der 2. Nummer mit der Unterzeile: ,,Zeitschrift fiir marxistische Padagogik“ —
und dann an der Berliner Fachhochschule fiir Sozialarbeit und Sozialpadagogik
(damals FHSS - spiter Alice-Salomon-Fachhochschule Berlin) begegnet war. Ich
zogerte zuerst, hatte ich doch eigentlich vor, mit meinen Studenten auf den ,,Resi-
lienz-Kongress“ nach Ziirich zu fahren; da es uns aber nicht gelungen war, das
notige Geld aufzutreiben, war der Termin im Februar wieder frei. Und irgendwie
hatte ich das Gefiihl einer Verpflichtung, also mich nicht entziehen zu kénnen.

Meine Irritation nahm dann aber noch zu, als schlielich die offizielle Einladung
kam, und zwar nicht, weil mein Name einmal wieder falsch geschrieben war, son-
dern weil ich las, was mir als Thema zugedacht war: ,, Die Kritik der totalen Insti-
tution: Heimkampagne/Erziehung und Klassenkampf/Gefesselte Jugend/Jugend-
politisches Forum®. Was konnte, was sollte ich dazu sagen? Was hatte sich
Manfred dabei gedacht? Auf was sollte sich das Wort von der ,,totalen Institu-
tion“ beziehen? Und um welche Kritik konnte es gehen? War eine Selbst-
beschreibung oder sogar eine Selbstkritik des politischen Engagements in der
Protestbewegung der 60er und 70er Jahre intendiert? Waren wir es, die ,,totale
Institutionen® kritisierten? Oder waren wir es nicht sogar selbst, die totalitére,
oder jedenfalls autoritdre Traditionen fortsetzten? Je mehr ich dariiber nach-
dachte, um so weniger war es mir moglich, einen klaren Gedanken zu fassen,
suchte ich ohne Erfolg nach einem Rahmen fiir den Vortrag, den ich von Tag zu
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Tag vor mir herschob, wobei ich mir Vorwiirfe zu machen begann, mich iiber-
haupt darauf eingelassen zu haben.

SchlieBlich musste ich mir eingestehen, dass meine Schwierigkeiten etwas mit
mir selbst — jedenfalls nicht mit Manfred Kappeler — zu tun hatten, mit meiner
Abwehr, mich mit einer, meiner Geschichte zu beschéftigen, die ich zwar in mei-
ner Analyse bei Wolfgang Hochheimer zur Sprache gebracht und bearbeitet
hatte, offentlich aber weder je bedacht, noch untersucht, sondern verschwiegen
und gewissermalien ,,abgelegt“ hatte. Und jetzt kam das Verdriangte wieder hoch
und ich suchte in meinen Erinnerungen, wachte nachts auf und sah mich Wilfried
Bose gegeniiber, der dann spiter nach der wahnsinnigen Entfiihrung der Air
France-Maschine auf dem Flughafen von Entebbe 1976 endete, wie er uns in
einer der letzten Sitzungen der Redaktion von Erziehung und Klassenkampf in
der Nidhe von Schloss Berlepsch agitierte, wir miissten jetzt schieBen lernen.
Oder ich ritselte herum, wer eigentlich welchen Artikel geschrieben hatte oder
wer sich hinter welchen Pseudonymen verbarg — und wer iiberhaupt alles dazu
gehort hatte. Die Redaktionsmitglieder selbst hatten sich ja klandestin hinter
dem pauschalen Namen eines ,,Redaktionskollektivs®“ verborgen gehalten, konn-
ten wir nicht in erster Person dazu stehen, was wir veroffentlichten oder als
Herausgeber verantworteten. Nicht unrealistisch, denn es wire uns schlecht be-
kommen, zumal wir mit politischen Repressionen und Berufsverboten ja bereits
genug zu tun hatten. Und es war ja auch nicht angenehm gewesen, permanent
mit der Polizei im Schlepptau durch die Bundesrepublik zu reisen oder immer
wieder von zivilen Beschattungsbeamten begleitet zu werden, die iiberall — nicht
zuletzt in den Seminaren an der Freien Universitdt — herumstanden und ihre
Beobachtungen machten, von welchen mir dann spéter (vor meiner Berufung
zum Professor) einige in einer Anhorung in der Wissenschaftsverwaltung vor-
gehalten wurden.

Meine Irritation legte sich allerdings erst, als mir schlieflich klar wurde, dass ich
die Aufforderung, heute hier zu sprechen, auch als eine Chance sehen konnte,
die Verleugnung der schwarzen, der totalitdren Seite der Protestbewegung der
60er und 70er Jahre zu beenden und kritisch Stellung zu beziehen und damit
auch eine Haltung aufzugeben, die ich mir in der Vergangenheit angewohnt
hatte, z.B. Aufforderungen, zwanzig oder 30 Jahre danach, stets ablehnte, etwas
zu den 68ern zu sagen, und manchmal (verdeckt narzisstisch) hinzufiigte, ich
hitte keine Lust, mich als Studentenfiihrer- oder Rédelsfithrerdenkmal zu insze-
nieren. In Wirklichkeit wollte ich mich einem Teil meiner Geschichte nicht stel-
len, ging es um glatte Abwehr, mich ernsthaft mit der eigenen problematischen
Vergangenheit, den eigenen Fehlern, der eigenen Verstrickung in die ,,Kontinui-
tit eines Bruches* — wie die Redaktion der ,,Widerspriiche“ im Schwerpunktheft
,,68 wird 30“ dunkel andeutete — ndmlich des Bruches mit der Tradition der Auf-
kldrung und der Demokratie, d.h. der Kontinuitét des politischen Autoritarismus
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und der Gewalt auseinanderzusetzen. Und je mehr ich dariiber nachdachte und
mir das Material von frither zusammensuchte, das sich noch ganz oben auf mei-
nem Biicherregal befand, hatte ich das Gefiihl, dass ich einer kritischen Bilanzie-
rung unserer Geschichte jetzt nicht mehr ausweichen konnte, die sich ja nicht —
gewissermaf3en ganz einfach und sachlich — als eine Geschichte ,,Von der Jugend-
fiirsorge der Nachkriegszeit zur Kinder- und Jugendhilfe der Nach-Wende-Zeit*
erzéhlen lasst. Es bedarf schon einer kritischeren Anstrengung und es wiirde mir
und meiner Generation moglicherweise iiberhaupt gut tun, eine solche kritische
Bilanzierung jetzt zu versuchen, konnen wir doch nicht so entlastet wie C. Wolf-
gang Miiller locker formulieren: ,,Also *68. Dies vorweg: Ich bin kein ,68er<“.
Ich war einer! Und ich war dabei, jedenfalls bis etwa 1974/75. Und ob ,das

Suchen im Gestern“? nach vorne weist, wird sich zeigen.

Jedenfalls habe ich mir diese Suche bisher nicht zugemutet und bin ihr bisher
eher ausgewichen, zuletzt in meinem Beitrag im Rahmen der Vorlesungsreihe
meiner Schiiler ,,Theorie-Kulturen in der Sozialen Arbeit*“ im Sommer-Semester
2002 an der Alice-Salomon-Fachhochschule, wie ich mit Scham feststellen muss.
Hier hatte ich einseitig nur die helle Seite der Geschichte, wie man sagen kann,
mit einem winzigen Hinweis auf die dunkle Seite, beleuchtet und schlieSlich
nach Hinweisen auf die politischen Bildungsseminare der Evangelischen Studen-
tengemeinde und die Anfiange der Protestbewegung Mitte der 60er Jahre formu-
liert:

,Die Kritische Universitit — ein Projekt selbstbestimmten Lernens der protestieren-
den Studenten 1968, an dem ich wesentlich beteiligt war — schien uns damals eine
notwendige Konsequenz aus Bildungserfahrungen und kritischer Protestbewegung
zu sein. Sie war getragen von der Idee: Wissenschaft ist ein erotisches Unternehmen,
voller Lust und Leidenschaft, sie zielt auf eingreifende Praxis, sprengt den Elfenbein-
turm. Kritik ist ein Projekt der Freiheit. Es ist diese Erfahrung, die mir vor allem die
Auseinandersetzung mit der Kritischen Theorie der Frankfurter Schule und mit der
Psychoanalyse vermittelte.*

Aus dieser Verbindung und den praktischen Erfahrungen der Protestbewegung
(vor allem mit ihrem Impuls der Selbstorganisation) ergab sich dann auch das
Projekt, in dem ich dann praktisch zum Pddagogen wurde: die Antiautoritiren
Kinderladen, an deren Griindung ich beteiligt war und die mich als Vater und
Wissenschaftler wesentlich beeinflusst haben. Thre Konzeption und Praxis habe
ich vielfach beschrieben. Zwei Aspekte will ich herausstellen: (1) Erziehung
ohne Zwang — so hief3 der strategische Vortrag, der 1970 auf dem Dt. Jugendhil-
fetag in Niirnberg alle erregte* — Erziehung zur Ich-Stirkung im solidarischen
Gruppenzusammenhang, gegen die Uberwiltigung des Kindes durch die Uber-
macht der Erwachsenen und (2) auBerfamiliale Erzichung als selbstorganisiertes
Biindnis der Eltern, von Miittern und Vitern mit ihren Kindern, und spéter als
Biindnis von Eltern, Kindern und Erzieherinnen und Erziehern. Was wir lernten,



96 Reinhart Wolff

lasst sich auf eine einfache Formel bringen: Wer Kinder kritisch, d.h. kreativ und
selbstbewusst erziehen will, muss mit der Erziehung der Erzieher anfangen, d.h.
mit der Reflexion der eigenen Erziehungserfahrungen. Sonst wird unser Erzie-
hen blindes, wiederholungszwangmaissiges Agieren.” Und nun — 30 Jahre spiter —
sind die Erfahrungen der Kinderldden wieder brandaktuell: sehen wir, dass die
Familien ganz anders einbezogen, Partner der Kindertageseinrichtungen werden
miissen, um mit und fiir Kinder Orte einer kreativen Kultur des Aufwachsen zu
schaffen. Die wissenschaftliche Bilanz meiner Kinderladenerfahrungen und ihre
Vertiefung stellt natiirlich der mit Carol Hagemann-White erarbeitete Band, ,Le-
bensumstidnde und Erziehung — Grundfragen der Sozialisationsforschung‘ (1975)
dar den wir unter anderem als Habilitationsleistung nutzten. Hier geht es um ein
kritisches Konzept menschlicher Entwicklung unter Bedingungen gegenseitiger
Abhingigkeit. Schicht- und klassenspezifisch ebenso wie gender-spezifisch ange-
legt, fassten wir Sozialisation als Ineinander von Lebensverhiltnissen und
Lebensgeschichte, verstanden wir sozio-kulturelle Selbstproduktion unter Herr-
schaftsbedingungen als Moglichkeit zu Chance und Scheitern.

Dieser multidisziplindre Aufbruch, der von der Psychoanalyse ebenso beeinflusst
war wie von kritischer Soziologie und Sozialisationsforschung, hat mich dann
immer mehr dazu motiviert, mich mit Fragen der Kindheit, Familie und Erzie-
hung und iiberhaupt mit Fragen der Sozialen Arbeit zu beschéftigen, woraus sich
dann das mir iiber mehr als zwei Jahrzehnte wichtigste Forschungsgebiet und
Praxisfeld ergab — Kindesmisshandlung und Vernachlissigung und die Praxis des
Kinderschutzes. Es war dies ein Interesse, das mir nicht allein half, die Gewalt zu
thematisieren und nicht in ihr sich zu verstricken (wozu es ja viele Ansitze gege-
bene hatte — ich erwihne hier nur, dass Jan Raspe, der dann spiter zur RAF
stief3, bei mir seine Diplomarbeit geschrieben hatte) und zu versuchen, sie prak-
tisch zu iiberwinden. Das Projekt, das mir in diesem Zusammenhang gelang und
womit ich schlieBlich in der Sozialarbeit angekommen war, war das Kinder-
schutz-Zentrum Berlin (gegriindet im Oktober 1975) als Wissenschafts-Praxis-
Modell bevélkerungsnaher, nicht-strafe-orientierter Sozialarbeit.“®

Hier wird zwar dunkel von einer Verstrickung in die Gewalt geredet, betont wird
aber, wie ich der Gefahr Mitte der 70er Jahre entkam, namlich durch ihre Erfor-
schung und das Engagement fiir neuen Kinderschutz, was zwar richtig ist, aber
doch nur auf den gliicklichen Ausgang einer Geschichte verweist, die bereits
1968 begann und mindestens bis in den sog. ,,deutschen Herbst“ 1977 reichte.
Die tatsidchliche Geschichte — vor allem nach dem nicht mehr aufzuhaltenden
Untergang des SDS 1969/1970 — ist komplexer, widerspriichlicher und auch
beschimender gewesen. Meine Frau, die Psychoanalytikerin Angela Bernecker-
Wolff, meinte dann auch niichtern: , Jetzt musst Du diese Geschichte an Dich
rankommen lassen und Dich mit Dir selbst beschéftigen!*
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Dass es sich aber um Geschichte handelt, wird einem spitestens bei einer elek-
tronischen Recherche mit der Internet-Suchmaschine Google klar, die ohne jede
Wertung das aktuelle Diskursfeld zu den mir vorgegebenen Stichpunkten in
wenigen Sekunden absucht und deutlich werden lédsst: Womit wir uns beschéfti-
gen, ist im Wesentlichen zu einer Welt antiquarischer Biicher, studentischer
Diplomarbeiten und historischer Abrisse geworden.

Zum Stichwort ,,Jugendpolitisches Forum* findet sich kein einziger einschlédgiger
Hinweis im Internet. Aber zur ,,Heimkampagne* verzeichnet Google.de immer-
hin 315 Eintrége. Sie beginnen mit einem Hinweis auf einen Aufsatz eines meiner
Doktoranden, Thomas Pudelko, iiber ,,Sonderwege Berlins in der Jugendberufs-
hilfe*’, in dem im ersten Abschnitt unter dem Titel ,,Von der Heimkampagne zu
selbstverwalteten Ausbildungsprojekten” ein Zusammenhang zwischen der
Berufsnot der Jugendlichen und der daraus resultierenden Jugendarbeitslosigkeit
und neuen Ausbildungsprojekten hergestellt wird. Und mit Bezug auf die
Revolte in den Fiirsorgererziehungsheimen schreibt Pudelko:

,In der Folge gab es nicht nur in anderen Heimen aufstandsidhnliche Revolten, son-
dern auch Ausbriiche und Versuche der Jugendlichen, Heime in Selbstverwaltung zu
tibernehmen. In anderen entwichen die Jugendlichen vielfach, um auf Trebe zu
gehen, und waren auch nicht bereit, in die Heime zuriickzukehren, welche ihnen
unertréglich schienen und fiir sie kaum Zukunftsperspektiven bereithielten. Auch in
(West)Berlin schliipften einige entwichene Heimzoglinge in den gerade entstandenen
Kommunen und Wohngemeinschaften unter oder erkdmpften sich auch so ihnen
angemessen erscheinende Wohnformen, woraus die heute vielfaltigen Wohnformen
in der Jugendhilfe — vom, Kleinstheim iiber Jugendwohngemeinschaften hin zum
betreuten Einzelwohnen - entstanden, die heute als Unterbringungsformen die
Regel darstellen. Auf Grund des Drucks der Aktionen stimmte das Landsjugendamt
Hessen der Forderung zur Griindung von Wohnkollektiven zu und im Gegenzug
beendete die APO ihre Aktivititen in den Heimen.“®

Im Weiteren verweist uns die Suchmaschine auf zwei Studentinnen, die Material
zur Heimkampagne suchen und dann gibt es bereits den ersten Hinweis auf die
RAF und auf den ,,Vaeter allein. Papaserver.de*, nicht zuletzt auf Tagungen zur
»geschlossenen Unterbringung®. Und immer wieder finden sich Hinweise auf die
Entstehung von , Alternativen zur Heimerziechung®, die von der ,Heimkam-
pagne® angestoflen worden waren. So heifit es z.B. in einem Riickblick auf die

Geschichte der Sozialistischen Selbsthilfe Koln (SSK) unter dem Titel ,,Die Zei-

ten haben sich gedndert“’:

~Ende der 60er Jahre fliehen Jugendliche massenhaft aus den knastartigen Heimen
der offentlichen Fiirsorge. In Koln leben mehr als 1000 obdachlose Jugendliche auf
der StraBe. An der Fachhochschule fiir Sozialarbeit organisieren Studenten ein Mat-
ratzenlager als Notunterkunft fiir die Jugendlichen. Viele Wohngemeinschaften neh-
men gestrauchelte Jugendliche auf. Die Wohngemeinschaft in der 1. Etage des Salier-

1

ring 41 wird zur Zuflucht fiir entflohene ,Fiirsorgezoglinge’.
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Die 3.990 Eintrdage zum Stichwort ,,Gefesselte Jugend* beginnen interessanter-
weise mit einem Hinweis auf Manfred Liebel und wir werden informiert, dass er
u.a. als Herausgeber bei ,,paedextra“ titig war — ein Hinweis auf ,,Erziechung und
Klassenkampf* fehlt, wie bei allen, die an Erziehung und Klassenkampf beteiligt
waren, denn es handelt sich offenbar um ein dunkles Kapitel in der eigenen Bio-
graphie, mit der man sich im Riickblick nicht identifizieren will. Die meisten Ein-
triage, die Google erfasst, sind natiirlich vornehmlich bibliographische Hinweise,
nicht zuletzt auf antiquarische Angebote, und wir werden informiert, dass wir
,»Gefesselte Jugend® als Sammlerstiick fiir 1,95 Euro erwerben kénnen. Inhalt-
liche Beziige werden nicht mehr hergestellt.

Viel spirlicher sind die Hinweise auf ,,Erziehung und Klassenkampf, 87 ins-
gesamt. Auch hier haben vor allem Antiquariate ihren Auftritt und bieten den
ganzen Satz der Hefte von Nr. 1 bis 19/20, z. T. mit verschmutzem Umschlag, an;
und natiirlich fehlen auch nicht die Hinweise auf Hochschulstudiengénge, die
»Erziehung und Klassenkampf* in ihren Literaturlisten erwidhnen (wie z.B. der
Diplomstudiengang EW an der Uni Wuppertal; es ist der erste Eintrag in der
ganzen Liste iberhaupt.)

Und dann finden wir bereits einen biographischen Hinweis auf Johannes Wein-
rich, der sich spiter dem Terroristen Carlos anschlieBt und der fiir eine Reihe
von Bombenanschlidgen verantwortlich ist — und heute in Berlin in Haft sitzt —,
der damals zeitweise von Seiten des Verlags Roter Stern fiir ,,Erziehung und
Klassenkampf® als ,,Sekretidr” zustindig war. Interessant ist auch eine Notiz aus
dem ,,personlichen Bericht von d.e. Sattler, dem Herausgeber der im Redak-
tionskollektiv von E&K und im Verlag Roter Stern umstrittenen Holderlin-
Werkausgabe, worin es bezeichnenderweise heif3t:

,,28. oktober, kd wolff: ,dasz Sie zweifel ueber das ,in-das-rote-stern-program-passen*
haben, verwundert uns nicht. Wie Sie vielleicht aber auch an unserem neuen almanach
sahen, versuchen wir sehr, unsere denkanstrengungen auch von den gaengigen schab-
lonen der linken nicht einschrdnken zu lassen. So ,paszt’ unser programm jetzt manchen
an manchen stellen nicht mehr. Unser arbeitsstil hier im verlag und unsere diskussionen
haben sich dariiber jedenfalls verbessert. 21. november, auf der rueckreise von der
redaktionskonferenz der wenig spaeter aufgegebenen zeitschrift ,erziehung und klas-
senkampf‘ besuch von kd wolff und michel leiner in kassel; vereinbart wird in der folge
eine neue historisch-kritische hoelderlin-ausgabe in 20 baenden .. .«!°

SchlieBlich wird die Selbstdarstellung des Stroemfeld Verlags (www.stroem-
feld.com) von Google erfasst, in der es einen Hinweis auf ,,Erziehung und Klas-
senkampf” neben Jan Raspes: ,,Zur Sozialisation proletarischer Kinder® gibt,
sowie ein Artikel in der Netzeitung von Voice of Germany vom 14. Dezember
2004, in der es unter der Uberschrift ,, Holderlin vom Roten Stern“ heift:

»Wenn man den Almanach «15 Jahre» Stroemfeld/Roter Stern von 1985 durchblit-
tert ... taucht man ein in alte Zeiten. Hier KD Wolff mit langen Haaren auf Diskus-
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sionspodien. Dort, Herren mit Lederjacken bei der Redaktionskonferenz der verlags-
eigenen Zeitschrift «Erziehung und Klassenkampf» und da: Der Fahnen schwen-
kende KD auf dem Dach eines Gebdudes (das Frankfurter PX der US Army). Unten
die Masse der Demonstranten, die gegen die US-Intervention in Kambodscha protes-
tiert: Mai 1970. Es war das Jahr der Verlagsgriindung,“!!

1970 war auch das Jahr, das zu einem Wendepunkt hin zu einer neuen politischen
Mobilisierung wurde, vor allem von Studentinnen und Studenten und von Lehr-
kriaften an den Hochschulen, nicht zuletzt an den sich gerade bildenden neuen
Fachhochschulen fiir Sozialarbeit und Sozialpddagogik, aber auch von Fachkrif-
ten und von Kindern und Jugendlichen in Kinderldden/Kindergérten und Schu-
len ebenso wie in der Sozialarbeit insgesamt, insbesondere freilich in der Jugend-
arbeit und in der Heimerziehung. Uberall gab es selbstorganisierte Gruppen und
Projekte, die sich nach drei bewegten Oppositionsjahren innerhalb der APO mit
erheblicher Massenbeteiligung und — mit der Verbreitung des Fernsehens — gera-
dezu televisiondrer Wirksamkeit, weiter engagieren wollten, die aber — nach der
Erschiefung Benno Ohnesorgs und dem Mordanschlag auf Rudi Dutschke radi-
kalisiert — vor allem danach suchten, wie man ,weiterkdmpfen‘ konnte, wie man
den Kapitalismus besiegen und beseitigen konnte, selbst unter Opferung der
eigenen emanzipativen Ziele und der kreativen Versuche kritischer Selbstorgani-
sation und provokativer Opposition, welche die Protestbewegung doch zuvor
ausgezeichnet hatten, ndmlich

»auf Macht und herrschende Politik neuartig zu reagieren, betroffen und spontan,
selbstkritisch, frech, ohne Vor-Bilder aus der dunklen Geschichte der Arbeiterbewe-
gung in der ersten Jahrhunderthélfte, diesem Gruselkabinett von Biederkeit, Macht-
wahn, Selbstverleugnung und Téuschung — und zerbrochenen Hoffnungen. Dieser
Versuch einer neuen revolutionédren Politik misslang schlussendlich, aber ihre Gestalt
ist doch kenntlich geworden. Sie ist nicht mit dem SDS identisch, wohl aber mit sei-
ner tatsdchlichen Wirkung und dem Interesse der Massen, um die spiter erfolglos,
weil scheinheilig gebuhlt worden ist.“!?

Sybylla Fligge, die kritische Feministin und Rechtswissenschaftlerin, die langjéh-
rige Lebensgefahrtin meines Bruders KD Wolff und heutige Hochschullehrerin
an der FH Frankfurt, charakterisiert pragnant den Umbruch, der sich damals
vollzog. Sie schreibt in ihrem Beitrag ,,1968 und die Frauen — Ein Blick in die
Beziehungskiste:

,,1968 diskutierten die SDSler alle nur moglichen Strategien fiir den revolutionidren
Umsturz: welche Organisationsform und welche Formen der Agitation am geeignets-
ten seien, das ,revolutiondre Subjekt‘ zu mobilisieren und wer das eigentliche revolu-
tiondre Subjekt sei. Es war unmdoglich, tiber derart abstrakte Fragen einen Konsens
zu erzielen. Im Frithjahr 1969 (sic!)* 16ste sich der SDS auf und zerfiel in eine
uniibersehbare Zahl von Gruppen und Griippchen. Wihrend die sogenannten
K-Gruppen sich dadurch charakterisieren lassen, daf sie in relativ straffen Organisa-
tionsformen auf eine revolutionidre Partei im Sinne Lenins, Trotzkis, Stalins oder
Maos abzielten, fokussierten die ,Spontis‘, Gruppen des sogenannten antiautoritdren
Fligels, ihre Aktivititen um bestimmte Zielgruppen, Projekte oder Forderungen.
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Eine dritte Richtung organisierte sich als ,Stadtguerilla® und nahm, organisiert in
klandestinen Zellen aus jeweils wenigen Personen, den bewaffneten Kampf gegen
das System auf. Es ist interessant, dafl Frauen am stirksten in dieser Richtung hervor-
traten, wihrend sie bei der Entwicklung revolutiondrer Strategien und bei der Pla-
nung militanter StraBenkimpfe eher im Schatten bliecben.“!*

Alle drei Tendenzen waren in ,Erziehung und Klassenkampf“ versammelt,
zusammen mit einer vierten, namlich einer schematischen ,,Marxologie, die sich
mit ungeahnten Intensititen in die Begriffslogik und Methodik der beiden Griin-
derviter des ,wissenschaftlichen Sozialismus‘ verstrickte, so als wire hier zu fin-
den, ,was die Welt im Innersten zusammenhilt‘. Angelsdchsische Seminarmarxis-
ten, die auch nicht gerade schlecht belesen waren, sprachen halb spottisch, halb
bewundernd von ,the German Ableitungsdebatte‘,15 — vor allem in der Form
einer ,,Politischen Okonomie des Ausbildungssektors®, die freilich die ,,Kritik*
in ihrem Namen bereits im Ansatz verloren hatte.!® Sie verbanden sich allerdings
zugleich mit einer experimentellen Projektpraxis — C. Wolfgang Miiller hat dies
in seinem Riickblick auf die 68er mit Recht ,,das gemeinsame Dritte* genannt”,
einer erfinderischen Suche nach neuen Wegen in der Erziehung und Bildung in
Kinderldden, Kindergérten und Schulen, in der beruflichen Ausbildung und im
Studium, in der Jugendarbeit, in der Familien- und Frauenberatung, in der Heim-
erziehung, in der Psychiatrie, nicht zuletzt in Rundfunk, Film und Fernsehen und
im Theater.

So iiberrascht auch nicht, dass unsere Praxis und unsere Veroffentlichungen aus-
einanderfielen — und das gilt sowohl fiir , Erziehung und Klassenkampf®, als
auch fiir das Buch ,,Gefesselte Jugend“lg, das im erweiterten Titel auf die KP-
Veroffentlichung aus dem Jahre 1929 ,,Gefesselte Jugend in der Zwangsfiirsor-
geerziehung zuriickgriff —, obwohl wir uns ja immer wieder darum bemiihten,
die Praxis zu Wort kommen zu lassen oder ihr sogar zu ,,dienen®, wie wir in
heuchlerischer Selbstherabsetzung schrieben. Jedenfalls herrschte in dem, was
wir schrieben — Papier ist geduldig — ein ziemliches Durcheinander'®, stehen
materialreiche empirische und historische Untersuchungen, die vor allem politi-
schen Herrschaftsinteressen auf der Spur waren, neben schematischen Riickgrif-
fen auf gescheiterte autoritdre kommunistische Politikkonzepte aus den 20er Jah-
ren, reinszienierten wir den ,Kampf“ gegen die innergesellschaftlichen und
internationalen ,,Feind*, als gélte es nun, gewissermaf3en mit denselben wieder-
holungszwangmaéBigen Fraktionierungen den ,,Widerstand“ zu organisieren und
den Faschismus niederzuwerfen, dem sich unsere Eltern in die Arme geworfen
hatten.

So standen in ,,Erziehung und Klassenkampf* (anfangs mit einer Auflage von
10 000 Exemplaren, zeitweilig mit 5000 Abonnenten, am Schluss etwa 2000)*
neben lebendigen Projektberichten, z.B. das E&K-Doppelheft 10/11 (1973) iiber
die Jugendzentren oder die Reportagen iiber das Rauch-Haus und die materialrei-
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chen Studien iiber Arbeitslose Jugendliche (im letzten Heft von E&K, H.
18-20/1975) sorgsam redigiert von Eckhard Tramsen, oder die Beitrige ,Kriti-
scher Schulversuch Mathematik“ und die ,,Kritik naturwissenschaftlicher Curri-
culumprojekte (E&K, Heft 12 ,1973), Beitrige, die sich an der formelhaften
und autoritdren politischen Organisationsprogrammatik der 20er Jahre orientier-
ten, die man heute nur noch mit Entsetzen lesen kann. Ich kann Ihnen und mir
einige Zitate nicht ersparen. Im Editorial von E&K, die erst vom 2. Heft an den
Untertitel ,,Zeitschrift fiir marxistische Padagogik® fiihrte, formulierten wir:

,Die Entwicklung sozialistischer Massenorganisationen als Kampforgane des Pro-
letariats und seiner Biindnisschichten gegen die Kapitalistenklasse kann auch im
Erziehungs- und Jugendsektor nur durch einen Prozef3 der Verallgemeinerung politi-
scher Untersuchungen, die eine Einheit von Kdmpfen und theoretischer Verarbei-
tung darstellen, eingeleitet werden.

Die Kidmpfe, die von Genossen bereits gefiihrt werden gegen das System der Klas-
senerziehung ... miissen auf ein Niveau gehoben werden, dafl die sozialistischen
Erzieher als zuverldssige und kdmpferische Biindnispartner und das jugendliche Pro-
letariat als vorantreibender Teil der revolutiondren Arbeiterklasse und seiner auf-
zubauenden Partei zur Seite zu stehen in der Lage sind. Diese Kédmpfe sind nur als
Teilkdmpfe zu begreifen im Gesamtzusammenhang des revolutionidren Kampfes, der
mit dem Ziel gefithrt wird, die kapitalistische Herrschaft zu stiirzen. Intensiviert und
auf die Spitze getrieben stellen sie aber Auseinandersetzungen dar, die dem Biirger-
tum méchtige Schlédge versetzen und dessen Absichten und Machenschaften nachhal-
tig storen und durchkreuzen. Im Prozef3 der politischen Praxis, im Kampf gegen die
kapitalistische Gesellschaft, werden die Massen fiir den Sozialismus gewonnen, eig-
nen sich die Massen die gesellschaftlichen Lebensprozesse an. ... ERZIEHUNG
UND KLASSENKAMPF wird von Genossen®' aus Frankfurt, Hannover, Gottingen
und Westberlin gemacht, die in den praktischen Auseinandersetzungen sich engagie-
ren, sich am Aufbau revolutionidrer Avantgardorganisationen beteiligen und an der
Schaffung einer sozialistischen Erziehermassenorganisation und revolutiondren
Jugendorganisation mitwirken.“*

Oder im Schlusskapitel von ,,Gefesselte Jugend* wird unter dem Titel Kampf-
und Organisationsaufgaben der Sozialpddagogen formuliert: ,,Wir wollen uns
hier in erster Linie mit der Perspektive der Heimerzicher, Sozialarbeiter und
Sozialpddagogen befassen, die an der Seite der dem Fiirsorgeapparat ausgeliefer-
ten oder von ihm bedrohten Lehrlinge und Jungarbeiter den Kampf aufnehmen
wollen gegen die heutige Heimsituation, den Fiirsorgeapparat und die Fiirsor-
geverbinde.“* Und dann wird Stalin** zitiert:

,.Fiir den Reformisten ist die Reform alles, die revolutionire Sache aber Nebensache,
ein Unterhaltungsthema, ein Tauschungsmanover. Deshalb verwandelt sich die
Reform bei einer reformistischen Taktik unter Verhéltnissen des Bestehens der biir-
gerlichen Macht unvermeidlich in ein Werkzeug zur Zersetzung der Revolution. Fiir
den Revolutionir ist dagegen umgekehrt die revolutionidre Arbeit die Hauptsache
und nicht die Reform.“*®

Als exemplarische Reformisten werden dann Tilmann Moser und die Heraus-
geber der neuen Zeitschrift ,,neue praxis* ausgemacht und ,,Erziechung und Klas-
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senkampf“ dagegen positiv abgesetzt. Als ,,Kampfperspektiven der sozialisti-
schen Sozialpddagogen“ werden allerdings etwas niichterner beschrieben:

,»a. der Kampf fiir bessere Lebensbedingungen der Klienten, gegen die Deklassierung
des Arbeiters und seiner Kinder; b. fiir Verbesserung der Arbeitsbedingungen der
Sozialpddagogen, wenn sie nicht im Widerspruch zu den Interessen der Arbeiter-
klasse stehen; c. fiir die Verbreitung des wissenschaftlichen Sozialismus unter den
Sozialpddagogen.

Das sind die drei Ziele des Kampfes, die es in jeder historischen Situation miteinan-
der zu verbinden gilt. Dieser Kampf muf} eingeordnet werden in den Kampf der fort-
schrittlichsten Organisation der Arbeiterklasse ...“*

Trotz der engagierten Diskussionen auf dem Jugendpolitischen Forum 1974 in
Frankfurt?’, das noch einmal Hunderte Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiterin-
nen und vor allem Studentinnen und Studentinnen versammelte, wie man Sozial-
arbeit und Sozialpddagogik radikal entwickeln konnte — gerade in Anbetracht
der sich verschiarfenden Konfliktdynamik zwischen ,,Revolutiondrem Kampf*
(in Frankfurt nur noch abgekiirzt RK genannt), Stadtguerilla und zunehmender
staatlicher Repression (nicht zuletzt durch die Berufsverbote) — war diese
Kampfperspektive schlielich an ihren eigenen Widerspriichen gescheitert. Im
letzten Heft 18-20 von E&K hiel3 es dann auch, dass der politische Anspruch,
Erziehung und Klassenkampf zu verbinden, nicht mehr eingelost werden konne
und dass es ,,in wachsendem Mafle“ zu politischen Differenzen gekommen sei.
Die Zeitschrift wurde daher eingestellt. Die ganze Perspektive hatte sich als
nicht tragfahig erwiesen. Sie war den ,,Genossen mit festen Berufen, mit politi-
schen Verpflichtungen, nicht nur am Arbeitsplatz®, wie es hief3, iiber den Kopf
gewachsen. Dennoch hoffte man, dass sich neue Zusammenhinge entwickeln
und neue Publikationen entstehen wiirden. Dazu, wie auch zu einem Austausch,
zu dem wir mit Kontaktadresse von Thomas v. Freyberg eingeladen hatten, kam
es nicht mehr.

Mit dem Ende der Zeitschrift 1oste sich die gesamte Gruppe gewissermalien in
Luft auf. Jeder nahm seinen eigenen Faden auf bzw. suchte nach einem produkti-
ven Neuanfang. Zusammengearbeitet haben wir seither nicht wieder, wenn es
auch hier und da noch weitere personliche Beziechungen und Begegnungen gab.

Insgesamt muss man aber sagen, dass erst der Schock dieses Scheiterns uns die
Augen dafiir 6ffnete, wozu wir noch nicht fihig gewesen waren: Trotz der Kritik
an der Nazi-Diktatur und ihrem Fortwirken in der Bundesrepublik bis weit in die
60er Jahre hinein, trotz des Engagements fiir die Grundrechte und gegen die
autoritdre Umformung des Grundgesetzes durch die Notstandsgesetze, trotz der
radikalen Opposition gegen die riicksichtslose und das Selbstbestimmungsrecht
der Volker mit Fiilen tretende Weltmachtpolitik der USA vor allem in Indo-
china und Mittel- und Siid-Amerika, trotz der anti-autoritdren Rebellion gegen
den weit verbreiteten Erziehungs- und Fiirsorgeterror, waren wir nicht wirklich
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in der Demokratie angekommen. Uns fehlten Kompromissgesinnung und Prag-
matismus®®, verstanden wir nicht, wie wichtig Gewaltlosigkeit, Dialog und Par-
tizipation ganz grundsitzlich fiir eine demokratische Zivilgesellschaft sind,
wirkte in unserer Praxis, welche die Kritik von Herrschaft und Gewalt inten-
dierte, der traditionelle Autoritarismus, der Totalitarismus fort.

Theodor W. Adorno, von dem wir alle so viel gelernt hatten, dem wir aber
schlieBlich, wie auch vielen anderen unserer Mentoren, nicht mehr zuhorten,
hatte es an seinem Todestag am 6. August 1969 in einem Brief an Herbert Mar-
cuse klar (und im tibrigen mit bemerkenswerter, ja liebevoller Vorsicht) auf den
Punkt gebracht:

,Die Meriten der Studentenbewegung bin ich der letzte zu unterschitzen; sie hat den
glatten Ubergang zur total verwalteten Welt unterbrochen. Aber es ist ihr ein Quent-
chen Wahn beigemischt, dem das Totalitédre teleologisch innewohnt, gar nicht erst —
obwohl dies auch — als Reperkussion.“’

Der Wahn war mehr als ein ,,Quentchen und fithrte mit dem Zerfallsprozess
der Protestbewegung in eine Verkehrung all dessen hinein, das der Neuen Lin-
ken weltweit wichtig gewesen war.”® Klaus Theweleit hat diese ,,Reduktions-
bewegung® in seinen ,, Bemerkungen zum RAF-Gespenst“>! genau beschrieben:

,Nicht nur die Sprachen wurden dicht gemacht, auch die Strale wurde geschlossen.
Genau das, was erobert worden war — Strale, Offentlichkeit, Offenheit und Sprach-
vielfalt nach allen Seiten — verschwand in ein, zwei, drei Jahren im Geschichtsgully.
Nicht ganz, als hétte es das nicht gegeben, bei einigen hier und da ging es weiter,
aber eher privat oder nostalgisch infantilisiert. Bei den 6ffentlich relevant bleibenden
Gruppen, gerade bei den K-Gruppen und der RAF, die als iibriggebliebene ,radikale*
Gruppen ins Zentrum der politischen Bewegung riickten, aber Sprachverengung,
Denkverengung. Daraus resultiert, was ich heute ,abstrakten Radikalismus® nenne,
ein Radikalismus, der sich auf Gesten, auf Anspriiche, auf Forderungen beschrénkt,
revolutiondre Haltungen verbreitet in Sdtzen, Parolen, dabei Analysen kaum mehr
durchfiihrt. Der Anspruch einer gewissen Realitdts-Kompatibilitdt verschwand kom-
plett. Zu ,stimmen‘ hatte etwas nur noch in einem riicksichtslosen abstrakten Sinn.
Das ,Konkrete‘ wanderte aus der linksradikalen Politik aus (und fand Asyl, fiir eine
Weile, bei Frauen und Okologen.)*

Einzeln und in neuen ,,Arbeitsgruppen® versuchten wir in den folgenden Jahren,
an kritische Wissenschaft und die gelebten Formen kulturrevolutiondrer Selbst-
organisation wieder anzukniipfen. Dies zeichnete auch Manfred Kappeler aus, des-
sen Klassenkampfbegeisterung freilich dazu gefiihrt hatte, dass ihm eine Anstel-
lung in staatlichen Einrichtungen der Sozialarbeit und an der Fachhochschule
verweigert wurde. Man hatte ihn beim Wort genommen. Kappeler engagierte sich
allerdings weiter, vor allem in der Jugend- und Drogenarbeit, setzte er sich uner-
miidlich in der Ausbildung von Studentinnen und Studenten und mit sozialen
Fachkréften dafiir ein, Prozesse solidarischer Selbstverdnderung zu unterstiitzen,
hat er sich, wie sich in seinen theoretischen Beitrdgen ebenso wie in seiner Praxis
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(engagiert in kritischen Arbeitskreisen, Jugendwohnkollektiven, Theorie-Praxis-
Gruppen, auf Tagungen und Seminaren) zeigte, nicht in abstrakten Organisations-
debatten verloren; er hat vielmehr als Bécker, der er war, konkret ,,seine Brotchen
gebacken®, leicht gefahrdet (wie manche von uns), die ,, Waffe in die Hand zu neh-
men“, wovon ihn allerdings, wie er selbst spéter in einem Interview mit einer klu-
gen Gymnasiastin aus Franken formulierte, eher die eigene Angst und die Verant-
wortung fiir seine Kinder abhielten. Er sagte: ,,Ich wusste genau, wenn ich so
einen Schritt vollziehen wiirde, dann wiirde ich das Leben und die Entwicklung
der Menschen, fiir die ich Verantwortung hatte, im Kern treffen und das war ein
wichtiger Grund.“ Und: ,,[Ich konnte] mir gar nicht vorstellen, sozusagen aus dem
Untergrund heraus politische Ziele zu verfolgen.«*

Gott sei Dank! Denn sonst wire nicht moglich gewesen, was er dann schlieBlich,
als Hochschullehrer hier an der TU an kritischer Wissenschaft und nicht zuletzt
lebendiger Lehre — immer im Kontakt mit seinen Studentinnen und Studenten
und mit den Praktikerinnen und Praktiker in der Sozialarbeit — zustande
gebracht hat. Und mit Recht heiB3t es in der Pressemitteilung der TU Berlin zur
heutigen Veranstaltung:

,»In der zweiten Hailfte der sechziger Jahre kam es im Kontext der Studentenbewe-
gung zu einer Kritik der psychiatrischen Anstalten, Strafanstalten und Fiirsorgeerzie-
hungsanstalten. An dieser Kritik war Professor Kappeler praktisch und theoretisch
aktiv beteiligt. Die Erfahrungen dieser radikalen, auf weit reichende Verdnderungen
zielenden Kritikbewegung flossen ein in den langwierigen Prozess der Reform des
Jugendhilferechts, die mit dem Inkrafttreten des Kinder- und Jugendhilfegesetzes
1990/91 im wiedervereinten Deutschland vorldufig zum Abschluss kam. In diesem
neuen Gesetz ist die staatliche Eingriffsmentalitidt weit zuriickgedrangt, zugunsten
einer an Unterstiitzung, Hilfe, Férderung und Beteiligung ausgerichteten Kinder-
und Jugendhilfe. Im Riickblick kann man feststellen, dass seither ein Paradigmen-
wechsel im Selbstverstdndnis gro3er Bereiche von Sozialpddagogik und Sozialarbeit
stattgefunden hat, an dem die Praxis, die Forschung und die Lehre von Professor
Kappeler ihren Anteil hat.Ein Schwerpunkt seiner Arbeit lag nach der ,Wende‘ in
der Initiierung und Aufrechterhaltung des Diskurses zwischen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Kinder- und Jugendhilfe und anderer Bereiche der sozialen Arbeit
aus den alten und neuen Bundesldndern. Besonders wichtig in Lehre, Forschung,
Fort- und Weiterbildung waren in den vergangenen 15 Jahren die auBlerschulische
Jugendarbeit, das komplexe Thema ,Jugend und Drogen® und die Geschichte der
sozialen Arbeit in Deutschland unter herrschaftskritischen Gesichtspunkten.*

Dafiir hat er Dank und Anerkennung verdient. Und ich danke fiir die Anregung,
mich meinen und unseren Verdréngungen zu stellen.
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sondern auch fiir KIM IL SUNG, Clara Zetkin und Kinhua — Frauenbefreiung in
China geworben.

1972 hatte das BKA im {iibrigen die Rena-Addresskartei, die der Verlag allerdings in
Kopie gesichert hatte, im Zuge einer Razzia im Verlag beschlagnahmt.

Frauen waren im Redaktionskollektiv anfangs gar nicht beteiligt, schieBlich tauchte
immerhin eine auf!

E + K, Heft 1/1971, S. 3 und 4.
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Frauenprojekte.
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Verstehen verstehen.
Uber sozialpadagogisches
(Fall)verstehen und

dessen Entstehung

Maja Heiner (Hrsg.): Diagnostik und
Diagnosen in der Sozialen Arbeit.
Ein Handbuch. Eigenverlag des
Deutschen Vereins fiir offentliche
und private Fiirsorge, Berlin 2004,
396 Seiten; 34,90 Euro

Diagnostik ist auf der Tagesordnung Sozia-
ler Arbeit. Im Bereich Wissenschaft, For-
schung und Lehre unter dem Gesichts-
punkt der Verstdndigung tiber Form und
Inhalt von Verfahren, die den spezifischen
Erfordernissen sozialarbeiterischer Praxis
entsprechen und sozialarbeitswissenschaft-
lich unterfiittert sind. Im Bereich der Praxis
als Anwendung vorhandener Techniken,
die unter dem Zwang des Handelns prakti-
kabel erscheinen. Insbesondere die Reali-
tiat diagnostischer Praxis in der Sozialen
Arbeit schafft Handlungsdruck. Denn hier
hat es diagnostische Konstruktionen gege-
ben (und es gibt sie noch immer), die sich
ihre Autoritdt von anderen Wissenschaften
kurzerhand ausliehen — oder aber alltags-
theoretisch praktikable Verfahren ent-
wickelten, die irgendwie funktionierten —
oder auch nicht. Dies ist problematisch und
hiermit sind Gefahren verbunden, iiber die
viel geschrieben und diskutiert worden ist,
die gleichzeitig viel ignoriert wurden und
werden: Diagnostik als ,,iible Nachrede®,
die ihre Kriterien monologisch entwickelt,
ihre Ergebnisse kaum rechtfertigt und zum
Zwecke (institutioneller) Machtausiibung
nutzte.

Und trotzdem hat sich Diagnostik nicht
erledigt, weder im operativen Hilfeprozess
alltdglicher Sozialer Arbeit, noch im fach-
wissenschaftlichen Diskurs. Und dies hat
nicht nur, aber auch gute Griinde. Schon

bei Alice Salomon ist ja von sozialer Diag-
nose die Rede, im Zusammenhang mit dem
Bemiihen um die Entwicklung und Siche-
rung professioneller sozialer Hilfe. Heute
wird ein neuer Bedarf an Verstehenskon-
zepten vielfach begriindet: insbesondere
mit der sogenannten Alltagswende Sozialer
Arbeit, mit dem Bemiihen um die Profes-
sionalisierung Sozialer Arbeit und der Fest-
stellung, dass den operativ titigen Fach-
kriften in vielen Bereichen ,,berufseigene*
Verfahren systematischen Verstehens feh-
len, dementsprechend hermeneutische, re-
konstruktive Verfahren des Fallverstehens
dringend benétigt wiirden. (vgl. Hanses
2000: 358; auch z.B. Jakob/Wensierski 1997,
Mollenhauer/Uhlendorff 1995; Schmidt-Gru-
nert 1999).

Die Ausgabe 88 der Widerspriiche vom Juni
2003 widmete sich diesem Thema bereits
ausfithrlich. Hier wurden aktuelle Diag-
noseverfahren als Neo-Diagnostik ,diag-
nostiziert“ und die These diskutiert, sie
seien im Grunde als Modernisierung kli-
nischer Professionalitit zu verstehen — und
damit scharf zu kritisieren. Nachdem, so
Timm Kunstreich, iiber einen langen Zeit-
raum die Begriffe Diagnose, wie auch
Anamnese, Indikation, Behandlung entwe-
der nicht, oder nur noch in Anfiihrungszei-
chen benutzt worden seien, weil die Kritik
an ihnen so umfassend gewirkt hitten,
wiirde sich inzwischen ein anderes Bild
ergeben: Diagnostik sei beim wissenschaft-
lichen Spitzenpersonal der Sozialen Arbeit
wieder auf dem Vormarsch, entweder aus
einem resignativ-instrumentalistischen An-
trieb oder auf Grund der Ansicht, eine
sozialpiddagogische Diagnostik sei dringend
erforderlich (vgl. Kunstreich, 2003, 7f.). Die
Beitrdge im Heft entfalten sodann die
unterschiedlichen Positionen hoéchst auf-
schlufireich, zum Teil in der Form des
Briefwechsel und damit der direkten Be-
zugnahme der Autorinnen und Autoren auf
die Argumente der Vertreterinnen und Ver-
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treter der Gegenposition, im Bemiihen,
den Dissens genau zu lokalisieren. Hier
wird klar: Der entscheidende Dissens liegt
nicht in der kritischen Beurteilung repressi-
ver Machtausiibung und damit verbunde-
nen Entmiindigungen, die in der Sozialen
Arbeit gerade auch durch Klassifizierungen
moglich sind. Er liegt also nicht in der
Beurteilung von Diagnosen, die der Unter-
scheidung von Hilfsbediirftigkeit zwecks
sozialer AusschlieBung dienen. Weitge-
hende Einigkeit besteht im Ziel der Sicher-
stellung emanzipatorisch wirkender Ver-
fahren und Methoden des Verstehens und
Handelns. Zentraler Dissens besteht in
Bezug auf die Frage, inwiefern professio-
nelles Wissen hoherwertiges Wissen ist,
oder aber gleichwertiges und gleichrangi-
ges Wissen, wie es im Bild von der Stadt
zum Ausdruck kommt: Soziale Arbeit
kenne demnach nicht ,,die Stadt“, sondern
nur einzelne Stadtteile — nicht anders als
ihr Klientel. Dies hitte zur Konsequenz,
dass Verstehensprozesse ausschlieBlich im
Dialog zwischen Fachkriften und Adressa-
tInnen der Sozialen Arbeit stattfinden
konnten, in der Form des Zusammentra-
gens und Austtauschens jeweiliger Wissens-
bereiche und der Entwicklung eines hieraus
entstehenden ,,Dritten”, einem umfassen-
dem Bild von ,der Stadt“. Die erkennt-
isfordernde, aber nicht-diagnostische So-
ziale Arbeit wire dann hier als Assistentin
und Hebamme zu beschreiben, die sich in
den Dialog begibt.

Aber nochmals einen Schritt zuriick: wo-
rum geht es? Es geht um die Frage, wie
sich Soziale Arbeit im konkreten Fall-
zusammenhang ihrer eigenen Niitzlichkeit
gewiss werden kann: wie sie Hilfsbediirftig-
keit unter dem Gesichtspunkt der richtigen
Hilfeauswahl begreifen, also eine Sprache
fiir und damit eine Verstdndigung iiber die
ihr als Problem begegnende Ausgangslage,
deren Bedingungsgefiige und prospektive
Handlungsmoglichkeiten finden kann. Denn

zumindest dort, wo sie mit unterschiedlichen
MafBnahmen zu intervenieren hat, muss sie
die Problemlagen entsprechend voneinan-
der abzugrenzen in der Lage sein. Diag-
nose meint hier sodann nicht in erster Linie
das Verfahren der Sammlung und Zuord-
nung von Merkmalen zwecks Einfiigung in
eine festes Klassifikationsraster wie bei-
spielsweise im Bereich der Medizin oder
Psychiatrie. Vielmehr geht es um Aussagen
iiber die Beschaffenheit von sozialen Prob-
lemlagen aufgrund von Beobachtungen
und Untersuchungen, also eine im konkre-
ten Fallzusammenhang stattfindende heu-
ristische Entwicklung begriindbarer Be-
griffe und Bilder fiir das ,was ist, wie es
wurde, was werden soll und kann*, die auf
diese Weise vorldufige Geltung beanspru-
chen konnen, kommunizier- und auch
widerlegbar werden.

Maja Heiner hat nun ein Handbuch heraus-
gegeben, das sich im Hinblick auf Diagnos-
tik und Diagnosen in der Sozialen Arbeit
um Ubersicht bemiiht — und in das die o.e.
Kritikerinnen und Kritiker mit ihrem Vor-
schlag einer dialogischen, nicht-diagnosti-
schen Diagnose zumindest im Theorieteil
eingebunden werden konnten. In ihm wird
ein Uberblick iiber die aktuelle theoretische
Diskussion zur Diagnostik vermittelt und es
werden Diagnoseverfahren vorgestellt, die
in der Praxis bereits erprobt wurden oder
sich in der Entwicklung befinden. Das Buch
wendet sich daher an Personen, die in Fel-
dern der Sozialen Arbeit tétig sind und ein
Interesse an diagnostischen Verfahren ha-
ben, aber auch an wissenschaftliche Prakti-
kerinnen und Praktiker, die sich an der
Reflexion und theoretischen Grundlegung
von ,,Verstehensverfahren® beteiligen. Die
Herausgeberin ist Professorin fiir Sozialpa-
dagogik an der Universitdt Tiibingen,
Schwerpunkte Evaluationsforschung und
Methoden der Sozialen Arbeit.

Das Buch hat drei Teile und damit Schwer-
punkte. Im ersten werden Grundlagen und
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Grundpositionen vorgestellt, in denen es
um Geschichte, Funktion und Aufgaben-
stellung der Diagnostik in der Sozialen
Arbeit geht. Hier wird Arbeit am Begriff
geleistet, sowohl unter dem Gesichtspunkt
der Entwicklung als auch der Kritik. Alice
Salomon wird von Kuhlmann als Theoreti-
kerin der Sozialen Arbeit vorgestellt, die
bereits in den zwanziger Jahren des letzten
Jahrhunderts die Notwendigkeit einer so-
zialen Diagnose in der Sozialen Arbeit be-
griindete. Kunstreich u.a. legen ihre scharfe
Kritik am Diagnosebegriff dar und stellen
ihr Konzept eines Dialogs als methodische
Alternative vor. Schrapper und Ritscher
skizzieren systemisch-konstruktivistische An-
sédtze, Miiller legt seinen Ansatz des ,,multi-
perspektisichen Fallverstehens“ dar und
Schefold ein ,,Modell der versierten Fach-
kraft“, deren Fallabkldarung im Kontext von
Teams und Supervision stattfindet. Arm-
bruster und Harnach-Beck erértern sodann
die Notwendigkeit von Diagnostik bezogen
auf die Arbeitsfelder Sozialpsychiatrie und
Eingliederungshilfen fiir seelisch behin-
derte Kinder und Jugendliche.

Im zweiten Teil werden Konzepte, Verfah-
ren und Umsetzungserfahrungen vorgestellt.
Hier wird fiindig, wer sich fiir konkrete
Techniken und Praxiserfahrungen mit de-
ren Anwendung interessiert, denn es wird
ein umfangreicher Querschnitt prisentiert.
Vorgestellt werden narrativ-biographische
Diagnoseverfahren (Fischer/Goblirsch), her-
meneutische Diagnoseverfahren (Jobgen),
das in der Kinder- und Jugendhilfe bundes-
weit eingesetzte Verfahren EVAS (Macse-
naere), das PIE-System (Adler, Hiinder-
sen, Stimmer/Rethfeld), die Arbeitshilfe
des Bayerischen Landesjugendamtes ,,So-
zialpadagogische Diagnose” (Hillmeier),
die Pro-Ziel Basisdiagnostik (Heiner, Don-
gus/Uetz). Beschrieben werden Konzepte
einer sozialpddagogische Familiendiagnos-
tik (Uhlendorff/Marthaler), einer ,,Veridn-
derungsmessung im Betreuten Wohnen®

(Miiller/Langner) sowie der Stuttgarter
Kinderschutzbogen (Eisenlohr/Reich). Es
berichten sodann Kohlerschmitt iiber , Er-
fahrungen mit einem Klientenfragebogen*
und Mamier iiber das Modellprogramm
Fortentwicklung des Hilfeplanverfahrens*.
Bemerkenswert ist an diesem Teil, dass
nicht nur die Konzepte dargestellt, sondern
auch verschiedene Anwendungserfahrun-
gen transparent gemacht und erortert wer-
den, sodass es Interessierten moglich ist,
vorgestellte Techniken nachzuvollziehen
und hierbei auf eine Anwendbarkeit im
jeweils eigenen Bereich zu iberpriifen.
Bedauerlich ist, dass es einzelnen Artikeln
an klarer Struktur und argumentativer
Sorgfalt mangelt, sodass die Erarbeitung
des sehr interessanten Materials an einzel-
nen Stellen mehr Miihe bereitet, als notig
wire.

Im dritten Teil geht es um Analyse und
Gestaltung der Voraussetzungen und Rah-
menbedingungen der Diagnostik ,,um deut-
lich zu machen, dass die Qualitit von Fall-
abkldrungen und Lageanalysen gerade bei
weniger standardisierten Diagnoseverfah-
ren (wie sie in der Sozialen Arbeit nicht
zuletzt aus partizipativem Interesse bevor-
zugt werden) entscheidend von der Einbet-
tung in kollegiale Beratungszusammenhén-
gen von produktiven interinstitutionellen
Kooperatiosstrukturen und unterstiitzenden
sozialrdumlichen und infrastruturellen Be-
dingungen abhingt“ (7). Drei eher grund-
sdtzliche Beitrdge beschreiben Konzepte
der Organisationsanalyse (Wohrle), der
Konfliktmediation innerhalb von Arbeits-
teams (Wandrey) sowie der Sozialraum-
analyse (Stock). Drei weiter Beitrdge refe-
rieren speziellere Ansétze: Schultz schreibt
iiber Moglichkeiten der Kooperation und
Konfliktlosung zwischen Professionen am
Beispiel der Kindeswohlgefihrdung, Ader
iiber das strukturierte kollegiale Fallverste-
hens als Verfahren sozialpddagogischer
Analyse und Deutung und Armbruster re-
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feriert Ansitze fiir eine prozessorientierte
interaktionelle Diagnostik in der sozialpsy-
chiatrischen Arbeit.

Kenntlich werden in diesem Band sowohl
Gemeinsamkeiten der im Bereich Sozialer
Arbeit vorhandenen Diagnose- und Verste-
hensverfahren, als auch der Baustellencha-
rakter dieses Bereiches sozialpidagogi-
scher Methodik und dessen Bedarf an
Fortentwicklung. Damit 16st er den eigenen
Anspruch ein, die breite Vielfalt zu prasen-
tieren, aber auch Gemeinsamkeiten zu ver-
deutlichen (vgl. 8).

Gemeinsam ist den Konzepten eine lebens-
weltorientierte Ausrichtung, eine Ressour-
cen- und Prozessorientierung sowie das
Bemiihen der Einbeziehung der Klientln-
nen in den jeweiligen Verstehensprozess im
Hinblick auf Problemursachen und Ziel-
perspektiven. Es zeigt sich aber auch, dass
Uberpriifungen und eine Fortsetzung der
Debatte notwendig sind, nicht zuletzt, weil
sich die Modelle und Verfahren erheblich
voneinander unterscheiden. Beispielsweise
— so schreibt es auch die Herausgeberin in
ihrem Vorwort — im Hinblick auf die ,,Be-
deutung, die dem Fachwissen und der Ex-
pertise der Sozialarbeiterinnen und Sozial-
arbeiter im Diagnoseprozess im Vergleich
zur Selbsteinschitzung der Klientlnnen
zugemessen wird“ (7), aber auch im Hin-
blick auf das Verhiltnis von Teilbereich-
analyse zum Gesamtzusammenhang der
Lebenssituation, wie auch im Hinblick auf
die Bedeutung einer Analyse der Vergan-
genheit.

Es ist schade, dass diesem Band von Seiten
der Kritiker diagnostischer Verfahren im
zweiten und dritten Teil keine alternativen,
handhabbaren Konzepte und Verfahren
beigesteuert werden, mit denen dhnlich
priifend verfahren werden konnte, wie dies
mit anderen Konzepten erfolgen kann. Ich
habe beim Lesen zudem einen einleitenden
Aufsatz von kundiger Seite vermisst, in
dem ein Uberblick iiber die hier prisentier-

ten Konzepte, deren theoretische Herkunft
und Entwicklungsgeschichte  geschaffen
wird, einschlieflich genauerer Hinweise auf
Verbindungen, Gegensitze und offene For-
schungsfragen: sozusagen eine Einfiihrung
in die noch offene Baustelle ,,Diagnostik
und Diagnosen in der Sozialen Arbeit“.
Allerdings wird in den Darstellungen teil-
weise Bezug auf andere Verfahren genom-
men und damit ein Vergleich ermdglicht, so
z.B. in der Darstellung der Pro-Ziel Basis-
diagnostik, die von Maja Heiner mit ande-
ren Diagnoseverfahren verglichen wird.
Fazit: Dies Buch ermoglicht die theoreti-
sche Auseinandersetzung mit den Grund-
lagen einer sich um systematisches Verste-
hen bemiithenden Sozialen Arbeit in ihrer
ganzen Heterogenitit und z.T. noch unver-
einbaren Differenz. Es ermdglicht dariiber
hinaus einen Zugang zu ansonsten sehr
schwer zuginglichen Instrumenten und
Projekten und dadurch deren Diskussion,
Uberpriifung und ggf. Modifikation. Da-
durch wird ein Beitrag zur Vernetzung von
Wissen und zur Profilentwicklung der Dis-
ziplin Sozialer Arbeit geleistet.

Dies ist von nicht geringer Bedeutung im
Angesicht des vorhandenen Zwangs und
der vorhandenen Bereitschaft in Teilberei-
chen Sozialer Arbeit, diagnostische Verfah-
ren ,,auf Gedeih und Verderb“ zu imple-
mentieren und macht dieses Buch sehr
wertvoll. Denn es fordert die Kldrung und
Fortentwicklung ,,eigener” Verfahren sozial-
péddagogischen Verstehens, die in der Lage
sein sollen, der Komplexitdt der Problem-
lagen zu entsprechen sowie emanzipato-
risch und rational begriindbar zu bleiben.
Und damit vergroBert es die Chance der
Sozialen Arbeit, a) in zunehmendem Maf3e
eine gemeinsame Sprache fiir das zu fin-
den, was ihr als Problemen begegnet, was
diesen zugrunde liegt und welche Hand-
lungsmoglichkeiten sich ergeben und b) sich
mit dieser Sprache auch im interdisziplind-
ren Diskurs Gehor zu verschaffen.
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Die Mauer in den Képfen

(sollte weichen)
Andreas Glaeser, Divided in Unity.
Identity, Germany, and the Berlin

Police. The University of Chicago
Press 2000; $ 22

Finf Jahre nach der Vereinigung (unifica-
tion) Deutschlands untersuchte Glaeser die
Bedeutung der Mauer in den Kopfen von
Ost- und Westdeutschen mit dem Ziel, die
Chancen und Hindernisse fiir ein besseres
Verstiandnis zwischen beiden zu analysieren.
10 Jahre nach der Vereinigung ist das Buch
erschienen — so lange dauerte die Analyse
des 1994 bis 1996 gesammelten aufwendigen
ethnographischen Materials im Rahmen der
Dissertation von Glaeser — und fast 15 Jahre
nach dem untersuchten historischen Ereig-
nis erscheint nun die erste Buchbesprechung
des Werkes in deutscher Sprache, das bisher
wenig (zu wenig nach Meinung der Rezen-
sentin) in Deutschland wahrgenommen
wurde. Denn in thematischer, wie theoreti-
scher und methodischer Hinsicht ist dieses
Buch eine Fundgrube.

Das Thema ist aktuell, denn auch heute
noch erscheint Deutschland zweigeteilt, sind
die Lebens- und Arbeitschancen ungleich
verteilt und der hegemoniale Charakter
der Ost-Westbezichungen wird hier auf-
rechterhalten, dort zuriickgewiesen und
dennoch z.B. in Gestalt des Solidarititsbei-
trags von beiden Seiten gestarkt.

Glaesers Befunde zeigen, dass die Vereini-
gung Deutschlands das Land geteilt hat.
Lange — noch bis kurz nach dem aktiven
Abriss der Mauer in Berlin — konnte die
Idee eines einheitlichen Volkes, das ,,nur*
politisch getrennt war, Bestand haben. Die
weitere Entwicklung jedoch zeigte: In Ost-
deutschland wird der deutsche Weg in die
wirtschaftliche Prosperitdt nicht wieder-
holt. Kulturelle Differenzen werden erst
jetzt richtig deutlich. In einer Fiille von

Beispielen und Analysen, die sich wie ein
Puzzle zu einem Bild fiigen, zeigt Glaeser,
wie die kulturelle Fremdheit zwischen Ost-
und Westdeutschen jeden Tag gelebt und
gefestigt wird. Die Zuschreibungen aus den
Zeiten des kalten Krieges ebenso wie das
Denken in SED-Kategorien der sozialisti-
schen Partei sind noch lebendig. Dennoch:
das ,,Andersmachen“ des anderen Deut-
schen, so die Analyse, ist nicht endgiiltig,
sondern entwicklungsorientiert, deshalb
aber nicht weniger nachhaltig. Westdeutsche
versetzen Ostdeutsche in eine Zeit, die sie
selbst vor langer Zeit durchlaufen haben
und in einen Ort, der im Umbau begriffen
ist. Die Zukunft des Ostens wird identifi-
ziert mit der Gegenwart des Westens ,,Besu-
che in den Osten sind eine Zeitreise®. Eine
Transformation in einen Zustand, in dem
kategoriale Unterschiede tiberwunden sind,
scheint moglich. Allerdings mit einem hege-
monialem Anspruch, der aus der gemein-
samen Vergangenheit des Nationalsozialis-
mus und der danach erfolgten Trennung der
beiden deutschen Staaten abgeleitet wird:
Die Allierten verlangten den Westdeutschen
eine ,,Vergangenheitsbewiltigung” ab, zu
der Reedukationsprogramme gehorten.
Eben dies fordern sie nun von den Ostdeut-
schen und meinen, die Rolle des Lehrers fiir
die Transformation der Ostdeutschen ein-
nehmen zu kénnen.

Auch die Ostdeutschen sehen die Zukunft
im modernen Westen und seiner sich rasant
entwickelnden Technologie, wenn auch mit
einem Seufzer und Bedauern dariiber, dass
die Tage des friedlichen, ruhigen Ostens
gezéhlt sind. Nolens volens werden so die
Ostdeutschen zu Unterstiitzern ihrer zeitli-
chen Abschiebung durch die Westdeut-
schen. Der zugemutete Wandel wird nicht
grundsitzlich abgelehnt, aber allzu plotzli-
cher Wandel. Hier ist besonders lesenswert
die Bewertung des Wartens durch ostdeut-
sche Polizeioffiziere und seine Bedeutung
fiir die Selbsterfahrung in der DDR. War-
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ten machte die gewiinschten Waren er-
reichbar, wenn sie iiberhaupt erreichbar
waren. Es gehorte Raffinesse dazu, in den
Besitz bestimmter Dinge zu gelangen. In
der schnellebigen westlichen Gesellschaft
ist Warten keine Tugend mehr, alles ist zu
seinem Preis zu haben. Fiir die ostdeut-
schen Polizeioffiziere ist damit eine Ver-
lusterfahrung verbunden.

Der theoretische Beitrag Glaesers besteht
in dem Entwurf eines analytischen Rah-
mens fiir die Untersuchung von Identitéts-
und Wandlungsprozessen, der die Beson-
derheit des Andersseins von Ost und West
in Deutschland zu erfassen vermag: ein
Tatbestand, der in den gebriuchlichen Ka-
tegorien von Identitdtstheorien wie Rasse,
Ethnik, Gender, Klasse, Nation, Sexualitat
nicht aufgeht.

Die Identitdt der Menschen in Ost und
West nach der Vereinigung der beiden
Staaten der Bundesrepublik Deutschland
und der Deutschen Demokratischen Repu-
blik in die Bundesrepublik Deutschland ist
der zentrale Fokus der Untersuchung, weil
ohne die Annahme einer Identitit zwi-
schen Ost- und Westdeutschen die Vereini-
gung kein politisches Ziel der Bundesrepu-
blik hitte sein konnen: das Grundgesetz
betont die unverbriichliche Einheit des
deutschen Volkes.

Diesseits dieser Sollvorstellung wird die
Geschichte der beiden deutschen Staaten
in Rechnung gestellt: 40 Jahre kalter Krieg,
die unterschiedliche Bewiltigung der ge-
meinsamen nationalsozialistischen Vergan-
genheit und die Logik der Vereinigung, die
als eine fundamentale Asymmetrie gekenn-
zeichnet wird: alle Anpassungen mussten
die Ostdeutschen leisten. Dagegen steht
die Frage nach einer speziellen selbsterhal-
tenden ostdeutschen Identitdt und Kultur
bzw. nach den Bedingungen, unter denen
sie hitte entstehen konnen.

Die Dimensionen des Raumes — eine in
Identitdtstheorien vernachldssigte Katego-

rie —, der Zeit und ihrer typischen Verbin-
dungen in ,,Chronotopen“, Arbeit und
Moral bilden die Folie fiir die Analyse der
Identifikationen des Selbst und des Ande-
ren in den AuBerungen der Polizeioffiziere.
Glaeser betont mit dem Begriff der Identi-
fikationen, den er anstelle von ,,Identitdt®
gebraucht, den offenen, prozessualen und
alltagsorientierten Charakter seines Kon-
zepts, dessen relevante o.g. Dimensionen
sich in der Feldarbeit herausgeschélt ha-
ben. Aus kurzen verbalen AuBerungen wird
schnell ein ganzes Netz von Identifikatio-
nen gesponnen, indem die zugrundeliegen-
den kognitiven Prinzipien, nach denen das
Selbst mit der Welt verkniipft wird, entfal-
tet und gedeutet werden. Beeindruckend
sind die vielfdltigen theoretischen Beziige,
die zur Interpretation der Daten heran-
gezogen werden: Ricoeurs Theorie der
Narrationen, Burkes rhetorische Analysen,
Fabians Konzept der Allochronismen,
Fryes Anatomie der Kritik, Bakhtins Chro-
notopen, Saids Orientalismus, Lakoffs Me-
taphern, und natiirlich Bourdieu, Schiitz/
Luckmann, Weber, um nur einige zu nen-
nen, die wie Versatzstiicke zu einem viel-
schichtigen Interpretationsgemélde zusam-
mengefiigt werden. Es gleicht dem mehr-
dimensionalen Netz von Identifikationen,
mit denen das Selbst verkniipft ist und die
Welt mit dem Selbst.

Auf methodischer Ebene schlieflich bietet
die Untersuchung vor allem durch die Ent-
faltung ihrer theoretischen Grundlagen ein
Lehrstiick fiir die Anwendung ethnogra-
phischer Methoden: biographische Inter-
views werden in der gemeinsamen Arbeits-
umgebung von west- und ostdeutschen Po-
lizeioffizieren gemacht und dem Rhythmus
der Arbeitstétigkeit angepasst. Glaeser be-
gleitete die Polizisten auf ihrer Streife zu
FuB und in ihren Autos, ist bei ihrer Arbeit
in den Revierwachen dabei und bewegt
sich auf den verschiedenen hierarchischen
Ebenen. Die Politik der Identitét wird auf-
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grund einer Untersuchung des Organisati-
onskontextes analysiert mit den Aspekten
der Lohnstruktur, der Nachqualifizierung
der ehemaligen Volkspolizei — Offiziere
oder ihrer Uberpriifung auf Zusammen-
arbeit mit der Stasi und gegebenenfalls
Entlassung. Diese Untersuchung ist nach
Glaeser fiir das Verstidndnis der Transfor-
mation der Volkspolizei in die Berliner
Landespolizei ebenso wichtig wie die di-
rekten Kommunikationskontakte der teil-
nehmenden Beobachtung und der biogra-
phischen Interviews. Eine Verkniipfung
beider Bereiche sollen Interviews mit
hochrangigen Berliner Polizei Offizieren
leisten, die politisch verantwortlich fiir die
Zusammenlegung der beiden Polizeikréfte
waren. Ergidnzt wurden diese Interviews
mit durch die Interviewpartner zuginglich
gemachten Dokumenten.

Die Auswahl von ost- und westdeutschen
Polizeioffizieren und von Bezirken', wo
beide zusammentreffen und gemeinsam
ihre den Staat erhaltende tégliche Arbeit
tun, mochte ich schlicht als pfiffig bezeich-
nen. Thre Ndhe zum jeweils anderen Staat,
ihr Aufeinander- Angewiesen-Sein und die
zentrale Rolle der gegenseitigen Anerken-
nung, die Mischung von praktischer, bei
dem der Raum eine wichtige Rolle spielt,
und Schreibtischarbeit, das Vorhandensein
klarer Hierarchien, der direkte Einfluss
von politischen Entscheidungen wie der, in
Berlin Ost-Offiziere in den Westen, West-
Offiziere in den Osten zu schicken und
Streifenwagen mit je einem West- und
einem Ostoffizier zu bestiicken, bieten eine
Fille an Ansatzpunkten fiir die Analyse
der Identitdtsprozesse unter der Bertick-
sichtigung von organisationalen und politi-
schen Kontexten.

Die unglaubliche Fiille theoretischer An-
sétze fir die Auswertung des Materials, die
immer knapp und verstiandlich dargelegt wer-
den, bevor sie fiir die eigenen Zwecke modi-
fiziert werden, fiihrt zu einer dichten Be-

schreibung der Ost-West-Trennung 5 Jahre
nach der Angliederung der DDR. Dass
diese Vielfalt auch verwirrend ist, soll nicht
verschwiegen werden.

Kritisch bleibt auch die Verallgemeinerung
der Identifikationsprozesse der Polizeioffi-
ziere auf Deutsche, die so vom Autor nicht
vollzogen, aber suggeriert wird. Die tiefgrei-
fende Umgestaltung der DDR nach der
Vereinigung wird in vielen Einzelheiten auf
beiden Ebenen deutlich: in der Schilderung
der Ereignisse durch den Autor und ihrem
Reflex in den AuBerungen der Polizeioffi-
ziere. Beides vermischt sich manchmal bzw.
erscheint nicht sduberlich getrennt. Dies tut
aber dem Wert der Untersuchung insgesamt
keinen Abbruch, da nicht das eine durch das
andere ersetzt wird, sondern immer beide
Ebenen aufscheinen. Dennoch ist zu fragen,
ob die Narrationen in ihrer Aussagekraft
voll ausgeschopft werden und nicht manch-
mal zu friih theoretische Erkldarungen heran-
gezogen werden, die den immanenten Sinn
der Interviewtexte tiberlagern.

Eine Ubersetzung dieses Werks ins Deut-
sche wire jedenfalls ein Gewinn fiir die
Beantwortung der Frage nach den Chancen
fiir den Fortgang der deutschen FEinheit,
eine Bereicherung fiir die ethnographische
und narrative Methodologie und die theo-
retische Weiterentwicklung des prozessua-
len Aspekts von Identifikationstheorien.

Anmerkung

1 Kopenick und Potsdam wurden ihm fiir
die Feldarbeit zugidnglich gemacht und
es lohnt schon allein die Lektiire der
Charakteristik dieser Stadtteile und
ihrer Polizeireviere, um das Buch zu
empfehlen.

Margret Biillow-Schramm

Univ. HH, Interdisziplindres Zentrum

fiir Hochschuldidaktik

Sedanstr. 19, 1V. Stock, 20146 Hamburg
buelow-schramm@prouni.uni-hamburg.de



Kleine Verlag
aktuell

Wolfgang Braun und Matthias Nauerth
(Hrsg.)

Lust an der Erkenntnis
Zum Gebrauchswert
soziologischen Denkens

Wolfgang Braun

Matthias Naverth (Hrsg) fiir die Praxis Sozialer Arbeit

A Impulse Werkstatt Fachhochschule
i Band 14

Sozialer Arbeit
2005, ISBN 3-89370-404-3, 250 Seiten
€ 22,00 / SFr 38,60

Kleine Verlag

e Fachkréfte der Sozialen Arbeit missen ihr berufliches Handeln innerhalb des
gesellschaftlichen (Verstrickungs-)Zusammenhangs wahrnehmen kénnen. Doch
nicht nur das: zudem missen sie ihre Blickscharfe in den verschiedenen Arbeits-
feldern umsetzen. Dafiir kann die Soziologie wichtige Beitrdge leisten. Denn sie
beschreibt den Menschen als soziales Wesen, das seine Geschichte selbst macht
und die Verhdltnisse durch Handeln erzeugt, verfestigt — aber auch verdandern
kann. Soziologie hat daher fir die Soziale Arbeit einen herausragenden Gebrauchs-
wert, weil sie den Blick auf die eigene gesellschaftliche Funktion, auf soziale Prob-
lemlagen und auf eine helfende Praxis scharft.

e In diesem Buch sind soziologische Texte versammelt, in denen Hinweise zu einer
fur die Soziale Arbeit niitzlichen soziologischen Perspektive gegeben werden. Die
Autorinnen und Autoren zeigen ihre eigene soziologische Denkart und Produkti-
onsweise so auf, dass deren Gebrauchswert fiir eine Praxis Sozialer Arbeit kenntlich
wird. Bei aller Unterschiedlichkeit ist den Texten gemeinsam, dass sie ein Zeugnis
der Lust an soziologischem Denken geben und damit zum Denken im Horizont
Sozialer Arbeit auffordern.

e Es ist das Anliegen dieses Buches, Soziale Arbeit zu einer lustvollen Praxis sozio-
logischen Denkens zu verfiihren.

Mit Beitragen von Erika Bock-Rosenthal, Wolfgang Braun, Helga Cremer-Schifer,
Frigga Haug, Wolfgang Fritz Haug, Timm Kunstreich, Michael Lindenberg, Hilde-
gard Mogge-Grotjahn, Stefan Miiller-Doohm, Matthias Nauerth.
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Die Wiederentdeckung der
Gleichheit oder: Zum Teufel
mit der Differenz -

le ras-le-bol du difference!
Elisabeth Badinter: Die Wieder-
entdeckung der Gleichheit. Aus dem
Franzosischen von Petra Willim.
Ullstein Verlag, Berlin 2004,

190 Seiten, 18 Euro

Im vergangenen Jahr erschien in der deut-
schen Ubersetzung das anregende, aufre-
gende und Widerspruch herausfordernde
Buch: ,,Die Wiederentdeckung der Gleich-
heit — schwache Frauen, gefahrliche Min-
ner und andere feministische Irrtiimer®
von Elisabeth Badinter, Professorin fiir
Philosophie und Geschichte an der Pariser
Ecole Polytechnique und Feministin der
ersten Stunde. Badinter wurde in Deutsch-
land vor allem bekannt durch ihr 1981
erschienenes Buch: , Die Mutterliebe. Ge-
schichte eines Gefiihls vom 17. Jahrhundert
bis heute®, in welchem sie Mutterliebe als
Mythos und gleichermaBen als Trick zur
Zihmung von Frauen in den hiuslichen
vier Wanden entlarvte und damit dem Stre-
ben der Frauen nach Gleichberechtigung
und der Frauenbewegung als politischer
Praxis gute Argumente an die Hand gab.

Nahezu 25 Jahre spiter ist fiir Elisabeth
Badinter von dem damaligen hoffnungsvol-
len Aufbruch in Richtung Gleichberechti-
gung zwischen Ménnern und Frauen kaum
noch etwas auffindbar; deren Realisierung
im gesellschaftlichen und beruflichen Be-
reich stagniert trotz bester Voraussetzun-
gen, die Frauen mittlerweile vorweisen. Aber
statt sich {iber diesen Zustand zu empéren,
wird gejammert, so Badinter, unter Beru-
fung auf ein Differenzparadigma, das die
Welt in wehrlose unterdriickte Frauen und
unsensible gefdhrliche Méanner teilt. Gegen
diesen ,,feministischen Irrtum* diese ,,vikti-

mistische Philosophie“ (S. 23) polemisiert
Badinter heftigst und leidenschaftlich und
setzt ihre Perspektive einer rigorosen
Gleichheit beider Geschlechter dagegen,
welche sich auf das jegliche Geschlechts-
unterschiede tiberragende universelle Prin-
zip der Menschenrechte beruft. Der Titel
der 2003 in Frankreich erschienen Original-
ausgabe: ,fausse route“ entspricht dem
Anliegen Badinters insofern eher als der
fiir die deutsche Ausgabe gewihlte Titel.
Uber weite Strecken liest sich das flott und
populér geschriebene Buch als Provokation
und Anklageschrift gegen diejenigen Femi-
nistinnen, die sich dem Differenzansatz ver-
pflichtet sehen, allem voran gegen das ame-
rikanische Dreigespann Dworkin, McKin-
non und Brownmiller. Thre feministische
Sichtweise und deren Rezeption in Frank-
reich im Verlauf der 90er Jahre regt Badin-
ter derart auf, dass sie in berechtigter Kri-
tik an einem biologistischen Differenz-
Denken hiufig tiber das Ziel hinausschief3t.
Dabei geschieht es, dass sie relevante The-
men und wichtige aktuelle Diskurszusam-
menhidnge einfach ausklammert. Es ver-
blufft schon ein wenig, wie Badinter pene-
trant differenztheoretischen Denkansitzen
unisono einen Biologismus und Essentialis-
mus unterschiebt, wie sie sexuelle Freiheit
der Frauen mit Empféngnisverhiitung gleich-
setzt oder dass sie das gesamte riesige Feld
der privat geleisteten Sorgearbeit, deren
Organisation und Aufteilung zwischen
Frauen und Minnern zu Lasten der Frauen
iiberhaupt nicht thematisiert.

In vier thematisch brisanten Schwerpunk-
ten belegt Badinter ihre Kritik an der
Jfausse route“ des Differenzfeminismus
nieder. Zunichst befasst sie sich mit dem
Frauenbild, das sie durch den modernen
feministischen Diskurs, insbesondere der
radikalen amerikanischen Feministinnen
mit seinem Schwerpunkt auf der Gewalt
gegen Frauen, hervorgebracht sieht: Frauen
stets als Opfer von ménnlicher Gewalt in
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ihren verschiedenen Varianten (,,Eine neue
Abhandlung iiber die Methode“). Unter
Hinzuziehung amerikanischer und franzo-
sischer Empirien belegt sie, dass die Popu-
laritdt und Juristifizierung des Begriffes
sexuelle Gewalt natiirlich zu einer Vermeh-
rung sexueller Verbrechen fiihrt, je nach
dem wo die Definitionsmacht sitzt. (Erin-
nern wir uns z.B. an die Hysterie im Zu-
sammenhang mit der Popularisierung von
sexuellem Missbrauch und dem eifrigen
Suchen nach Anzeichen fiir solchen!)

Den berechtigten kritischen Einwand ge-
gen einen weinerlichen und allzu platten
»Opfer-Feminismus* entwertet Badinter
aber sogleich in ihrem zweiten Schwer-
punkt (,,Auslassungen), in welchem sie
den Nachweis antreten will, dass Gewalt
nicht nur ein ménnliches Attribut ist. In
einem Parkcoursritt durch die europdische
Geschichte (auch der deutsche Nationalso-
zialismus wird angetippt) und mittels empi-
rischen Materials aus dem Bereich des
Strafrechtes fiihrt sie Gewalt von Frauen
vor und klagt deren Nicht-Thematisierung
durch Feministinnen an. Badinter unter-
stellt, dass solche Art Auslassungen System
haben, denn letztlich gehe es den Diffe-
renzfeministinnen ja darum, das Bild einer
in zwei Teile gespaltenen Menschheit zu
beweisen: Hier die weiblichen Opfer der
minnlichen Unterdriickung, und dort die
allmichtigen Tédter. Anstatt nun einer Per-
sonalisierung von Gewalt (Frauen sind
genau so schlimm wie Ménner!) durch Be-
tonung deren herrschaftlich-struktureller
Dimension kritisch zu begegnen, stof3t Ba-
dinter mit ihrem eifrigen Suchen nach Ge-
walttédterinnen aber ins gleiche Horn.

Hieran kniipft ein weiterer thematischer
Kritikpunkt an: Die Sichtweise des Diffe-
renzfeminismus auf die ménnliche und die
weibliche Sexualitit (,, Widerspruch®). Ba-
dinter konstatiert, dass, obwohl sexuelle Kli-
schees nach allem, was ihr an empirischen
Daten zugéngig ist, ihre pragende Kraft all-

méhlich verlieren, die Idee eines Unter-
schiedes zwischen ménnlichem und weibli-
chem Begehren wirkméichtig bleibt und als
Waffe des Differenzfeminismus genutzt
wird. ,,Die standige Ausweitung des Begriffs
sexueller Verbrechen und deren seit einigen
Jahren verschirfte Verfolgung zeichnen das
Bild eines legalen, moralischen und geheilig-
ten Sex, der in radikalem Gegensatz zu
jener sexuellen Freiheit steht, die die jlinge-
ren Generationen nutzen ...“ (S. 128). Die
Perspektive der Differenz geht dahin, die
ménnliche Sexualitit zu zdhmen. Als Beleg
bringt Badinter Bilder aus deutschen Klos
ins Spiel, die einen stehend urinierenden
Mann zeigen, der mit einem dicken roten
Balken durchgestrichen ist. ,,Beim Wasser-
lassen aufrecht zu stehen, gilt als Gipfel von
Vulgaritédt und als suggestives Zeichen laten-
ter Gewalt, kurz als eine widerliche Macho-
Geste. Einstweilen strduben sich die Mén-
ner, wagen es aber nicht, offen Widerstand
zu leisten. Viele junge Viter fiihlen sich von
ihrer Partnerin gendtigt, ihrem Sohn diese
neue, eigentlich weibliche Korpertechnik
beizubringen* (S. 128) Das ist nur noch
komisch, aber fiir Badinter ein Beleg, um
das derzeitige Dilemma zwischen den
Geschlechtern zu charakterisieren: ,,Beide
Geschlechter stellen sich als Opfer des
jeweils anderen dar, nur dass die Frauen
mit erhobener Stimme sprechen und die
Minner murmeln. Die Frauen &uBern
ihren Uberdruss oder ihre Wut iiber die
immer noch ungleiche Verteilung der
Macht und der Pflichten. Die Ménner fiih-
len sich jeder Eigenheit beraubt, nur noch
als Adressaten widerspriichlicher Erwar-
tungen. Sie sollen gleichzeitig die Tugenden
ihrer Grofviter bewahren und die ihrer
GrofBmiitter erwerben.“ (S. 135) Was Wun-
der also, wenn die Ménner ihr Unbehagen
und ihren Groll gegeniiber den Frauen
duBlern und zuriickschlagen?

In der Lesart Badinters geht dieser uner-
quickliche Zustand auf die Kappe des Diffe-
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renzfeminismus, der iiber moralische Macht
verfiigt und somit die Fihigkeit besitzt,
Schuldgefiihle gegeniiber den Opfern zu
erzeugen. Aber hiermit noch nicht genug.
Indem Badinter den Differenzfeminismus
ausschlieBlich biologistisch-ontologisch eng
fithrt und ihm einen ,,unaufhebbaren Ge-
gensatz zwischen Ménnern und Frauen®
(S. 146) einschreibt, kann sie ihn auch fiir
die verhédngnisvolle Gleichsetzung von Frau=
Weiblichkeit=Fahigkeit zur Mutterschaft in
Haft nehmen.

Die Folgen dieser Gleichung strickt Badin-
ter in ihrem vierten Themenabschnitt (,,Re-
gression“) dann weiter, belegt durch empiri-
sches ausgewidhltes Material:

Fihigkeit zur Mutterschaft=Natur=Mutter-
instinkt=Stillen="Teilzeit. Der Vorwurf geht
an die Differenzperspektive, den Frauen
einen Instinkt zuschreiben, der sie dazu
pradisponiert, zu Hause zu bleiben (S. 158).
Und so endet Badinter letztendlich dort,
wo sie schon einmal, vor 24 Jahren, mit der
Aufdeckung des ,Mutterinstinkts“ als
Konstrukt und Zurichtung, begonnen hatte.
Heute aber sind es die Differenzfeministin-
nen, die ihrer Meinung nach dominant am
Konstrukt mitwirken.

Im Epilog insistiert Badinter: ,,Gleichheit
lebt von Gleichem, nicht von Verschiede-
nem. Der Gedanke der Paritit, welche die
Gleichheit in der Differenz fordert, ist eine
Zeitbombe. Sehr bald fiihrt sie dazu, den
Unterschied zu iberschitzen und die
Gleichheit zu relativieren.“ (S. 161). Des-
halb muss es vorrangig darum gehen, fiir
die Nichtunterscheidung der Geschlechter-
rollen zu kémpfen. ,,Zusétzliche Kinder-
krippen und bessere Moglichkeiten zur
héuslichen Kinderbetreuung leisten dafiir
mehr als simtliche Diskurse iiber Paritit*
(S.159).

So notwendig es ist, die alte Forderung nach
vergesellschafteten Formen der Reproduk-
tionsarbeit zu stellen, so taugt sie doch nur
bedingt fiir eine Perspektive, die sich Ge-

schlechtergleichheit auf die Fahnen schrei-
ben mochte. Aus vielen Studien wissen wir
mittlerweile, dass eine ausreichende Kin-
derbetreuung ldngst noch nicht die Gleich-
heit der Geschlechter im Erwerbsleben
garantiert. Vielmehr haben sich informelle
patriarchale Machtstrukturen in den Orga-
nisationen auf den weiblichen Ansturm
langst eingestellt, um die ménnliche Vor-
herrschaft dort zu sichern. Und zweitens
blendet Badinters Gleichheitsperspektive
den Bereich der privaten Sorgearbeit nahe-
zu vollstindig aus; ihr Gleichheitsmodell
beinhaltet die doppelt vergesellschaftete
Frau und den einfach vergesellschafteten
Mann. In beiden Bereichen: sowohl dem
der organisationsstrukturellen ménnlichen
Machterhaltung als auch dem der privaten
von Frauen erledigten Sorgearbeit liegen
seit einigen Jahren interessante Forschungs-
ergebnisse vor, die den radikalen Gleich-
heitsfeminismus der 70er Jahre in Beweisnot
bringen miissten.

Womdglich ist es einfach so, dass Badinter
nach tiber 30 Jahren Engagement fiir die
Gleichberechtigung von Frauen in Gesell-
schaft und Beruf enorm enttiduscht ist iiber
die Hartnéckigkeit, mit der sich das Ge-
schlechterverhiltnis in seiner hierarchi-
schen Form zeigt? Und nicht nur ihr geht
es so, sie befindet sich in guter Gesell-
schaft, denn an verschiedenen Orten finden
zur Zeit eher verzagte Bestandsaufnahmen
statt. So bilanzierte die UN-Frauenrechts-
kommission zehn Jahre nach der vierten
Weltfrauenkonferenz von Peking hochst
Widerspriichliches: Fortschritte in den
Frauenrechten wurden zwar erreicht, aber
die strukturellen Ungleichheiten bestehen
weiter. Und in der Siiddeutschen Zeitung
erscheint eine Artikelreihe mit dem Titel
,Frauen und Minner: Neueste Ermittlun-
gen im Krisengebiet”, die dem Phdnomen
nachgeht, dass sich anscheinend alles, aber
letztlich doch gar nichts im Verhiltnis der
Geschlechter gedndert habe. ,,Feminismus
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war gestern, Patriarchat vorgestern. Heute
begegnen sich Ménner und Frauen auf
Augenhohe. Oder etwa nicht?* So lautet
der Vorspann zu dieser Artikelserie.

Dass Badinter in ihrer Enttduschung nun
iiber den Differenzfeminismus herfillt und
ihn bzw. eine seiner Variante zum Buh-
mann macht, der wesentlichen Anteil am
nicht gleichberechtigten Verhéltnis der Ge-
schlechter hat, ist allerdings mafBlos tiber-
zogen. Ist es doch ein groBles Verdienst des
Feminismus der Differenz, immer wieder
darauf hingewiesen zu haben, dass eine un-
bedingte Gleichheitsperspektive zu aller-
meist die Angleichung des weiblichen Ge-
schlechtes an das menschlich-ménnliche
bedeutet und ausblendet, dass fiir Frauen
und Maénner aufgrund einer strukturell
festgezurrten geschlechterbezogenen Ar-
beitsteilung unterschiedliche Existenz-,
Denk-, Gefiihls- und Verhaltensweisen real
sind. Diese Problematik und die Tatsache,
dass schlichte Gleichheitsforderungen ergén-
zungs- und erweiterungsbediirftig sind,
wurden bereits ausgiebig 1989 auf dem
Kongress ,,Differenz und Gleichheit” in
Frankfurt am Main erortert. Seitdem gibt
es unterschiedliche Bemiithungen, die Patt-
Situation zwischen dem Gleichheits- und
dem Differenzparadigma weiter zu ent-
wickeln, sei es durch Ansitze der Neu-In-
terpretation von ,,Gleichheit“ und ,,Diffe-
renz”, sei es durch die Suche nach einem
dritten normativen Prinzip oder auch durch
den volligen Riickzug aus der normativen
Theoriebildung. Nancy Fraser bemerkt zu
diesem Dilemma:

»Uberdies besteht die theoretische Sack-
gasse zwischen Gleichheit und Differenz
objektiv und kann weder einfach umgan-
gen noch sinnvoller Weise akzeptiert wer-
den. Es gibt auch keinen ,ginzlich ande-

ren‘, dritten Begriff, der uns daraus hervor-
zaubern konnte. ... Ich schlage vor, dass
wir die Gleichheit der Geschlechter be-
grifflich neu fassen. Sie ist meiner Ansicht
nach eine komplexe, keine einfache Idee.
Dies bedeutet, mit der Annahme zu bre-
chen, dass Geschlechtergleichheit mit einem
einzigen Wert oder einer einzigen Norm —
ob nun Gleichheit, Differenz oder etwas
anderes — identifiziert werden kann. Statt
dessen sollten wir sie als eine komplexe
Vorstellung begreifen, die eine Pluralitit
verschiedener normativer Prinzipien um-
fasst, von denen einige mit der Gleichheits-
Seite, einige mit der Differenz-Seite assozi-
iert sind.“ (Fraser 1997, Die halbierte Ge-
rechtigkeit, Frankfurt: 74)

Einen wichtigen Hinweis gibt Badinter,
wenn sie aufmerksam macht auf den Ein-
zug von geschlechterdifferenten Katego-
rien in die offizielle Politik. Seit den Ams-
terdamer Vertrdgen und der Verpflichtung
der europdischen Mitgliedsldnder, Gender
Mainstreaming in alle politischen Felder zu
implantieren, muss man sich sorgfiltig ge-
wartigen, in welcher Weise die Tendenz
einer Differenzierung von Ménnern und
Frauen sich in politischen Programmen
manifestiert: inwieweit diese Chancen er-
offnen, die Gewordenheit des Geschlech-
terverhéltnisses und die sie erhaltenen
Strukturen aufzudecken und zu verdndern
oder ob sie eher dazu genutzt werden,
bestehende Ungleichheiten zu legitimieren
und zu verfestigen.

Prof. Dr. Barbara Rose

Ev. FH fiir Sozialpddagogik

des Rauhen Hauses

Horner Weg 170, 22111 Hamburg
brose@rauheshaus.de
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Wandlungsprozesse

der Jugendphase?

Lenz, Karl; Schefold, Werner;
Schroer, Wolfgang:

Entgrenzte Lebensbewdltigung.
Jugend, Geschlecht und Jugendhilfe.
Juventa Verlag, Weinheim
Miinchen 2004, 17 Euro

Als Werner Schefold und Lothar Bohnisch
1985 ihr Buch ,Lebensbewiltigung® ver-
offentlichten, war ihnen sicher nicht be-
wusst, dass das von ihnen im Buch vor-
gestellte Modell der Lebensbewéltigung
nicht an Aktualitdt einbiien wird. Das
Lebensbewiltigungsparadigma erfdhrt bis
heute eine breite Rezeption und bestimmt
die Entwicklung der Sozialpddagogik als
Wissenschaft von der Sozialen Arbeit we-
sentlich mit.

Die Grundannahme des Lebensbewilti-
gungstheorems ist, dass sozialintegrative
Muster an sinnstiftender Geltung verlieren,
wihrend Fragen der Bewiltigung von ano-
mischen, risikobehafteten und emotional
belasteten Situationen den Lebenslauf von
Individuen stdrker bestimmen. Daraus
ergibt sich nach Bohnisch/Schefold fiir die
Sozialpddagogik ein verdnderter Hand-
lungsbedarf, der die Person in das Zentrum
sozialarbeiterischen Titigkeit riickt. Die
20 Jahre, die seit der Veroffentlichung ver-
gangen sind, scheinen das Lebensbewdlti-
gungskonzept zu bestédtigen. Sowohl Boh-
nisch als auch Schefold gehen in ihren
Schriften bis heute davon aus, dass sich die
Prozesse des Verlustes sinnstiftender und
regulierender Potenzen sowie der Auflosung
sozialer Ordnungen (wie z.B. in Arbeit/Po-
litik; Geschlechterordnung; institutionali-
sierten Lebenslauf; der Institution Familie;
handlungsregulierenden Normen; in Erzie-
hungs- und Bildungsarrangements) nicht
nur vorhanden sind, sondern sich beschleu-

nigt und verstetigt haben. Dies fiihrt dazu,
dass Individuen ,in offene, ungesicherte
Verhiltnisse freigesetzt“ werden und ,,ge-
zwungen“ sind, in diesen zu handeln und
handlungsfihig zu bleiben. Diese neue
Qualitdt des Lebensbewiltigungsparadig-
mas versuchen Schroer, Lenz und Schefold
in dem Buch ,Entgrenzte Lebensbewilti-
gung“ an den drei Gegenstdnden Jugend,
Geschlecht und erzieherische Hilfen exem-
plarisch aufzuzeigen. Sie konzipieren dabei
ihre Forschungsgegenstéinde als offene Pro-
jekte, mit dem Potential zu weiterfiihren-
der Diskussion. Hierin liegt die generelle
Stérke der Beitrage von Schroer, Lenz und
Schefold fiir die aktuelle sozialpddagogi-
sche Theoriebildung begriindet.

In ihren Beitrdgen gehen die Autoren von
der Pramisse aus, dass die Sozialpadagogik
am Beginn des 21. Jahrhunderts vor grund-
legenden sozialpolitischen Herausforderun-
gen steht. Sie muss sich unter den Bedin-
gungen des gesellschaftlichen und 6kono-
mischen Transformationsprozesses selbst
neu verorten. Hierfiir bietet nach Ansicht
von Schrder, Lenz und Schefold das Para-
digma der Lebensbewiltigung Raum, um
dem Anspruch von Sozialpddagogik auf
Seiten der Praxis gerecht zu werden. Dieser
besteht darin, Individuen bei der Entwick-
lung eigener Lebensperspektiven zu beglei-
ten (Bedarfs-, Ressourcen- und Sozial-
raumorientierung) und empirisch abge-
sicherte Theorien zu entwerfen. Als zent-
rale Begriffe werden von den Autoren bei
der Entwicklung ihrer Positionen die Kate-
gorien Entgrenzung, Freisetzung und Be-
wiltigung vorgegeben.

Mit seinem Beitrag ,Befreiung aus dem
Moratorium? Zur Entgrenzung von Ju-
gend“ wendet sich Schroer dem Gegen-
stand Jugend aus einer aktuellen Perspek-
tive zu. Er will mit seinem Beitrag
erreichen, das sich die Sozialwissenschaften
mit Fragen der internen Entstrukturierung
der Jugendphase auseinandersetzen, weg
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von dem Blick auf die Lebensphase Jugend
ausschlielich im Kontext des institutiona-
lisierten Lebenslaufes, dem Bildungsmora-
torium und der Vorbereitung auf das Er-
wachsenenalter mit seiner Erwerbszentriert-
heit. Schroer weist aber zugleich eindringlich
darauf hin, dass die Lebensphase Jugend
nicht nur von internen Entgrenzungstenden-
zen gekennzeichnet (Gleichzeitigkeit von
beruflicher und privater Orientierung, von
jugendlichem Experimentierverhalten und
sozialem Statusdruck; YoYo-Konstellation;
Job als informelles Lernfeld von Jugend-
lichen/jungen Erwachsenen; gestreckter Bil-
dungsraum fiir einen Teil der Jugendlichen/
jungen Erwachsenen, Verarbeitlichung der
Jugendphase) ist. Genauso zentral fiir die
Wandlungsprozesse der Jugendphase (,,der
digitale Kapitalismus sucht sich seine Ju-
gend“, S. 21) ist fiir ihn der (entgrenzte)
Vergesellschaftungskontext. Neu ist nach
Schroer u.a., dass die Jugend selbst nicht
nur Verarbeitlichungsprozessen (,, Verarbeit-
lichung des Jugendalltags*, S. 44) unterwor-
fen, sondern die Jugendlichen sich auf eine
Erwerbstitigkeit vorbereiten sollen, die
noch gar nicht existent ist. Schroer sieht es
deshalb als zentral an, das ,,Skript“ des sich
entgrenzenden Jugendlebens neu zu schrei-
ben, und sich Fragen nach der psychosozia-
len Dynamik der Handlungsfihigkeit der
Jugendlichen sowie der gesellschaftspoliti-
schen Riickbindung von Jugend zu stellen.
Prekiir sind fiir Schroer vor allem die Uber-
ginge zwischen den einzelnen Phasen der
Lebenslage Jugend (von der Schule zur Aus-
bildungszeit, von der Lehre zur Erwerbs-
tatigkeit, Zeiten zwischen Berufstitigkei-
ten), da diese sich nicht nur als biographi-
sche Herausforderung begreifen lassen,
sondern auch als Zeiten individueller Kri-
senbewiltigung und sozialpolitischer Un-
terstiitzungsarrangements. Aus der Verar-
beitlichung der Jugendphase leitet er ab,
dass die ,Arbeitsgesellschaft [...] selbst
[als] ein Lernfeld der Selbstbildung fiir

Jugendliche® (S. 45) wahrgenommen wer-
den muss. Es erfordert von den Jugend-
lichen als auch von der Kultur, Jugendliche
als ,,Anbieter und Produzent“ des eigenen
»2Humankapitals“ zu begreifen, die zudem
,»die eigenen Lernprozesse steuern® (S. 51).
Der Status des Jugendlichen veridndert sich
hierdurch grundlegend, weg vom Moratori-
umsverstdndnis hin zum , Biirgerstatus®,
der jedoch durch die Kinder- und Jugend-
hilfe erst noch entdeckt werden muss.

Die sozialwissenschaftlichen und sozialisa-
tionstheoretischen Diskussionen sollten
sich — so Schréers eindringliches Plddoyer —
dem Forschungsgegenstand Jugend unter
den von ihm benannten Entgrenzungsten-
denzen zuwenden und Fragen nach den
,Paradoxien zwischen Zumutungen, Er-
wartungen und Erreichbarkeiten® thema-
tisieren, die sich aus der Freisetzung aus
dem Jugendmoratorium ergeben. Fiir
Schroer sind es vor allen Fragen, die aus
den verdnderten Anforderungen an Jugend
resultieren, und die ,Mischungen von
Arbeit, Bildung und Jugendleben* als Kon-
stellation der Lebenslage Jugend konstitu-
ieren.

Bereits in der Uberschrift »Entgrenztes
Geschlecht. Zu den Grenzen des Konstruk-
tivismus®“ macht Lenz auf die beiden zen-
tralen Insistierungen seiner Uberlegungen
aufmerksam. Er setzt sich in seinem Bei-
trag zum einen mit den Grenzen des kon-
struktivistischen = Geschlechterparadigmas
im Kontext einer sich strukturell wandeln-
den Gesellschaft (Stichwort: digitaler Kapi-
talismus) auseinander. Zum anderen will er
mit dem Geschlechterkonstrukt von Boh-
nisch (sich verstanden wissend als Beitrag
zur kritischen Minnerforschung), Begren-
zungen des konstruktivistischen Geschlech-
termodells iiberwinden und eine Ge-
schlechtertheorie formulieren, welche die
Ebenen von Kultur als auch von Sozial-
struktur, Interaktion und (Tiefen)Psycho-
logie miteinander verbindet.
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Bevor Lenz die Chancen und Begrenzun-
gen des konstruktivistischen Paradigmas
thematisiert, distanziert er sich von moder-
nen Re-Naturalisierungsansitze der Ge-
schlechter-,,Forschung* (Gray, Schwanitz,
Pease/Pease), die seiner Meinung nach
dazu beitragen, die Differenzthese neu zu
installieren. Insbesondere kritisiert er am
Re-Naturalisierungsmodell, das mit der
Festschreibung der Geschlechterdifferenz
die Statusunterschiede der Geschlechter
und der unterschiedlichen Lebenschancen
und -perspektiven als naturgegeben dekla-
riert und Chancen zu deren Verénderungen
geleugnet werden. Jedoch sind die realen
Prozesse in modernen Gesellschaften nach
Lenz durch Prozesse des , Verschwindens
des ,groBen‘/’kleinen‘ Unterschieds* struk-
turiert, was er als ,,Tendenz der Annihre-
rungen der Geschlechter” beschreibt und
beispielhaft an drei Bereichen festmacht:
den Studentinnenzahlen an deutschen
Hochschulen, dem rasanten Kkulturellen
Wandel der Sexualitdt im 20. Jahrhundert
sowie Verdnderungen in der Erwerbsquote
von Frauen. Geschlecht ist fiir Lenz also
mehr als nur ,.,ein biologisches Phanomen*®
(S. 92), aber auch mehr als die Annahme
des Konstruktivismus, der von einer fort-
laufenden sozialen Reproduktion der Ge-
schlechterordnung durch das institutionelle
Arrangement der Geschlechter und den
Diskurs (Butler, Kessler, McKenna, Gar-
finkel, Zimmermann, Hirschauer, Goff-
mann u.a.) ausgeht. Fiir Lenz bleibt die
konstruktivistische Geschlechterforschung
hierdurch ,blind gegentiber zahlreichen
Verianderungstendenzen®. Seine Kritik an
der konstruktivistischen Geschlechterfor-
schung macht er an zwei Punkten fest: der
Nichtthematisierung von (1) gesellschaftli-
chen Hintergrundstrukturen und (2) per-
sonaler Tiefendynamik. Hier sieht Lenz
auch die Stirken der Forschungen von
Bohnisch zur Geschlechterfrage wie des
Lebensbewiltigungsparadigmas. Bezogen

auf die gesellschaftliche Ebene ist es die
Verbindung vom Wirtschaftssystem und
den Regulationsmechanismen des politi-
schen Systems mit der Geschlechterprob-
lematik (vor allem von Seiten des Mann-
Seins und der Minnlichkeit), im Hinblick
auf die personale Tiefendynamik ist es die
Thematisierung der anthropologischen Dif-
ferenz von Mann und Frau (Naturnihe der
Frau; Verlegenheit des Mannes). Durch das
Aufeinanderbeziehen von Gesellschaft (Le-
benslage) und Subjekt (Lebensbewiltigung)
gelingt es Bohnisch nach Lenz im Gegensatz
zur konstruktivistischen Geschlechterfor-
schung, die Gleichzeitigkeit der Ungleich-
zeitigkeit von Prozessen zu erfassen. Dies
betrifft insbesondere die Geschlechternivil-
lierung (Geschlechterverhiltnisse) sowie
die Verstetigung und Reproduktion von
Geschlechterunterschieden in den alltigli-
chen Beziehungen (,Freisetzung der Ge-
schlechterunterschiede im privaten Raum*;
z.B. in Krisensituationen und der Praxis
der Arbeitsteilung).

Lenz leitet aus seinen Darlegungen zur
konstruktivistischen Geschlechterforschung
sowie zur kritischen Mannerforschung ab,
dass durch die Verschrankung beider Mo-
delle neue Erkenntnisse gewonnen werden
konnen. Einem noch zu entwerfenden Theo-
rieprogramm der Geschlechterforschung
bleibt es nach Lenz vorbehalten, nicht nur
die (noch) bestehenden Geschlechterunter-
schiede zu erforschen, sondern auch ,,die
zentrale Wandlungsdynamik der Entgren-
zung des Geschlechts mit aufzunehmen
sowie die ,,Unterschiede innerhalb einer
Geschlechterklasse“ (S. 146) zu untersu-
chen.

In dem sich anschlieBenden Beitrag ,,Erzie-
hungshilfen im gesellschaftlichen Kontext*
thematisiert Schefold Fragen der Entgren-
zung und Freisetzung von erzieherischen
Hilfen in der Moderne. Er verbindet dies
mit einem Pliddoyer fiir eine neue Form der
Bindung erzieherischer Hilfen an die Ge-
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sellschaft. Erzieherische Hilfen gilt es nicht
nur als ein Funktionssystem im Sinne der
Systemtheorie wahrzunehmen. Statt dessen
fordert Schefold — ganz in der Tradition des
Lebensbewiltigungsparadigmas — den dy-
namischen Zusammenhang von sozialen
Rahmenbedingungen (soziale Benachtei-
ligung, Defizite in der sozialstaatlichen
Versorgung und im sozialstaatlichen Aus-
gleich) und erzieherischen Hilfen ein. Fiir
ihn werden die erzieherischen Hilfen hier-
durch zum ,,Testfall fiir die Verlasslichkeit
sozialstaatlicher Verpflichtungen® (S. 159).

Indem Schefold immer wieder auf die Bin-
dung der erzieherischen Hilfen an den
gesellschaftlichen Kontext und die Sozial-
politik insistiert, kann er auch neue Anfor-
derungen an die Leitlinien erzieherischer
Hilfen (Bedarfs-, Ressourcen- und Sozial-
raumorientierung) — sprich deren Entgren-
zung — thematisieren mit dem Ziel der
~Passung von Ressourcen des Helfersys-
tems und der Bedarfslagen der Adressa-
ten“ (S. 191). Hierfiir wéhlt er als relevan-
tes Beispiel die Darstellung der ,,Ambulan-
ten Erziehungshilfen* mit ihrem Bezug auf
die Sozialregion, und der Uberwindung des
differenzierten, spezialisierten, in Einrich-
tungen, Adressatenbildern, Arbeitsformen
und Standards institutionalisierten Sys-
tems* (S. 199).

Fiir Schefold beinhaltet die Entgrenzung
von erzieherischen Hilfen die Uberwin-
dung deren Versdulung und Angebotsori-
entierung. Hilfen sind als ,Mafanziige* zu
arrangieren® (S. 200), die sowohl die Bio-
graphie des Adressaten wahrnehmen als
auch die Hilfen so gestalten, dass sie ,zu
einem Projekt [werden], in dem problem-
und losungsbezogen im Prinzip alle Ak-
teure, die in einer biografischen Phase das
Aufwachsen beeinflussen (konnen), betei-
ligt sind“ (S. 200).

Allen drei Beitrdgen ist gemeinsam, dass
Schroer, Lenz und Schefold den Blick fiir
Entgrenzungen sowohl auf kultureller als
auch sozialer Ebene 6ffnen, ohne die auf-
geworfenen Fragestellung selbst abschlie-
Bend zu beantworten. Der Leser kann also
auf weitere Forschungsergebnisse der Auto-
ren hoffen wie er auch selbst durch die Bei-
trige zum Weiterdenken und eigenstidndi-
gen Forschen angeregt wird.

Gerd Stecklina,

Wissenschaftlicher Mitarbeiter

an der Technische Universitit Dresden
Institut fiir Sozialpiddagogik,

Sozialarbeit und Wohlfahrtswissenschaften
Gerd.Stecklina@mailbox.tu-dresden.de
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Fortbildung
Ausstieg aus dem BAT

Kurzbeschreibung: Enormer Kostendruck
und die Tariferh6hungen fiir die Jahre 2003
und 2004 zwingen viele Einrichtungen und
Betriebe zum Handeln. Im Seminar wer-
den die Moglichkeiten der Arbeitgeber
dargestellt — vom Personalabbau durch be-
triebsbedingte Kiindigungen bis hin zum
Austritt aus dem Arbeitgeberverband.
Beim Ausstieg aus dem BAT treten zahlrei-
che Probleme auf, die mit hohen Haftungs-
risiken verbunden sind. Fehler, z.B. bei der
Zusatzversorgung, konnen den Bestand des
Unternehmens gefdhrden. Das Seminar
vermittelt Thnen einen umfassenden Uber-
blick iiber die Moglichkeiten der Ablosung
des BAT, z.B. nach Austritt aus dem Ar-
beitgeberverband, die Gestaltungsmoglich-
keiten bei Auslagerung von Einrichtungen,
Aufgaben und Bereichen, die arbeits- und
tarifrechtlichen Auswirkungen des Betriebs-
iibergangs, die zum Teil enormen Haftungs-
risiken und zeigt Vor- und Nachteile der
verschiedenen Modelle auf. Sie profitieren
von konkreten, praxisorientierten und
rechtlich abgesicherten Losungen.

Termin: 23.09.05; Ort: Berlin
Kontakt: Haufe Akademie,
Hindenburgstr. 64, 79102 Freiburg
Email: iris.paech@haufe.de

Fortbildung
BAT-Arbeitsrecht
fur Einsteiger

Die Kenntnis des BAT-Arbeitsrechts auf
dem aktuellsten Stand ist unverzichtbares
Grundwissen fiir jeden Mitarbeiter in der
Personalarbeit. Systematisches Wissen statt
Einzelfallwissen erleichtert die tégliche
Arbeit und hilft Thnen, einen Uberblick
iber den komplizierten BAT zu gewinnen.
In dieser Schulung erfahren Sie u.a., wie
Sie Mitarbeiter richtig eingruppieren, die
Vergiitung korrekt berechnen und Arbeits-
vertrdage wirksam befristen. Welche Rechte
von Aushilfen Sie beachten miissen und
wie Sie Ihre Personalverwaltung effektiv
gestalten. Sie erhalten konkrete Antworten
auf die Fragen. An zahlreichen Praxisbei-
spielen lernen Sie umsetzbare Losungen
fiir die arbeits- und tarifrechtlichen Prob-
leme kennen und sind anschliefend in der
Lage, jeden Einzelfall zielgerichtet und
rechtssicher zu 16sen.

Termin: 26.09.05 bis 29.09.05; Ort: Koln
Kontakt: Haufe Akademie,
Hindenburgstr. 64, 79102 Freiburg
Email: iris.paech@haufe.de
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Tagung Fortbildung
Jugendhilfe und Justiz Grundkurs

Jugendhilfeeinrichtungen fiihren seit Jahren
geschlossene Unterbringung und Unter-
suchungshaftvermeidung durch; seit 2003
in einem Modellprojekt auch den Jugend-
strafvollzug. Das geplante Jugendstrafvoll-
zugsgesetz sieht eine deutliche Intensivie-
rung der Zusammenarbeit zwischen Jugend-
straffélligenhilfe und Jugendhilfe vor. Auf
der Tagung wird diskutiert werden, wie aus
dem Blick der Jugendhilfe diese Zusam-
menarbeit zu gestalten ist und wo die
Grenzen der Zusammenarbeit verlaufen.

Termin: 4.—6.10.2005, Frankfurt am Main
Veranstalter: Referat Jugendhilfe des
Deutschen Caritasverbandes e.V., Freiburg,
in Kooperation mit:

Referat Basisdienste und besondere Lebens-
lagen des Deutschen Caritasverbandes,
Bundesverband katholischer Einrichtungen
und Dienste der Erziehungshilfen e.V.
(BVKE),

Kath. Bundes-Arbeitsgemeinschaft
Straffilligenhilfe (KAGS)

Weitere Informationen und Anmeldung:
Deutscher Caritasverband e.V.,

Referat Basisdienste und

besondere Lebenslagen,

Marianne Schwehr,

Karlstrafie 40, 79104 Freiburg

Email: Marianne.schwehr@caritas.de
Internet: http://www.kags.de/html/
jugendhilfe_und_justiz.html

Sterbende begleiten

Kursreihe aus drei Bausteinen

Baustein 1: 9.-11.09.2005

Umgang mit Abschied, Trauer, Sterben
und Tod im Spiegel der eigenen Biografie.

Baustein 2: 14.—-16.10.2005
Begleiten —
Kommunikation mit Sterbenden

Baustein 3: 25.-27.11.2005

Die Lebensqualitédt von Sterbenden
erhalten — organische Prozesse des
Sterbens, Umgang mit Schmerz und
alternative Formen der Schmerzlinderung,
Rituale und religiose Vorstellungen.

Weitere Informationen unter
www.hvhs-frille.de.

Kontakt: Heimvolkshochschule
Alte Molkerei Frille,
Mitteldorf 1, 32469 Petershagen
Email: info@hvhs-frille.de
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e Trotz der Erkenntnisse der Frauen- und Geschlechterforschung sind im Alltags-
bewusstsein — bis in die Wissenschaft hinein — immer wieder Unterscheidungen
von Eigenschaften fiir Frauen und Manner zu finden, die letztlich gangige Ge-
schlechterklischees bestatigen.

e Um Studierenden, aber auch allen ibrigen Interessierten den aktuellen Stand
sozialwissenschaftlicher Erkenntnisse zur Unterscheidung >was ist weiblich, was ist
mannlich« zu vermitteln, kommen in diesem Band acht Reprédsentantinnen der
deutschsprachigen Frauen- und Geschlechterforschung in den Sozialwissen-
schaften zu Wort. Carol Hagemann-White, Angelika Wetterer und Regine Gildemeister
beziehen sich in ihren Beitragen vor allem auf die Entstehung von Geschlechter-
Unterschieden in Interaktionen, Regina Becker-Schmidt und Gudrun-Axeli Knapp auf
die Auswirkungen gesellschaftlicher Herrschaftsverhaltnisse auf Geschlechter-
Ungleichheiten und Beate Krais sowie Margareta Steinriicke auf die Konzeptionen
Bourdieus zu Ungleichheiten unter den Geschlechtern. Sigrid Metz-Géckel beschaf-
tigt sich mit Moglichkeiten der Rekrutierung weiblicher Eliten.

o Diese Expertinnen eréffnen zugleich wesentliche theoretische Zugdnge der
Diskussion um die Definition von Gleichheiten und Ungleichheiten unter den
Geschlechtern: So sind die interaktionistischen Ansdtze auf den Mikro- und Meso-
Bereich, die gesellschaftskritischen Ansatze auf den Makro-Bereich soziologischer
Analyse bezogen und der Ansatz Bourdieus auf allen drei Ebenen wichtig.

o Dieses Buch ist zum unkomplizierten Einstieg in ein hochaktuelles Thema ge-
dacht und bietet mit seiner jeweils weiterflihrenden Literatur auch Méglichkeiten
zur Vertiefung.
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